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رسالتنا
أن نكون رواد الرعاية الصحية والتأمين الطبي عالمياً من خلال ا لالتزام بأعلى معايير الجودة في الخدمة المقدمة لعملائنا 

وفقاً لمتطلباتهم

قيمنا

شغوفون

•    مفعمون بالطاقة والإلهام 
•    نحب عملنا والهدف منه

•    نحب عملائنا 

مهتمون

•    قلوبنا رحبة تتميّز بالتعاطف
•    نعامل الناس بكل احترام وتقدير

•    نهتم بكل شخص وبكل التفاصيل

منفتحون

•    نبحث عن الأفكار الجديدة ووجهات النظر الأخرى
•    نشارك أرائنا بكل حرية
•    ننصت بإمعان و نفهم 

•    نشجع التنوع

مخلصون

•    صادقون مع أنفسنا
•    نتميّز بالأصالة والشرف

•    نعني ما نقول و نقول ما نعني

ملتزمون

•    نتحمل المسؤولية دائماً 
•    نتبنى ما نقوم به من أعمال

•    نحقق الأهداف

شجعان

•    نتصرف بشجاعة 
•    نحاول بجرأة 
•    نتحدث بحرية

استثنائيون

•    ننجز أكثر من المطلوب 
•    نجسد أفضل ما يمكن أن نحلم أن نكون 

•    نحقق نتائج استثنائية، مهما بلغ حجمها
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سوق التأمين والمشهد الاقتصادي

شهد سوق التأمين السعودي عامًا مليئًا بالتحديات في عام 2017م نظراً للبيئة الاقتصادية والتنافسية مقارنة بالسنوات السابقة. حيث 
انخفض إجمالي أقساط التأمين بنسبة 0.4 مليار ريال، بانخفاض 1٪، مقابل ارتفاع 1٪ في عام 2016م، في حين نمت أقساط التأمين الصحي 

بنسبة ٠.4 مليار ريال فقط، بزيادة قدرها 1٪، مقابل الانخفاض بنسبة 2٪ في عام 2016م.

رغبة العملاء في تقليل الإنفاق أدى إلى بقاء أقساط التأمين ثابتة. كما انخفضت هوامش الربح بسبب ارتفاع تكاليف المطالبات التي لم يكن 
من الممكن تغطيتها من خلال زيادة الأقساط. ونظراً لما شهده السوق من منافسة في التسعير لدعم الحصة السوقية على المدى 
القصير فقد زاد معدل الخسارة على مستوى قطاع امأتلین ايحصل بشكل عام ةبسنب 11٪ )2017م ةبسنب 88٪ اقمرةن عم 2016م ةبسنب 
77٪(. سيبقى عام 2018م فترة انتقالية، مع وجود ضغط كبير على الشركات مدفوعاً بتخفيض الدعم الحكومي، وفرض ضريبة القيمة 

المضافة، وغيرها من الرسوم، فضلًا عن مغادرة عدد كبير من الوافدين من السوق. ومع ذلك، ما زلنا على ثقة من أن ميزانية المملكة 
العربية السعودية التوسعية لعام 2018م مع الإنفاق الحكومي المتوقع والاستثمارات الجديدة ستساعد على تحسن الاقتصاد.

ونتوقع أن تتحسن البيئة التنافسية خلال عام 2018م نظرًا لعدم استدامة السلوك التسعيري للمنافسين في عام 2017م. التغيرات 
التنظيمية الإضافية، مثل الوثيقة الموحدة، والسعودة، ومزايا وثيقة مجلس الضمان الصحي الإضافية اعتبارًا من يوليو 2018م، بالإضافة 

إلى تحسين وصول واستخدام الاعضاء للوثائق التأمينية بأسعار مقبولة ستحسن مستويات الاقساط المكتتبة. نتوقع أن تستمر هذه 
التغييرات في تحسين الأقساط المكتتبة في عام 2019م. ترحب بوبا العربية برؤية 2030 ومساهمتها في تحسين نوعية الحياة في المملكة 

وتأثير القطاع الخاص على الاقتصاد السعودي ونرى العديد من الفرص المتاحة أمام بوبا العربية للتعاون مع الحكومة والعمل كشركة رائدة 
وطنية لدعم تحقيق رؤية المملكة.

أداء بوبا العربية

في بيئة تجارية تنافسية صعبة ، حققت بوبا العربية نتائج مالية قوية مع الحفاظ على حصة سوقية صحية شاملة بنسبة 21.3٪ ، بما 
يتماشى مع نسبة 21.6٪ لعام 2016م. نتيجة لإدارة مالية حكيمة وسليمة، تمكنت بوبا العربية من الحد من التدهور في معدل الخسارة 

وتحقيق أرباح رائدة في صناعة التأمين قدرها 0.5 مليار ريال سعودي، مع تنمية مراكزها المالية والأصول ومواصلة الاستثمار في الأعمال 
لضمان الاستمرارية. كدليل على مركزها المالي الممتاز، تمكنت بوبا العربية من اقتراح توزيعات أرباح السنة المالية 2017 بمبلغ 160 مليون 

ريال سعودي، 2 ريال سعودي / سهم، مقابل 120 مليون ريال سعودي، 1.5 ريال سعودي / سهم، لعام 2016م.

الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية 

لا تزال بوبا العربية ملتزمة بشكل كامل بأن تكون شركة مسؤولة، ولتقديم هدفها المتمثل في مساعدة الناس على العيش حياة 
أطول وأكثر صحة وسعادة. العميل لدينا هو محور اهتمامنا في كل ما نقوم به، كما نحدد بوضوح نهجنا اتجاه المسؤولية الاجتماعية، 

والاستدامة، عبر جميع أصحاب المصلحة لدينا، من خلال أهدفنا وقيمنا وقواعدنا السلوكية.

واصلت بوبا العربية الاستثمار في قدراتها في مجال الحوكمة وخلال عام 2017م تم تعيين مجلس إدارة جديد وأعادت تشكيل لجانها. أود أن 
أرحب وأشكر جميع أعضاء مجلس الإدارة واللجان على مساهماتهم في دعم نجاح بوبا العربية لعام 2017م.

كما واصلنا إدراكنا لأهمية الدور الذي نقوم به في حياة عملائنا وموظفينا ومجتمعنا السعودي، وقد مثل عام 2017م العام السابع من تقديم 
بوبا العربية للتأمين الصحي المجاني والغطاء الطبي للأيتام في جميع أنحاء المملكة والتي تخضع لإشراف وزارة العمل والتنمية الاجتماعية. 

كما قدمت الشركة مجموعة واسعة من فرص التوظيف والتطوير للمواطنين السعوديين الشباب والمتحمسين، وبالتالي شهدت زيادة 
كبيرة في مستويات السعودة لتصل الى ما يقارب 72 ٪.

رسالة مجلس الإدارة  
"في عام 2017م، احتفلنا بعامنا العشرين من العمل في 

المملكة العربية السعودية، ومن بين العديد من الجوائز، تم 
تصنيف بوبا العربية كأفضل ثامن علامة تجارية في المملكة 

"العربية السعودية.

الذكرى السنوية والتقدير

في عام 2017م، احتفلنا بعامنا العشرين من العمل في المملكة العربية السعودية، ومن بين العديد من الجوائز، تم تصنيف بوبا العربية كأفضل 
ثامن علامة تجارية في المملكة العربية السعودية، وهي العلامة التجارية الوحيدة في مجال التأمين في أفضل عشر علامات )مؤسسة 

مسك(. كما احتلينا المرتبة السادسة، كشركة تأمين سعودية رائدة في تصنيف مؤشر حوكمة الشركات في المملكة العربية السعودية 
)جامعة الفيصل(. 

لقد كان عام 2017م عامًا آخر مليئًا بالتحديات حيث أثبتت بوبا العربية مرونتها مرة أخرى وأعتقد أننا أنهينا هذا العام بشكل أقوى وأننا في وضع 
جيد للغاية لمواصلة النجاح على مدار السنوات القادمة.

نيابة عن مجلس إدارة بوبا العربية، أود أن أعرب عن خالص تقديري لجميع موظفينا، وفريق الإدارة، لتحقيق مجموعة من النتائج القوية في 
ظروف صعبة للغاية.  كما أود أن أعرب عن عميق تقديري للدعم المستمر والالتزام والمساهمة من جميع أصحاب المصلحة لدينا، من 

مساهمين وعملاء وشركاء وهيئات تنظيمية ومقدمي الخدمات.

المهندس / لؤي هشام ناظر
رئيس مجلس الإدارة
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رسالة الرئيس التنفيذي 

الإنجازات

في سياق تحديات السوق لعام 2017م، ونتائج قطاع صناعة التأمين، فإن أرباح بوبا العربية لعام 2017م تمثل نتائج مهمة من أبرزها

•    استمرار النمو في النقد والاستثمارات، وتحسن الملاءة المالية للشركة،
•    ارتفاع معدل النقد والاستثمارات بواقع 1.5 مليار ريال سعودي مقارنةً بالاحتياطات الفنية،

•    الحفاظ على نسب الاحتياطي الفني تماشياً مع السنوات السابقة،
•    انخفاض معدل الخسارة إلى أقل من 3٪ ، على الرغم من تضخم الأسعار الطبية  وبلوغها مستوى أعلى بكثير، وعدم القدرة على تمرير 

       زيادات في الأسعار نظراً لـ )البيئة الاقتصادية والأسعار التنافسية، خصوصاً في النصف الأول من عام 2017م(،
•    انخفاض في المصروفات العامة بنسبة 2٪ وتحسين نسبة المصروفات المرتبطة بها من 11.6٪ إلى ٪11.3،

•    أداء استثنائي في التحصيل نتج عنه انخفاض في متأخرات المبيعات اليومية، على الرغم من الضّغط المالي على الشركات.
•    ارتفاع مستوى دخل الاستثمار بنسبة 21٪ ليصل إلى 158 مليون ريال سعودي نتيجة تحسّن إستراتيجية الاستثمار وارتفاع متوسط النقد 

      والاستثمارات بنسبة 7٪ إلى 6 مليار ريال سعودي.

بالإضافة إلى ذلك، أحرزنا تقدمًا في عدد من المبادرات الرئيسية الأخرى

•    البنية التحتية وخدمات إدارة الطرف الثالث )TPA( ، والفوز بعقد أرامكو السعودية.
•    التطورات في الأنظمة للاستعداد لتنفيذ ضريبة القيمة المضافة اعتبارا من 1 يناير 2018م.

•    استمرار التقدم نحو "منظمة ذات مخاطر ذكية" من خلال الاستثمار الدائم في البنية التحتية للحوكمة، ورفع مستوى نضج قدرات إدارة 
       المخاطر لدينا ورفع مستوى بيئة الرقابة الداخلية في بوبا العربية

•    إدارة المخاطر في بوبا العربية من خلال وضع فنون متطوّرة واعتماد مجموعة من أحدث السياسات الداخلية.
•    توفير نهج ثابت لإدارة المخاطر، من خلال التركيز على رفع مستوى الوعي بالمخاطر إلى مستوى "النضّج القيادي"

•    المحافظة على القدرة في إدارة استمرارية الأعمال مع فحصها واختبارها؛
•    الذهاب إلى ما هو أبعد من المتطلبات القانونية والتنظيمية للأمن السيبراني والإشراف القائم على المخاطر، وذلك من ضمن أمور أخرى.

الخدمات والإقتراحات 

لقد واصلنا بناء تميزنا في الخدمات، بصفتنا الشركة الرائدة للتأمين الصحي في المملكة العربية السعودية، من خلال خدماتنا الصحية 
في "طبتم" )بما في ذلك خدمات مثل برنامج الأمومة، وإدارة الأمراض المزمنة( وبرنامج "راحتكم" لإيصال خدمات المستشفيات للعملاء، 

والذي أيضاً يقوم بتوفير موظفين لتوفير المساعدة والنصيحة للعملاء في وقت الحاجة.  وفي عام 2018م، سيكون تركيزنا الأساسي في 
هذه المجالات هو ضمان استمرار عملائنا في الحصول على أفضل خدمة ممكنة عند تلقيهم الرعاية الطبية.

تم اختيار شركة بوبا العربية كأفضل شركة للتأمين الصحي في المملكة العربية السعودية في عام 2017م من قبل شركة الخدمات 
المصرفية والمالية العالمية، كما حصلنا على أعلى نسبة رضا لعملائنا والتي بلغت 91%.

تقنية المعلومات وأمن البيانات/وسلامتها

سوف نستمر في تحسين قدراتنا في مجال تقنية المعلومات في عام 2018م من خلال توفير تقنيات جديدة من شأنها تعزيز فاعليّتنا ونمو 
أعمالنا المستمرة، وتضمين برنامج "Lean" لمراجعة وتحسين عملياتنا الرئيسية.  كما سوف نطوّر الأنظمة لضمان تقنية المعلومات/ 

البينات/ أمن المعلومات وسلامة المعلومات.

"أنا على ثقة تامة أنّنا من خلال أشخاصنا المتفانين والشّغوفين، ومن 
خلال تركيزنا الثّابت على احتياجات عملائنا، مدعومًا بجودة وفرادة خدماتنا، 

سنستمرّ في تقديم أفضل خدمات التأمين الصّحي مقابل القيمة في 
"قطاع التأمين الصّحي في المملكة العربية السعودية.

الأشخاص
 

تواصل بوبا العربية جهودها في جذب وإبقاء الموظفين الموهوبين والمهرة والشّغفون بأعمالهم الذين يحبّون العمل في بوبا العربية بسبب 
"ثقافتنا الرائعة" والتي تستندُ على خمسة أبعاد نوردها فيما يلي

•    نحن قادة في كل ما نقوم به
•    لدينا ثقافة رعاية وابتكار

•    نحن محبوبون من قبل عملائنا
•    لدينا مواهب مذهلة

•     نعملُ دوماً وفقا لقيمنا

في عام 2017م، حققنا بنجاح شهادة الـ "مواءمة" الفضية كجزء من جهودنا في خلق ثقافة الرعاية والاحتواء والتي تشمل الموظفين ذوي 
الاحتياجات الخاصة.  كما قمنا برفع نسبة السعودة لدينا إلى أكثر من 70 ٪ ولا شكّ أنّنا في عام 2018م سنواصل العمل على رفع هذه النسبة 

مع التركيز المستمر على  خطط تعاقُب القادة، وذلك لتحقيق الاستدامة والنجاح ونمو الأعمال.

الأفق

خلال عام 2018م سوف ننتهي من عملية مراجعة إستراتيجية متقدّمة ونقوم بتحديث أولوياتنا بناءً عليها. نتوقع أن تظل السنة المالية 2018م 
مليئة بالتحديات ولكن مع عودة النتائج الإيجابية والفوائد الملحوظة في النصف الثاني سنمضي إلى تحقيق نتائج أفضل في 2019م.

وستظلّ جودة الخدمات والتسعير ورضا العملاء والاستراتيجية الرقمية وتنمية الأشخاص والمواهب محاور أساسية لتركيز أعمالنا.

أنا على ثقة تامة أنّنا من خلال أشخاصنا المتفانين والشّغوفين، ومن خلال تركيزنا الثّابت على احتياجات عملائنا، مدعومًا بجودة وفرادة خدماتنا، 
سنستمرّ في تقديم أفضل خدمات التأمين الصّحي مقابل القيمة في قطاع التأمين الصّحي في المملكة العربية السعودية".  مّما سينتجُ 

استمرار نّمونا ونجاحنا بطريقة ثابتة ومكينة.

وفي الختام، أودّ شخصياً أن أشيد بكلّ الأشخاص في بوبا العربية الذين لولاهم ودون جهودهم الدؤوبة والتزامهم لم نكن قادرين على تحقيق 
النتائج التي نقوم بتحقيقها.

طل هشام ناظر
الرئيس التنفيذي والعضو المنتدب
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المهندس لؤي هشام ناظر هو مؤسس "ناظر" ورئيس مجلس إدارتها وقد 
أسس جميع الشركات التابعة لها والتي تعمل في مجالات مختلفة تتضمن 

التأمين الصحي وتجهيز المستشفيات بالمعدات الطبية وعيادات غسيل 
الكلى والعلاقات العامة وإدارة الأصول.  وهو أيضاً رئيس مجلس إدارة شركة 

بوبا العربية وهي شركة مساهمة عامة مدرجة في السوق المالية السعودية 
ومتخصصة في مجال التأمين الصحي.  وتمتد أنشطة شركة ناظر بالإضافة 

إلى المملكة العربية السعودية إلى عدة دول في  الخليج العربي والشرق 
الاوسط .

وقد حصل المهندس ناظر على درجة البكالوريوس في الهندسة الميكانيكية 
من جامعة كاليفورنيا في لوس أنجلوس عام 1987م ، كما حصل على درجة 

الماجستير في إدارة الأعمال من جامعة كاليفورنيا في لوس أنجلوس عام 
1989م ، وفي يونيو عام 2005م حصل على درجة الدكتوراه الفخرية في الرسائل 

الإنسانية من كلية Goodwin في كونيتكت بالولايات المتحدة الأمريكية . 

وفي عام 2013 تمت دعوة المهندس لؤي ناظر للإنضمام إلى مجلس إدارة 
الزائرين في كلية أندرسون للإدارة التابعة لجامعة كاليفورنيا في لوس أنجلوس. 

وقد انتخب المهندس لؤي ناظر كرئيس لمجلس إدارة منظمة الرؤساء 
الشباب الدولية )Young Presidents Organization(( لعام 2006 – 2007 وهي 

منظمة عالمية غير ربحية تضم أكثر من 16,000 رئيس مجلس إدارة ورئيس 
تنفيذي من رجال الأعمال الذين تقل أعمارهم عن 50عاماً، وقد قدم العديد 

من الخدمات الجليلة وترك بصمة قوية ودائمة في أعمال هذه المنظمة 
YPO Making a Difference  لمساهماته في

وفي أكتوبر 2013 تم تعيين المهندس لؤي ناظر رئيساً للإتحاد السعودي للجودو 
لمدة ثلاثة أعوام، كما تم انتخابه من قبل الجمعية العمومية للجنة الأولمبية 

السعودية ليكون عضواً في مجلس إدارتها. ومن ثم تَم انتخابه نائباً لرئيس 
مجلس إدارة اللجنة الأولمبية العربية السعودية .

وفي عام 2016 تم تعيينه رئيساً للمجلس  الإستشاري لمدينة الملك عبد الله 
الطبية في مكة المكرمة، إحدى المدن الطبية الخمسة في المملكة العربية 

السعودية.كما تم تعيينه من قبل صندوق الاستثمارات العامة عضواَ في 
مجلس إدارة الشركة الوطنية للأدوية والأجهزة والمستلزمات الطبية "نوبكو" 

لمدة ثلاث سنوات بدءاَ من 2016/1/1م. 

وتم ترشيح المهندس لؤي ناظر وإختياره من قبل المنتدى الاقتصادي العالمي 
 Young Global( في دافوس كعضو في منظمة القادة الشباب العالميين

Leaders( وهي مجموعة عالمية من القادة الاستثنائيين تحت سن الأربعين. 

وفي عام 2010 أصبح عضوًا من المرتبة الأولى لزمالة معهد آسبن لمبادرة 
القيادة في الشرق الاوسط . وتم اختياره واحداً من ضمن 100 شخصية الأكثر 

تأثيراً من خريجي كلية آندرسون لماجستير الأعمال بجامعة كاليفورينا في لوس 
أنجلوس منذ إنشائها قبل 75 عاماً.

في عام 2007 عين المهندس ناظر من قبل مجلس الوزراء السعودي كعضو 
في مجلس إدارة مجلس الضمان الصحي التعاوني ممثلًا للقطاع الخاص 

وهي الجهة الرسمية والتنظيمية المختصة في التأمين الصحي في المملكة 
العربية السعودية، ويعتبر المفاوض الرئيس مع مختلف المؤسسات الحكومية 
لتطوير صناعة التأمين في المملكة. وتم إعادة  تعيينه  مرة أخرى في عام 2010م 

لمدة ثلاث سنوات. 

قدم المهندس لؤي ناظر العديد من المحاضرات الإقليمية عن العولمة 
ومفاهيم صناعة القرار المبنى على المبادئ وقد أجريت معه العديد من 

المقابلات التلفزيونية مع الصحافة الغربية بخصوص المواضيع المتعلقة 
 CNN على قناة  Business Today بالمملكة العربية السعودية مثل برنامج

وبرنامج Europe’s Gateway to the Middle East على قناة MSNBC  كما كان 
الضيف الرئيس في القناة الثانية السعودية مع برنامج Bridges لأكثر من ساعة 

عن كيفية تطوير علاقات المملكة العربية السعودية مع الغرب. 
المهندس لؤي ناظر لديه ثلاثة أبناء لنا )1990( وهشام )1992 ( وتان )1997(. 

ومن هواياته الجولف والجري وركوب الدراجات وكرة السلة وكرة القدم وبعض 
الرياضات الأخرى. 

المهندس. لؤي هشام ناظر
رئيس مجلس الإدارة

السيد /طل هشام ناظر  
عضو مجلس الإدارة )تنفيذي(

السيد.عبدالهادي بن علي شايف  
عضو مجلس الإدارة – مستقل )غير تنفيذي(

السيد. ديفيد فلتشر
نائب رئيس مجلس الإدارة )غير تنفيذي(

يشغلُ الأستاذ طل هشام ناظر منصب عضو مجلس إدارة والرئيس التنفيدي 
لشركة بوبا العربية منذ عام ٢۰۰٨م. وحيثُ يقودُ الأستاذ ناظر هذه الشركة الرائدة 

في مجال الرعاية الصّحية ذات النّمو المتصاعد والخدمة المتميّزة بمعايير عالية، 
اتسّعت دائرة علاقاته وتوطّدت مع المشرّعين والمراقبين على سوق التأمين في 

المملكة العربية السعودية، ومقدّمي خدمات الرعاية الصّحية والمؤمنين على حدّ 
سواء.

يشغلُ الأستاذ طل ناظر عضوية مجالس إدارات عدد من الشركات؛ فهو نائب 
رئيس مجلس إدارة مجموعة ناظر، وعضو مجلس إدارة شركة )نواه( للرعاية 

الصحية، وعضو اللجنة التنفيذية للتأمين التابعة لمؤسسة النقد، كما هو عضو 
لجنة القيادات الشابة العالمية وعضو لجنة منظمة الرؤساء الشباب، وقد انضمّ 

لعضوية مجلس إدارة المدرسة العالمية “ تشوت” بنيويورك في عام ٢۰۱٤م.

يحملُ الأستاذ طل ناظر درجة الماجستير في إدارة الأعمال من كلية وارتون بولاية 
بنسلفانيا الأميركية متخصصاً في مجال التمويل والشراء في العام ٢۰۰۱م، كما 

حصل على شهادة البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة كاليفورنيا في مدينة 
لوس انجلوس الأميركية عام ۱٩٩٦م.

التحق السيد ديفيد فليتشر بمجلس إدارة بوبا العربية منذ تاريخ  ٨ سبتمبر ٢٠١٤م،  
وتم تعيينه كنائب رئيس مجلس الإدارة وتمت إعادة تعيينه ليشغل نفس المنصب 

في دورة المجلس الحالية والتي بدأت في ٢٢ يناير ٢٠١٧م. 

السيد فليتشر يشغل حالياً منصب المدير التنفيذي للمخاطر )منذ يناير ٢٠١٧( 
وعضواً في الفريق التنفيذي، هذا وقد شغل سابقاً منصب  المدير العام في شركة 

بوبا الأسواق النامية الدولية )IDM(، كما أنه مواطن بريطاني مقر سكنه في لندن، 
ولقد حصل على درجة البكالوريوس مع مرتبة الشرف عام ۱٩٨٥م في دراسة 

.)UK( التاريخ الحديث من جامعة دورهام في المملكة المتحدة

انضم ديفيد الى بوبا ومجموعة الرعاية الصحية الدولية كرئيس التدقيق الداخلي 
منذ مارس ٢۰۱٤م  و مدير عام لشركة بوبا IDM منذ سبتمبر ٢۰۱٤م. يتضمن منصبه 

المسؤولية عن شركات بوبا الموجودة في بولندا، الهند، الصين، وتايلاند، وهونغ 
كونغ، والتوسع في الأسواق المحلية الجديدة، وكذلك بالنسبة للمملكة العربية 

السعودية من خلال تواجده في مجلس إدارة بوبا العربية.

ولقد انضم الى بوبا قادماً بخبرة بنكية من بنك بيرماتا في إندونيسيا، واحدة من أكبر 
البنوك في اندونيسيا وإحدى الشركات التابعة لبنك ستاندرد تشارترد، حيث كان 
المدير / الرئيس التنفيذي لمدة أربع سنوات ونصف. وقبل ذلك كان لديه مهنة 
مصرفية واسعة في بنك ستاندرد تشارترد، حيث شغل منصب رئيس التدقيق 

الداخلي للمجموعة عبر مجموعة ستاندرد تشارترد، وكان الرئيس التنفيذي 
لستاندرد تشارترد بنك بنغلاديش  من ٢۰۰٢م الى ٢۰۰٤م.

ديفيد لديه خبرة دولية واسعة في مجال الخدمات المصرفية ،و قد شغل العديد 
من المناصب العليا في ستاندرد تشارترد وسيتي بنك  في كل من نيجيريا، الصين، 

هونغ كونغ، سنغافورة، بنجلاديش، إندونيسيا ولندن. 

السيد عبدالهادي بن علي شايف عضو مجلس الإدارة مستقل منذ شهر مارس 
عام ٢۰۱۱م، ولقد حصل على شهادة البكالوريوس في  الاقتصاد من الجامعة 

الأمريكية في بيروت عام ۱٩٧۰ م.

وقد شغل السيد عبدالهادي شايف منصب رئاسة لجنة  المراجعة في بوبا العربية  
دورتين متتاليتين والتي بدأت في مارس ٢۰۱۱م وانتهت في يناير ٢۰۱٧م، كما عُين 

رئيساً للجنة إدارة المخاطر  في دورة المجلس الجديدة ابتداءاً من ٢٢ يناير ٢٠١٧م.

هذا وقد بدأ السيد عبد الهادي حياته المهنية في البنك الأهلي التجاري وتدرج 
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السيد. زيد عبدالرحمن القويز
عضو مجلس الإدارة مستقل )غير تنفيذي( ٥

السيد. مارتن بوتكنز
عضو مجلس الإدارة )غير تنفيذي(  7

في عدة مناصب حتى أصبح مديراً عاماً للبنك وعضواً لمجلس الإدارة واللجنة 
التنفيذية.

بالإضافة إلى التحاقه بشركة بوبا العربية، كما يشغل الأستاذ عبد الهادي عضوية 
عدة مجالس داخل وخارج المملكة.

كما أن السيد عبد الهادي عضواً حالياً في مجلس إدارة ولجان عدة شركات مثل 
البنك  الأول، الشركة السعودية للخدمات الأرضية، شركة تعبئة المياة الصحية 

في الرياض، دويتشه العربية السعودية للأوراق المالية وغيرها من الشركات. كما 
حصل على وسام الإستقلال من الدرجة الأولى من جلالة الملك عبدالله الثاني، ملك 

المملكة الأردنية الهاشمية.

السيد زيد القويز عضو مجلس إدارة مستقل )غير تنفيذي( و رئيس عدة لجان في 
المجلس للدورة الحالية منذ انضمامه لمجلس الادارة في بداية دورته خلال يونيو 

٢۰۱٤م، خلال ٢٠۱٦م اصبح ايضاً عضواًفي لجنة الترشيحات و المكافات في شركة 
بوبا العربية.

في دورة مجلس الإدارة الحالية و التي بدأت من ٢٢يناير ٢٠۱٧م، تم اعادة انتخاب 
السيد القويز كعضو مجلس ادارة مستقل )غير تنفيذي( ورئيساً للجنة الاستثمار 

حتى نهاية ٢٠۱٧م وعضواً في لجنة الترشيحات و المكافات، تم تعيينه رئيسا لها في 
نهاية عام٢٠۱٧م.

حاصل على الشهادة الجامعية بتخصص المحاسبة المالية من كلية العلوم 
الإدارية بجامعة الملك سعود بالرياض سنة ۱٩٨٧م.

ولقد عمل في إلادارة المالية و التخطيط بمستشفى الملك فيصل التخصصي 
حتى عام ۱٩٩۰م.

التحق بعدها بالبنك السعودي البريطاني عام ۱٩٩۰م وتولى عدة مهام ومناصب 
إدارية شملت مديراً لحسابات الشركات، كبير مدراء الائتمان والمخاطر ومديراً 

عاماً لقطاع الشركات حتى ٢۰۰٣م، ثم انتقل الى شركة إتش إس بي سي العربية 
السعودية المحدودة كنائباً للعضو المنتدب حتى عام ٢۰۰٧م.

كما كان السيد القويز  عضوا في لجنة الترشيحات والمكافأت في البنك السعودي 
البريطاني )ابتدأ من ٢٠۱٦م وحتى الربع الأول من عام  ٢٠۱٨م(. 

كما أن السيد القويز حاصل على رخصة الإستشارات المالية وهو عضواً مجلس 
إدارة / لجان مستقل في  عدد من الشركات، مثل شركة الراجحي للصناعات 

الحديدية وشركة ماسك )مجموعة السبيعي للإستثمار( وشركة ذاخر  للإستثمار 
والتطوير العقاري. كما عمل سابقاً كعضو مجلس ادارة في شركة الهولندي المالية 

وشركة اليسر للإجارة و التمويل. 

الدكتور عدنان الصوفي هو قيادي تنفيذي، إسْتراتيجيّ ،متخصص في الحوكمة 
وإدارة التغيير ذو مؤهلات أكادمية عالية،  شغل عدة مناصب قيادية مختلفة في 

كلًا من القطاعين الخاص والعام وكذلك في الوسط الأكاديمي.

التحق الدكتور عدنان الصوفي بمجلس إدارة بوبا العربية كعضو مجلس إدارة في 
دورته الجديدة ابتداءاً من ٢٢ يناير ٢٠١٧م كما تم تعينه رئيساً للجنة المراجعة في 

الدورة الجديدة.

شغل الدكتور صوفي مؤخراً منصب  عضو مجلس إدارة هيئة السوق المالية 
السعودية بناءاً على أمر ملكي كريم. 

قبل ذلك، شغل الدكتور صوفي  منصب الرئيس التنفيذي لشركة سدكو القابضة 
)٢٠۱٠م -٢٠۱٣م(، والتي تعتبر إحدى الشركات الرائدة في مجال إدارة الثروات العائلية. 

كما شغل أيضاً منصب العضو المنتدب لمجموعة الاستثمارات المالية سدكو ، 
وغيرها من الخبرات الإدارية لمدة 22 عاماً في سدكو.

الدكتور صوفي لديه مساهمات نشطة في العديد من مجالس الإدارات الأخرى مثل 
سدكو كابيتال وشركة الاسمنت العربية.

الدكتور . عدنان عبدالفتاح صوفي
عضومجلس الإدارة - مستقل )غير تنفيذي( ٦

في الأعوام )۱٩٨٤م-٢٠٠٥م( ، شغل الدكتور صوفي منصب أستاذ المالية والأعمال 
الدولية في جامعة الملك عبد العزيز  في جدة، ثم عميداً لكلية الاقتصاد والإدارة 

بالإضافة إلى ذلك كان عضواً مشاركاً لجامعة أكسفورد )كلية سانت أنتوني( في عام 
٢٠٠٥م. 

لدى الدكتور عدنان صوفي العديد من المقالات والدراسات التي نشرت في المجلات 
والمؤتمرات الدولية. 

كما يشغل الدكتور صوفي أستاذاً زائراً في القيادة، والاستراتيجية، والحوكمة في 
جامعة الملك عبد العزيز.

حاصل على منحة "فولبرايت"، ويحمل شهادة الدكتوراة في إدارة الأعمال الدولية 
والتمويل والاستثمار من جامعة جورج واشنطن بالولايات المتحدة الأمريكية.

انضم مارتن بوتكنز إلى مجلس إدارة شركة بوبا  العربية في ۱٣ أبريل ٢٠۱٦م وقد 
تمت إعادة انتخابه في دورة المجلس الجديدة والتي بدأت في ٢٢ يناير ٢٠۱٧م والتي  

إنتهت بإستقالته في ٣۱ مارس ٢٠۱٨م.

انضم مارتن إلى شركة بوبا في لندن، المملكة المتحدة، في يناير عام ٢٠١٥م، كـمراقب 
مالي من بعد أن كان مشرفاً على أعمال برنامج الملاءة في شركة فرندز لايف. 

ولقد عمل مارتن سابقاً كمراقباً مالياً لمجموعة ريزوليوشن بعد أن أمضى عاماً 
مع برودنتيال بي إل سي كرئيساً للرقابة المالية، وذلك بعد انضمامه في بداية عام 

٢٠٠٨م، كما تم تكرار ذكر ذلك في ريزيليوشن حيث كان المراقب المالي للمجموعة. 
كما لعب دوراً فعالًا في )ريزوليوشن بي ال سي( بما يختص بعمليات الاستحواذ 

والإجراءات المالية المستحقة على مجموعة من الأهداف المحتملة.

قبل انضمامه إلى ريسوليوشن في أبريل ٢٠٠٦م قضى مارتن ٦ سنوات مع أفيفا 
ولقد عمل في كل من المملكة المتحدة للتأمينات العامة وأعمال تأمين الحياة و 

التقاعد في المملكة المتحدة. وخلال عمل مارتن في أفيفا قام بإعادة هيكلة الجزء 
الأكبر من الإدارة المالية في المملكة المتحدة لأعمال التامين على الحياة وقاد بنجاح 

مساندة مجموعة من الأنشطة المالية إلى سري لانكا.

تأهل مارتن كمحاسب قانوني من خلال "إرنست اند يونغ" متخصصاً في مراجعة 
حسابات نقابات التأمين لويدز وشركات التأمين على الحياة وعملاء الطيران كما دعم 

اتحاد نورويتش من خلال ترسيخها والخصخصة، انضم إلى نوريتش يونيون للتأمين 
)المندرجة تحت أفيفا بي ال سي( كمراقب مالي في عام ١٩٩٩م.

انضم الاستاذ عامر  علي رضا إلى مجلس إدارة شركة بوبا العربية كعضو مستقل 
في مارس ٢٠٠٨م، وقد استكمل دورته الثالثة كعضو مجلس إدارة مستقل،  وكان 

عضواَ في لجنة الترشيحات والمكافآت ومن ثم عُين رئيساً لها خلال العام ٢۰۱٦م.

وفي مجلس الإدارة بدورته الجديدة التي بدأت في ٢٢ يناير ٢٠۱٧م عُين الاستاذ عامر 
علي رضا عضواً غير مستقل وغير تنفيذي ، كما  عُين أيضاً رئيساً للجنة الترشيحات 

والتعيينات.

 إضافة إلى ذلك الاستاذ عامر هو عضو مجلس إدارة مجموعة شركات زينل 
الصناعية ، والعضو المنتدب لمجموعة الخدمات فيها، كما يشغل عضوية مجلس 

إدارة عدد من الشركات التابعة لها.

و هو نائب تنفيذي لرئيس مجلس إدارة  شركة محطة بوابة البحر الأحمر  للحاويات 
)RGST( و رئيس مجلس إدارة تنفيذي للشركة السعودية للتجارة وتنمية 

الصادرات  )LogiPoint( وعضو مجلس إدارة الشركة الأم الشركة السعودية 
للخدمات الصناعية  "سيسكو" شركة مساهمة عامة. كذلك هو  رئيس مجلس 

إدارة شركة إيكوم العربية، وعضو مجلس إدارة جمعية أصدقاء حدائق جدة  وهي 
منظمةخيرية غير ربحية.

تخرج الاستاذ عامر من كلية بيتزر في كاليفورنيا بشهادة البكالوريوس في الاقتصاد 
والعلوم السياسية عام ۱٩٩٤م، والتحق بالعديد من برامج التطوير الإداري والتنفيذي 

بجامعة كاليفورنيا- بيركلي ٢٠٠٠م، وجامعة ستانفورد ٢٠٠٣م، وجامعة هارفارد 
٢٠۱٠م، و ٢٠۱٢م حيث حضر برنامج الإدارة المتقدمة.

لاستاذ/ عامر عبدالله زينل علي رضا
عضو مجلس الإدارة )غير تنفيذي( 8
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رعاية مرضى السرطان
هل تبحث عن أفضل دعم لك و�حبابك للتعايش مع

ا�مراض المستعصية؟ 
تقديم المشورة حول العلاج وتأث­ه

تقديم ا�رشادات اللازمة للقائمين على رعاية مرضى
السرطان

تقديم الدعم والمساندة للتعامل مع ا�مراض ا�خرى

رعاية المسنين
هل تريد تقديم الرعاية المثلى لوالديك من كبار السن؟

خدمة إعادة صرف ا�دوية
خدمة توصيل ا�دوية

خدمة التحليل  § المنزل أو العمل

الاستشارات الدولية
هل أنت قلق بشأن حالتك الصحية المعقدة؟

تشخيص من أطباء § مراكز
متخصصة حول العا¯

موافقات استناد² إ± المعاي­ الطبية
المحددة مسبق´

التطبيب عن بعد
هل ترغب § استشارة طبيب § الولايات المتحدة؟

استشارات مباشرة مع طبيب § الولايات المتحدة
التواصل عº التطبيق أو المحادثة بالفيديو أو بالاتصال

على 4484 244 800

خدمات الصحة واللياقة البدنية
هل تواجه صعوبة § اتباع نمط حياة

أكÀ صحة وحيوية؟
ندعم التحكم بالتوتر

إرشادات ا�قلاع عن التدخين
استشارات بشأن الوزن

رعاية ا�مراض المزمنة
هل تواجه صعوبات § التعامل مع مرضك المزمن؟

خدمة إعادة صرف ا�دوية
خدمة توصيل ا�دوية

خدمة التحاليل § المنزل أو العمل

رعاية ا�م والطفل
 هل تحصلين على ا�رشادات الصحيحة لسلامتك

وسلامة طفلك؟
تقدمها نخبة من طبيباتنا حفاظ´ على الخصوصية

التطعيمات المنزلية لطفلك
تقديم المشورة وا�رشادات قبل الولادة وبعدها

طبيب بوبا
هل لديك تساؤلات عن صحتك؟

لدينا أطباء وطبيبات للرد على أسئلتكم. 
Éالرقم المجا ºالتواصل ع

التواصل مع أطباء متخصصون
على مدار الساعة طوال أيام ا�سبوع

خدمات برنامج طبتم

المميزات التنافسية

 صممنا برنامج راحتكم لجعل زيارتكم للمستشفى � منتهى 

السهولة من خلال دعمنا لكم حين و أين تدعو الحاجة، مع ال�كيز 

على إدارة الحالات ميداني�، التلبية السريعة لمتطلبات التغطية، 

وخدمات ما بعد التنويم.

يمكن خفض أوقات الانتظار بنسبة 50%

لسنا ¦رد شركة توفر لكم التأمين الصحي فحسب، وضعنا 

لكم ممثلي بوبا العربية � المستشفيات لاستقبالكم 

وجعل زيارتهم أسهل وأسرع.

حتى أننا خصصنا لكم ممثلين جوالين لمساعدتكم.

وضعنا أطباء بوبا � المستشفيات كنقطة تواصل بينكم 

وبين أطباء المستشفى.

برنامج راحتكم

المميزات التنافسية
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تأسست بوبا في عام 1947 في المملكة المتحدة كشركة غير مساهمة ، وهو ما يعني أننا نجعل العملاء تركيزنا المطلق. نحن نعيد استثمار أرباحنا 
في توفير رعاية صحية أكثر وأفضل من شأنها أن تفيد عملائنا الآن وفي المستقبل.

من التأمين الطبي الخاص ، نمت بوبا لتصبح أحد اكبر مزودي خدمات الرعاية الصحية  المتكاملة  واضعة  هدف وحيد يتمثل في تزويد عملاء بوبا 
بمنتجات وخدمات الرعاية الصحية عالية الجودة. وقد سعت بوبا هدفها الذي  يكمن في مساعدة الناس على العيش  " حياة أطول وأكثر صحة وأكثر 

سعادة" وتقوم بتحقيق ذلك من خلال اهتمامها ورعايتها لكل فرد بصفه شخصية. بعد أكثر من 65 عامًا مع ملايين العملاء حول العالم، لا تزال بوبا 
على هذا المبدأ الأساسي عبر جميع أعمالها ومناطقها الجغرافية من أوروبا وآسيا والأمريكا إلى إفريقيا والشرق الأوسط.

إحصائيات مجموعة بوبا
•       إيرادات 12.2 مليار جنيه إسترليني

•       الربح الفعلي  قبل الضرائب 805.3 مليون جنيه إسترليني

•       الربح القانوني قبل الضرائب 620.3 مليون جنيه إسترليني

•       15.5 مليون عميل تأمين.

•        14.5 مليون عميل متلقي للخدمة . 

•       23،300 مسن من دارالرعاية للمسين.

استراتجية إطار عملناسعادة
هدفنا مساعدة الناس على العيش  " حياة أطول وأكثر صحة وأكثر سعادة"

قيمنا

نهجنا

أولوياتنا

ركائزنا

مجموعة بوبا - أكثر من 65 عامًا من الرعاية 
الصحية.

خدمة عملائنا
ندعم وتشجيع 

موظفينا لتقديم 
أفضل مالديهم.

حريصون في 
التحسين والتطوير 

المستمر

نتوسع في علاقاتنا 
مع الاعمال ذات 

الصلة.

نطمح لاقصى قيمة من 
خلال التفاعل مع أفضل 

مزودي خدمة الطبية

نستثمر في لافضل والأولوية 
لعملنا مع رغبتنا في التوسع 

والتطور

موظفينا
يحبون العمل في بوبا وأن 

يتمتعو بالقدرة على خدمة 
عملائنا

الأداء
نحن دايماً نرتقي بمستوى الأداء 

وتحقيق الاستدامة ولاستثمار في 
تلبية احتياجات العملاء الحالين 

والمستقبلين

عملائنا
نريد ان نكون المفضلين لهم 

و كافضل مزود لخدمات 
الرعاية الصحية

ملتزمونشغوفون استثنائيونمنفتحون شجعانمهتمون مخلصون

متفوقين محلياً و متمكنون 
علمياً

نركز دائماً على الجودة ، الكفاءة ، 
السلامة ، والالتزام

دمج مسؤوليات الشركة مع 
استدامتها

 ١.     بوبا تايلاند باعت يوليو 2017
٢.    بوبا العربية في المملكة العربية السعودية وماكس بوبا في الهند هي شركات زميلة

٣.   تأمين عالمي دولي متوفر في معظم البلدان. تشمل حصة 49 ٪ في الطريق السريع إلى الصحة )GeoBlue( في الولايات المتحدة
٤.   التأمين والعيادات المحلية في البرازيل

٥.   بالإضافة إلى دور الرعاية ، فإن نيوزيلندا لديها أيضًا أعمال إعادة تأهيل الدماغ والإنذار المنزلي

أ داء وحدة السوق ٢٠١٧
إيرادات المجموعة ١٢.٢ مليار جنيه استرليني الربح الأساسي للمجموعة ٨٠٥.٣ مليون جنيه 

استرليني

اوروبا وأمريكا اللاتينية
الإيرادات ٢،٨٦٩ مليون جنيه استرليني

الربح ١٩٧.١ مليون جنيه استرليني

استراليا ونيوزيلندا
الإيرادات ٤،٩٢٦.٦ مليون جنيه استرليني

الربح ٣٨٤.٧ مليون جنيه استرليني

الأسواق الدولية
الإيرادات ١،٦٤٧.١ مليون جنيه استرليني

الربح ٥٦.٦ مليون جنيه استرليني

المملكة المتحدة
الإيرادات٢،٨٠٧.٢ مليون جنيه استرليني

الربح ٢٣١.١ مليون جنيه استرليني

المملكة المتحدة

المملكة المتحدة

أوروبا وأمريكا اللاتينية         أوروبا وأمريكا اللاتينية         

الأسواق الدولية الأسواق الدولية 

استراليا ونيوزيلندا               استراليا ونيوزيلندا               
٪٢٦

٪٢٤

٪٤٠٪٤٤

٪١٣٪٧

٪٢٣٪٢٣

استراليا و )نيوزيلندا( 
)5(

- بوبا للتأمين الصحي
- بوبا للخدمات الصحية

- قرى بوبا ورعاية المسنين  
- أستراليا ونيوزيلندا

المملكة المتحدة

- بوبا المملكة المتحدة للتأمين
- بوبا للعناية بالأسنان

- خدمات رعاية بوبا
- بوبا للخدمات الصحية  

أوروبا وأمريكا اللاتينية
- سانيتاس سيجوروس

- مستشفيات سانيتاس 
    والخدمات الجديدة

- سانيتاس طب الأسنان
- سانيتاس مايوريس
- لوكس ميد )بولندا(

- بوبا تشيلي

الأسواق الدولية )1(

- بوبا جلوبال )3( )4(
- بوبا العربية )2(
- بوبا هونغ كونغ

- ماكس بوبا )الهند( )2(
- بوبا الصين

بوبا حول العالم
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نموذج أ عمالنا

في عدم وجود مساهمين ، فكانت نقطة البداية لدينا هي عملائنا.  فهم  القلب النابض لكل ما نقوم به في تقديم هدفنا من مساعدة الناس على 
العيش حياة أطول وأكثر صحة وأكثر سعادة.

تمويل وتزويد الخدمات لمساعدة الناس ليعيشوا

حياة أطول وأكثر صحة وأكثر سعادة

 

الحا لة والسبب
سر كة خاصة محدودة بدون

مساهمين مح ضمان استثمار 
الأرباح  

النصح ولا رشاد

رعاية المسنين

العملاء

نحن نمول  نحن نقدم 

نحن نقدم قيمة ل
الأسنان

المستشفيات

عيادات الصحية
الأولية

٣٤٥

١٧

٩٤٩ عيادة

٣١٧ رعايةمنزلية، ٦١ فيلا

يتضمن التقييم الصحي

التأمين الصحي المحاي

التأمين الطحي الدواي

نماذج التمويل الأخرى

القوة الما لية
قا عدة رأسمالية قوية 

وربحية وتوليد النقد
الأحكام والنظم

ذغمل في قطاع منظم 
مح ضوابط داخاية قوية

وإ دارة المخاطر

الصحة العلا مة التجارية
علامتنا التحارية معروفة وموثوق بما

لتجارب الجودة للعملاء

موظفونا

نوظف أكثر من 78000 شخص ، بشكل رئيسي في المملكة 
المتحدة وأستراليا وأسبانيا وبولندا وشيلي ونيوزيلندا وهونغ كونغ 

والولايات المتحدة الأمريكية والبرازيل والشرق الأوسط وأيرلندا 
وغيرها الكثير من خلال الشركات التابعة لنا في المملكة العربية 

السعودية والهند

 شركاؤنا

نحن نعمل مع مجموعة واسعة من الشركاء 
بما في ذلك مقدمي الخدمات الصحية 

الآخرين ، وسطاء التأمين ، الموزعين ، الشركاء 
في الشركات الزميلة الأخرى ، والمشاريع 

المشتركة.

المجتمع

نريد أن يكون لنا تأثير إيجابي على المجتمعات 
التي نعمل فيها ، ونقدم خدمات عالية الجودة 
، ونشارك في الاقتصادات ونهتم بمسؤولياتنا 

الاجتماعية والبيئية.

عملائنا
كشركة بدون مساهمين ، فإن 

عملائنا هم تركيزنا المطلق.

نموذج أعمال مجموعة بوبا
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المميزات التنافسيةتقديراً لخدماتنا

أفضل شركة تأمين في المملكة العربية 
السعودية لعام 2017 

)مجلة المصرفية والمالية الدولية(

أفضل علاقات الاستثمار في المملكة 
العربية السعودية لعام 2017 

)مجلة المصرفية والمالية الدولية(

المركز السادس في مؤشر حوكمة الشركات 
في المملكة العربية السعودية 

)جامعة الفيصل(

الأوسمة والجوائز لعام ٢٠١٧م

تحتل المرتبة 37 بين أفضل 100 شركة 
في المملكة العربية السعودية
)جريدة الاقتصادية عام 2017(

 الثامنة من بين أفضل 20 علامة تجارية 
في المملكة العربية السعودية 

)NEXT )MISK في  2017

تقرير مجلس
 الإدارة
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني

تقرير مجلس الإدارة
للفترة المنتهية في 1439/04/13هـ )الموافق 2017/12/31م(

يسر مجلس إدارة شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني أن يقدم للمساهمين الكرام تقريرنا  السنوي حول النتائج المالية للشركة  وانجازاتها للسنة 
المالية 2017م. 

تتم قراءة محتويات التقرير السنوي لشركة بوبا العربية بالتزامن مع قراءة إعلانات الشركة على موقع تداول، بالإضافة إلى تقرير القوائم المالية 
السنوي، وذلك لتجنب تكرار المحتوى. كما يشمل هذا التقرير على كلًا من الإعلانات المنشورة على موقع تداول والتقرير المالي للعام الحالي2017م  

وذلك لنستوفي متطلبات الجهات التنظيمية فيما يخص محتويات تقرير مجلس الإدارة السنوي.

بالإضافة إلى ذلك، يتم إحالة جميع أصحاب المصالح في بوبا العربية إلى موقع الشركة الإلكتروني لزيارة صفحة علاقة المساهمين، والتي تشتمل على 
المعلومات الأساسية حول نتائج الشركة وحوكمتها وإعلانات تداول ومحاضر الجمعية العامة.

ويتضمن التقرير أهم التطورات والنتائج المالية والأنشطة التشغيلية والإفصاحات تماشياً مع القواعد والأنظمة المعمول بها في المملكة العربية 
السعودية، وبناءً عليه، فإن النتائج التي يتضمنها تقرير مجلس الإدارة قد اعتمدت فترة الاثنى عشر شهراً والتي انتهت في 1439/04/13هـ 

)الموافق 2017/12/31م(، مقابل نتائج فترة الاثنى عشر شهراً والمنتهية في 1438/04/02هـ )الموافق 2016/12/31م(.

1. الأنشطة

أ( الأنشطة الرئيسة للشركة 
شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني هي شركة مساهمة عامة سعودية مدرجة في سوق الأسهم السعودية، تم إدراجها بتاريخ 1429/05/11هـ 

)الموافق 2008/05/17م(، ومسجلة في المملكة العربية السعودية بموجب السجل التجاري رقم 4030178881 المؤرخ في 1429/05/05هـ 
)الموافق2008/05/10م(.

تتخصص الشركة في أعمال التأمين الصحي التعاوني وتعمل وفقاً للقواعد المتعلقة بهذا الشأن الصادرة عن مختلف الجهات الرقابية في المملكة 
العربية السعودية.

السنة المالية الأولى للشركة تبدأ اعتباراً من تاريخ صدور القرار الوزاري بالإعلان عن تأسيس الشركة المؤرخ في 1429/04/24هـ )الموافق 
2008/05/01م(، وتنتهي في 31 ديسمبر 2009م.

تمثل القوائم  المالية، المتعلقة بفترة الاثنى عشر شهراً المنتهية بتاريخ 1439/04/13هـ الموافق 2017/12/31م، تاسع مجموعة من  القوائم  المالية 
النظامية التي تصدرها الشركة.

)TPA( نشاط إدارة مطالبات طرف ثالث )ب
كما تم الإعلان عنه، في 1439/04/14هـ )الموافق 2018/01/01م(، وقّعت بوبا العربية اتفاقية خدمات إدارة مطالبات طرف ثالث مع شركة 

أرامكو السعودية والتي تتضمن تقديم خدمات إدارة مطالبات التأمين الصحي لمنسوبي ومتقاعدي أرامكو السعوديين وتابعيهم، اعتباراً من 
1439/06/13هـ )الموافق 2018/03/01م(.

خلال عام 2017م، وفقًا للمتطلبات التنظيمية، بدأت بوبا العربية الإجراءات الرسمية لإنشاء شركة تابعة لإدارة مطالبات أطراف أخرى والذي من 
المتوقع أن يتم إنهاء الموافقات التنظيمية النهائية والإجراءات الرسمية المطلوبة الخاصة بها خلال عام 2018م.

2.  النتائج المالية لشركة بوبا العربية 
رغم التحديات الصعبة التي شهدها عام 2017م نتيجة الوضع الإقتصادي بالإضافة إلى الضغط على الأسعار الذي شهده سوق التأمين،  استطاعت 

الشركة تحقيق أداءً مالياً قوياً للغاية بفضل إدارته المالية السليمة.  ونقدر أن إجمالي أقساط سوق التأمين السعودي قد انخفض بشكل طفيف 
بينما إرتفعت أقساط سوق التأمين الصحي بنسبة 2-3٪ في عام 2017. وكان هذا بسبب انكماش في القوى العاملة، وخفض في المنافع الطبية 

المقدمة للموظفين ومقاومة أي زيادات في أسعار التجديد. 

وفي هذا السياق، ورغم التحديات التي شهدها عام 2017م، ترى شركة بوبا العربية أنها حققت نتائج قوية والمتمثلة في الآتي

•      تحسن الملاءة المالية للعام الثالث على التوالي مما جعل الشركة قادرة على توزيع أرباح قدرها 120 مليون ريال سعودي.
•      تحقيق نمو في النقد/الاستثمارات بمقدار 0.4 مليار ريال سعودي، أي بزيادة قدرها 7% مقارنة بالعام السابق.

•      ارتفاع النقد/الاستثمارات بمقدار 1.5 مليار ريال سعودي عن الاحتياطيات الفنية مما يعكس وضع ملاءة مالية قوي للغاية. 
•      تحقيق معدل خسارة الإكتتاب بنسبة 83.5%، بزيادة 2.9%فقط مقابل 80.6% عن العام السابق، على الرغم من تضخم التكاليف الطبية بمعدلات 

أعلى من ذلك وعدم تحميل هذه الزيادة في الأسعار المقدمة إلى العملاء.
•      الحفاظ على معدلات الاحتياطيات الفنية بما يتطابق مع الأعوام السابقة.

•      تحقيق مستويات قياسية في رضا العملاء وصافي نقاط الترويج.
•      مواصلة الاستثمار في الأعمال وبالأخص في الأنظمة، العمليات والحوكمة.

2.1  ملخص نتائج الأرباح

ارتفع صافي الأقساط المكتسبة بـ 5 مليون ريال سعودي، +0.1%، بينما انخفضت نتائج الاكتتاب بـ 222 مليون ريال سعودي، بسبب انخفاض صافي 
ن مخصص الديون المشكوك  الدخل نتيجة ارتفاع معدل خسائر الاكتتاب والتي تم تعويضها  بشكل جزئي عن طريق تخفيض نفقات التشغيل، وتحسُّ

في تحصيلها والزيادة في إيرادات الاستثمار مقارنة بالعام السابق. 

 قائمة عمليات
 التأمين

2013م
ريال سعودي بالآلاف

12 شهر

2014م
ريال سعودي بالآلاف

12 شهر

2015م
ريال سعودي بالآلاف

12 شهر

2016م
ريال سعودي بالآلاف

12 شهر

2017م
ريال سعودي بالآلاف

12 شهر

إجمالي الأقساط 
المكتتبة

3،177،4805،740،4497،328،0167،938،6307،732،961

صافي الأقساط 
المكتسبة

2،604،4584،595،0756،739،3987،667،3167،672،314

2،620،2604،626،5546،766،3637،747،5957,772,006إجمالي الإيرادات

إجمالي المطالبات 
المدفوعة

2،074،0493،289،1285،007،6975،944،7936،428،617

صافي المطالبات 
المتكبدة 

2،094،3543،649،0055،211،0466،178،4456،405،003

إجمالي 
المصروفات

380،720650،280824،141915،201863،084

فائض عمليات 
التأمين

145،186327،269731،176653،949503،919

صافي دخل 
المساهمين

147،334301،275645،077630،705500،614
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2013م موجودات عمليات التأمين
ريال سعودي

بالآلاف

2014م 
ريال سعودي

بالآلاف

2015م
ريال سعودي

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

232النقد وما في حكمه ،2671 ،384 ،281205 ،565132 ،0301 10 ،384

956ودائع مرابحة ،2301 ،2 13 ،0273 ،047 ،5293 ،057 ،8162 ،912 ،577

186الاستثمارات ،107189 ،968185 ،143544 ،090820 ،776

مصروفات مدفوعة مقدماً وموجودات 
أخرى

27 ،89270 ،81591 ،48313 1 ،546157 ،535

462أقساط مستحقة - إجمالي ،645676 ،545863 ،7151 ،123 ،5401 ،013 ،656

مخصص أقساط مستحقة مشكوك 
في تحصيلها

(52 ،550)(77 ،858)(1 14 ،266)(142 ،997)(142 ،674)

410أقساط مستحقة - صافي ،095598 ،687749 ،449980 ،543870 ،982

حصة معيدي التأمين في أقساط غير 
مكتسبة

43 ،01 139 ،7339001 ، 356 5 ، 146

حصة معيدي التأمين من المطالبات 
القائمة

13 ،70813 ، 4323 ،0121 ،7201 ،030

46تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة ،67856 ،60178 ،41572 ،28171 ،076

1،915،9883،566،5444،361،4964،921،3824،949،506مجموع موجودات عمليات التأمين

2013مموجودات المساهمين
ريال سعودي

بالآلاف

2014م
ريال سعودي

بالآلاف

2015م 
ريال سعودي

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

١٠١النقد وما في حكمه   ،٢٦٠462 ،5 695 93 ،29793 ،8001 1 9 ،500

126ودائع مرابحة ،99344 ،730500 ،000987 ،4941 ،03 2 ،806

استثمارات بالقيمة العادلة من خلال 
قائمة الدخل

446 ،3 38454 ،578439 ،785714 ،3 30900 ،914

1ذمم مدينة أخرى ،3 1 91 ،7463 ،5 6317 ،44512 ،993

148---مستحق من عمليات التأمين ،477200 ،000

98الشهرة ،00098 ،00098 ،00098 ،00098 ،000

43أثاث وتجهيزات ومعدات ،05 96 0 ،66777 ،1 6790 ،9451 3 3 ،497

3---فائدة مستحقة على وديعة نظامية  ،5855 ،12 1

40وديعة نظامية ،00040 ،00080 ،00080 ،00080 ،000

85مجموع موجودات المساهمين 6،9691،1 62،2901،791،8122،234،0762،582،83 1

2،772،9574،728،8346،1مجموع الموجودات 53،3087،1 55،4587،53 2،3 37

 

2.2 ملخص قائمة المركز المالي

ارتفع رصيد الاستثمارات والنقد في عام 2017م بـ 367 مليون ريال سعودي ليصل إلى 5.9  مليار ريال سعودي بنهاية العام أي بنسبة أقساط 
المستحقة بقيمة 110 مليون ريال سعودي خلال العام، مما يعكس أداء عمليات التحصيل الممتازة على الرغم من بيئة السوق بلغت 7%. ويأتي ذلك 

بعد الزيادة في عام 2016م والبالغة 500 مليون ريال سعودي بنسبة 10% مقارنة بعام 2015م. كما انخفضت الالصعبة. تحسنت نسبة المبيعات الغير 
مسددة  بنسبة 18%، وهو انخفاض إلى 18 يوماً من 22 يوماً، مقابل العام السابق.

2013م مطلوبات وفائض عمليات التأمين
ريال سعودي

بالآلاف

2014م
ريال سعودي

بالآلاف

2015م
ريال سعودي

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

أقساط غير مكتسبة
مطلوبات قائمة

رصيد إعادة تأمين مستحق الدفع

1،323،069
450،096

505

2،383،358
812،530
3،253

2،890،679
1،054،369

-

3،094،9903،091،079
1،341،536

39،613
1،321،622

15،117

مصروفات مستحقة ومطلوبات أخرى
التزام ضمن خطة تحفيز طويلة الأجل

1،773،670
79،113
14،751

3،199،141
263،468
22،754

3،945،048
262،149

-

4،431،7294،472،228
171،292137،984

--

1،867،5343،485،3634،207،1974،603،0214،610،212

148،477200،000---مستحق إلى عمليات المساهمين

48،45481،181154،299169،884138،581حصة حملة الوثائق من فائض

عمليات التأمين

احتياطي القيمة العادلة للاستثمارات 
المتاحة للبيع

----713

مجموع مطلوبات وفائض عمليات 
التأمين

1،915،9883،566،5444 ،361 ،4964 ،921 ،382 4،949،506

2013ممطلوبات وحقوق المساهمين
ريال سعودي

بالآلاف

2014م
ريال سعودي

بالآلاف

2015م
ريال سعودي

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

31،41942،39850،49465،72574،083مصروفات مستحقة ومطلوبات أخرى

35،00023،90342،577116،953148،704الزكاة وضريبة الدخل المستحقة

مبلغ مستحق لطرف ذي علاقة فيما 
يتعلق بالشهرة 

-----

5،121----فائدة مستحقة على وديعة نظامية 

59،49044،49032،20124،34433،586مبلغ مستحق لأطراف ذات علاقة

125،909110،791125،272207،022261،494مجموع مطلوبات المساهمين

400،000400،000800،000800،000800،000رأس المال

88،491148،746277،761403،902504،025احتياطي نظامي

احتياطي القيمة العادلة للاستثمارات 
المتاحة للبيع

----(1، 880)

9،60016,93117,220--دفعات على أساس الأسهم

الأسهم المملوكة بموجب برنامج 
تحفيز طويلة الأجل 

(7،052)-(13،101)(23،404)(28،915)

249،621502،753592،280829،6251،030،887أرباح مبقاة

731،0601،051،4991،666،5402،027،0542،321،337مجموع حقوق المساهمين

مجموع المطلوبات وحقوق 
المساهمين

856،9691،162،2901،791،8122،234،0762،582،831

مجموع المطلوبات وفائض عمليات 
التأمين وحقوق المساهمين

2،772،9574،728،8346،153،3087،155،4587،532،337
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3. أبرز المؤشرات المالية لشركة بوبا العربية
3.1    ملخص مؤشرات الأداء الرئيسية 

تقلص إجمالي الأقساط المكتتبة الخاصة بالشركة بشكل طفيف في عام 2017م بنسبة 3%، ولقد قدرنا حصتنا السوقية في قطاع التأمين عند +/- 
21% كما في نهاية السنة، مقارنةً بـ 21.6% في عام 2016م. يشير هذا النمو إلى الأداء القوي والمتماسك للشركة في ظل الظروف والأوضاع الاقتصادية 

الصعبة والتي من أهم ملامحها معارضة العملاء لأي زيادة مقترحة في الأسعار، وإلغاء عقود بعض الموظفين، وتخفيض التغطية الطبية )شبكات 
المستشفيات(، وميول العملاء إلى قبول أسعار تنافسية منخفضة جداً )نعتقد أنها غير مستديمة(. وبالرغم من الزيادة الهامشية في صافي 

الأقساط المكتسبة، إلا أنّ ارتفاع معدل خسائر الاكتتاب )83.5% في عام 2017م مقابل 80.6% في عام 2016م( أدى إلى انخفاض في صافي نتائج الاكتتاب 
بمقدار222 مليون ريال سعودي لعام 2017م. 

انخفضت تكاليف التشغيل بنسبة 5.3% ويرجع ذلك جزئياً إلى انخفاض الرسوم ولكن أيضاً نتيجة لجهود ترشيد التكاليف المختلفة خلال العام، مما أدى 
إلى انخفاض نسبة المصروفات التشغيلية للسنة )11.4% مقابل %12.0(.

لقد كان هناك تحسن كبير في مصروف مخصص الديون المشكوك في تحصيلها مقارنة بالعام السابق، بينما كان هناك ارتفاع لإيرادات الاستثمارات 
بشكل كبير، من 130 مليون ريال سعودي إلى 158 مليون ريال سعودي، ويرجع ذلك أساساً إلى تحسن الإيرادات على النقد وما في حكمه. بشكل عام 

انخفض صافي الدخل ليصل إلى 501 مليون ريال سعودي، وبهامش ربح 6.5% مقارنة بهامش ربح 8.2% في عام 2016م. 

2016م ريال سعودي بيان
بالمليون

2017م ريال سعودي 
بالمليون

2017م نسبة التغير ريال 
سعودي
بالمليون

2017م نسبة التغير

صافي الدخل للفترة
) قبل الضريبة والزكاة(

630.7500.6(130.1)(%20.6)

تعديل مصروف الديون المشكوك في 
تحصيلها 

35.33.7(31.6)(%89.5)

(21%)(27.4)(157.8))130.4(بخصم إيرادات الاستثمار وإيرادات أخرى

)35.3%()189.1(535.6346.5النتائج الضمنية

بيان
2016م ريال سعودي 

بالآلاف
)12 شهر(

2017م ريال سعودي 
بالآلاف

)12 شهر(

2017م نسبة التغير 
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
نسبة التغير

)2.6%()205،669(7،938،6307،732،961 إجمالي الأقساط المكتتبة

)0.1٪(7،667،3167،672،3144،998 صافي الأقساط المكتسبة

)٥.٣٪()49،026(923،163874،137 إجمالي المصروفات 

)٥.٤٪()٠.٦٪(11.4 %12 % نسبة إجمالي مصروفات التشغيل 

)٢٢.٩٪()150،030(653،949503،919 فائض عمليات التأمين 

 حصة حملة الوثائق من فائض عمليات 
التأمين 

65،39550،392)15،003()٪٢٢.٩(

)٢٠.٦()130،091(630،705500،614 صافي دخل المساهمين 

 المتوسط المرجح لعدد الأسهم 
العادية القائمة )بالآلاف( *

79،82679،783)43()٪٠.١(

 الدخل الأساسي للسهم )بالريالات 
السعودية( *

7.96.27)1.63()%20.6(

لقد انخفضت النتائج الضمنية للشركة بمقدار 189 مليون ريال سعودي لتصل إلى 347 مليون ريال سعودي، وهو ما يمثل هامش بنسبة %4.5 
مقارنة بـ 7.0% في عام 2016م. إن النتائج الضمنية تمثل صافي أقساط التأمين المكتسبة والمطالبات المتكبدة بالإضافة إلى المصروفات التشغيلية. 

يعكس هذا الإنحدار في النتائج الضمنية ارتفاع معدل خسائر الإكتتاب التي تم الإبلاغ عنها خلال العام، ولكن ما زالت نتائج 2017م تعكس أداءً مالياً قوياً 
نظراً لظروف السوق السائدة.

تمارس الشركة نشاط التأمين الصحي في المملكة العربية السعودية، والذي تتركز إجمالي الأقساط المكتتبة لديها بصورة كبيرة في المنطقة 
الوسطى، والمنطقة الغربية، والمنطقة الشرقية )والتي تشكل مجتمعة 98% من إجمالي الأقساط المكتتبة لعام 2017م مقابل 99% لعام 2016م(. 

بالنظر إلى الرسم البياني أدناه، نلاحظ أن التوزيع الجغرافي لأقساط التأمين في عام 2017م كان مشابه جداً لعام 2016م )المنطقة الوسطى والمنطقة 
الشرقية عند 33% و32% على التوالي، وتغير بسيط في التوزيع بنسبة 1% بين المنطقة الغربية عند 33% )مقابل 34%((، والمناطق الأخرى عند %2 

)مقابل 1%(. من أجل توضیح التوزيع اغجلرافي بشكل أضفل، تم إاعدة نصتیف عبض ااباسحلت الرئیسیة من المنطقة الوسطى إلى المنطقة الشرقية 
لاخل اعم 2017م، وإعادة تقدير التوزيع اغجلرافي اعلم 2016م غلأراض المقارنة.

بيان
2016م ريال سعودي 

بالآلاف 
)12 شهر( 

2017م ريال سعودي 
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م نسبة التغير
ريال سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

(3.6%))93،635(2،618،5182،524،883 المنطقة الوسطى 

(2.1%))53،179(2،539،5322،486،353 المنطقة الشرقية 

(2.8%))74،253(2،663،4652،589،212 المنطقة الغربية 

(13.1%)117،115132،51315،398 أخرى 

مجموع الأقساط 
المكتتبة

7،938،6307،732،961)205،669()%2.6(

٪٣٤

٪٣٢

%33

٪١

%33

٪٣٢

%33

٪٢

صافي المطالبات المتكبدة 	3.3

2016م ريال سعودي بيان
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م ريال
 سعودي بالآلاف 

)12 شهر( 

2017م التغير ريال 
سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

3،70%6،178،4456،405،003226،558صافي المطالبات المتكبدة

نسبة صافي المطالبات المتكبدة 
لصافي الأقساط المكتسبة )معدل 

الخسائر(

%80.6%83.5%2.9%3.6

إن الزيادة في نسبة صافي المطالبات المتكبدة والبالغة 3،7% كانت نتيجة للتضّخم في التكاليف الطبية وبسبب أن النمو في المطالبات لم يقابله 
زيادة مماثلة في أقساط التأمين مما أدى إلى معدل خسائر اكتتاب بنسبة 83،5% والذي يعد أعلى من معدلات الشركة التاريخية ونسبة 80،6% في 

عام 2016م ولكن لا تزال نتيجة جيدة نسبياً نظراً لظروف عام 2017م. 

المنطقة الوسطىالمنطقة الوسطى

المنطقة الشرقيةالمنطقة الشرقية

المنطقة الغربيةالمنطقة الغربية

التوزيع الجغرافي لإجمالي الأقساط المكتتبة لعام  ٢٠١٦م   التوزيع الجغرافي لإجمالي الأقساط المكتتبة لعام ٢٠١٧م   

أخرىأخرى

3.2 إجمالي الأقساط المكتتبة والتوزيع الجغرافي
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2016م ريال سعودي بيان
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م ريال سعودي 
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م التغير ريال
سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

(6%)(52،117)915،201863،084المصروفات التشغيلية لعمليات التأمين

المصروفات التشغيلية لعمليات التأمين 
المساهمين

7،96211،0533،091(%39)

)5%()49،026(923،163874،137مجموع المصروفات التشغيلة

نسبة المصروفات التشغيلية لصافي 
الأقساط المكتسبة

%12%11.4)%0.6()%5(

 3.4     مجموع مصروفات التشغيل

 3.5    مجموع مصروفات التشغيل لعمليّات التأمين

3.5.1 مصروفات البيع والتسويق - لعمليات التأمين

3.5.2 المصروفات العمومية  والإداريّة - لعمليّات التأمين

3.6	 فائض عمليات التأمين

لقد تحسنت نسبة إجمالي مصروفات التشغيل لصافي الأقساط المكتسبة مقارنة بالعام السابق، لتصل إلى 11.4%، ويعود ذلك بشكل رئيسي إلى 
المصروفات المتعلقة بانخفاض إجمالي الأقساط المكتسبة والتحسن في تكاليف الموظفين/التسويق. إن الزيادة في مصروفات التشغيل لعمليات 

المساهمين كانت بسبب الارتفاع في رسوم الإستشاريين )مصاريف عمليات التأمين في القسم 3.5(.

•   انخفضت مصروفات رسوم مجلس الضمان الصحي التعاوني ومؤسسة النقد العربي السعودي ب3.1 مليون ريال سعودي بسبب انخفاض إجمالي 
أقساط التأمين المكتتبة للعام 2017م بنسبة %3.

•   انخفض مخصص الديون المشكوك في تحصيلها إلى 0.4% من إجمالي أقساط التأمين المستحقة، مقابل 3.1% في 2016م، وذلك بسبب أداء 
التحصيل المتميز في 2017م. 

•   يرجع الانخفاض في مصروفات البيع والتسويق الأخرى بنسبة 2% إلى جهود ترشيد التكاليف المحتلفة خلال العام، خاصةً في تكاليف الموظفين 
ومصروفات التسويق.

انخفضت المصروفات العامة والإدارية لعمليات التأمين بنسبة %3، ويرجع ذلك بشكل أساسي إلى مبادرات تحسين ترشيد 
التكاليف المحتلفة ، على الرغم من الرسوم الإستشارية الإضافية المتنوعة المتكبدة خلال عام 2017م.

2016م ريال سعودي بيان
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م ريال سعودي 
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م التغير ريال 
سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

رسوم مجلس الضمان الصحي التعاوني ومؤسسة 
النقد العربي السعودي

119،079115،994)3،085()٪٣(

)89٪()31،608(35،3263،718مصروف مخصص الديون المشكوك في تحصيلها 

)2٪()6،017(381،306375،289مصروفات بيع وتسويق أخرى

مجموع مصروفات البيع والتسويق – عمليّات 
التأمين

535،711495،001)40،710()٪8(

مجموع المصروفات   العمومية  والإدارية – عمليّات 
التأمين

379،490368،083)11،407()٪3(

)6٪()٥٢،١١٧(915،201863،084مجموع المصروفات التشغيلية و عمليات التأمين

2016م ريال سعوديبيان
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م ريال سعودي 
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م التغير ريال سعودي 
بالآلاف

2017م نسبة التغير

)23٪()150،030(653،949503،919فائض عمليات التأمين

يعود انخفاض الفائض من عمليات التأمين بشكل رئيسي إلى انخفاض صافي نتائج الاكتتاب بـ 222 مليون ريال سعودي. انخفض إجمالي  المصروفات 
بمقدار 49 مليون ريال سعودي )إنخفاض بنسبة 5% مقابل انخفاض إجمالي الايرادات بنسبة 3%(، من خلال مبادرات ترشيد التكاليف المختلفة، 

وزيادة إيرادات الاستثمار بمقدار 28 مليون ريال سعودي، ما نتج عنه انخفاض فائض عمليات التأمين بمقدار 150 مليون ريال سعودي.

3.7 إيرادات الاستثمار

3.9   ملخص بيان المركز المالي

ارتفعت إيرادات الاستثمار بشكل كبير نتيجة تحسن أسعار الفائدة خلال النصف الثاني من عام 2016م والزيادة في تنويع الإستثمارات من خلال 
تخصيص أعلى للأوراق المالية ذات الدخل الثابت، وفقاً لاستراتيجية بوبا العربية للاستثمارات لعام 2017م. ساهمت هذه العوامل في تحسن العائد 

من الأوراق المالية، مما أدى إلى ارتفاع إيرادات الاستثمار إلى أعلى مستوى لها لكل من استثمارات عمليات المساهمين وعمليات التأمين، بزيادة 
إجمالية نسبتها 21%. وكما كان الحال في السنوات السابقة، وبسبب متطلبات الملاءة المالية بما في ذلك الحفاظ على الاستثمارات ضمن فئات 

من الأصول ذات ملاءة مالية عالية )النقد وأدوات الدين ذات المستوى الاستثماري(، فقد استمرت شركة بوبا العربية بتبني إستراتيجية استثمار 
منخفضة المخاطر خلال العام.

يُعزى الانخفاض في صافي دخل المساهمين بمقدار 130 مليون ريال سعودي إلى انخفاض الفائض من عمليات التأمين، والذي يعود إلى انخفاض 
صافي نتائج الاكتتاب بـ 222 مليون ريال سعودي، والذي تم تعويضه بشكل جزئي عن طريق انخفاض التكاليف المرتبطة بانخفاض إجمالي أقساط 

ن التكلفة، وانخفاض التكاليف الأخرى والزيادة في إيرادات الاستثمار. التأمين المكتتبة )رسوم الإشراف والعمولات(، بالإضافة إلى تحسُّ

تُعزى الزيادة في المطلوبات بشكل رئيسي إلى الزيادة في مطلوبات عمليات المساهمين بسبب قيد مخصصات إضافية للزكاة وضريبة الدخل 
المستحقة.

2016م ريال سعودي بيان
بالآلاف

)12 شهر( 

2017م ريال سعودي 
بالآلاف

 )12 شهر( 

2017م التغير ريال
سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

إيرادات الاستثمار - عمليات التأمين
إيرادات)خسائر( الاستثمار - عمليات 

المساهمين

80،18899،66819،480% 24

50،23758،5738،336% 17

21 %130,425158,24127,816مجموع إيرادات الاستثمار

2016م ريال سعوديبيان
بالآلاف

في 2016/12/31م

2017م ريال سعودي
بالآلاف

في 2017/12/31م

2017م التغير ريال
سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

)21%()130،091(630،705500،614صافي دخل المساهمين

2016م ريال سعوديبيان
بالآلاف

في 2016/12/31م

2017م ريال سعودي
بالآلاف

في 2017/12/31م

2017م التغير ريال 
سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

1%4،921،3824،949،50628،124موجودات عمليات التأمين

موجودات عمليات 
المساهمين

2،234،0762،582،831348،755% 16

5%7،155،4587،532،337376،879مجموع الموجودات

مطلوبات وفائض عمليات 
التأمين

4،921،3824،949،50628،124% 1

26 %207،022261،49454،472مطلوبات المساهمين

15 %2،027،0542،321،337294،283حقوق المساهمين

مجموع مطلوبات وفائض 
عمليات التأمين وحقوق 

المساهمين 

7،155،4587،532،337376،879%5
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مجموع الموجودات 	3.10

النقد وما في حكمه 	3.11

الاستثمارات 	3.12

تعود الزيادة في مجموع الموجودات في المقام الأول إلى زيادة صافي الاستثمارات ب463 مليون ريال سعودي، التي قابلها إنخفاض ب96 مليون ريال 
سعودي في النقد وما في حكمه. تم عتويض فخض ااسقلأط اةقحتسلم، البالغة 110 يلمون رايل عسودي، بزايدة قدراه 94 يلمون رايل عسودي في 

اغلابلم اةقحتسلم من ايلمعت ايمأتلن )اسقلم 3،11 -  3،13(.

يرجع سبب الإنخفاض في النقد وما في حكمة ب96 مليون ريال سعودي بشكل رئيسي إلى تمويل نمو الاستثمارات جزئياً، كما هو موضح في القسم 
3.12، حيث تمت تسوية المستحقات/الالتزامات الناتجة عن عمليات المساهمين نقداً عن كل فترة مالية. خلال عام 2017م تم تحويل من عمليات 

التأمين مبلغ 421 مليون ريال سعودي إلى عمليات المساهمين، مقارنة بـ 189 مليون ريال سعودي في عام 2016م.

في عام 2017م، قامت الشركة بتنفيذ استراتيجية استثمارية جديدة لتنويع محفظة الاستثمار من أجل تعزيز واستقرار الإيرادات الاستثمارية. إن 
الزيادة في الاستثمارات المالية والبالغ قيمتها 463 مليون ريال سعودي خلال العام، كانت نتيجة لسياسة الاستثمار التي تعتمد على التنوع والتحول 
من الاستثمار في الإيداعات الآجلة إلى الاستثمار في الأدوات والأوراق المالية ذات الدخل الثابت )على سبيل المثال، الصكوك والصناديق الاستثمارية(، 

وذلك من أجل الاستفادة من تحسن أسعار الفائدة. 

صاحب استراتيجية الاستثمار الجديدة تغيراً في المعاملة المحاسبية للموجودات الاستثمارية، وإعادة تصنيف جزء من المحفظة الاستثمارية من 
إستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل إلى إستثمارات متحة للبيع، اعتباراً من 1 يناير 2017م.

2016مبيان
ريال سعودي

بالآلاف
في 2016/12/31م

2017م
ريال سعودي

بالآلاف
في 2017/12/31م

2017م التغير
ريال سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

5%7،155،4587،532،337376،879مجموع الموجودات

2016مبيان
ريال سعودي

بالآلاف
في 2016/12/31م

2017م
ريال سعودي

بالآلاف
في 2017/12/31م

2017م التغير
ريال سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

النقد وما في حكمه - 
عمليات التأمين

132،030110،384(21،646)(%16)

ودائع مرابحة -
عمليات التأمين

3،057،8162،912،577(145،239)(%5)

النقد وما في حكمه - 
عمليات المساهمين

93،800119،50025،700(%27)

ودائع مرابحة - عمليات 
المساهمين

987،4941،032،80645،312(%5)

مجموع النقد وما في 
حكمه

4،271،1404،175،267(95،873)(%2)

2016مبيان
ريال سعودي

بالآلاف
في 2016/12/31م

2017م
ريال سعودي

بالآلاف
في 2017/12/31م

2017م التغير
 ريال سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

51 %544،090820،776276،686استثمارات عمليات التأمين

استثمارات عمليات 
المساهمين

714،330900،914186،584% 26

37%1,258,4201,721,690463,270مجموع الاستثمارات

صافي أقساط التأمين المدينة 	3.13

الاحتياطيات الفنية 	3.14

2016مبيان
ريال سعودي

بالآلاف
في 2016/12/31م

2017م
ريال سعودي

بالآلاف
في 2017/12/31م

2017م التغير 
ريال سعودي

 بالآلاف

2017م نسبة التغير

مجموع أقساط التأمين 
المدينة - بالصافي 

980،543870،982)109،561()%11(

يُعزى انخفاض أقساط التأمين المدينة بشكل أساسي إلى أداء التحصيل الممتاز. كان مخصص الأقساط المشكوك في تحصيلها ثابتاً على أساس 
سنوي بمقدار 143 مليون ريال سعودي، لكن النسبة إلى إجمالي أقساط التأمين المدينة ارتفعت بشكل طفيف إلى 14% )2016م عند 13%(، وذلك بسبب 

انخفاض أقساط التأمين المدينة لعام 2017م )أقل من عام 2016م بمقدار 110 مليون ريال سعودي(. 

أغلقت الاحتياطيات الفنية كالعام السابق تقريباً، بزيادة إجمالية طفيفة قدرها 16 مليون ريال سعودي، ويرجع ذلك بشكل أساسي إلى النمو في 
احتياطيات المطالبات ب20 مليون ريال سعودي، بسبب ارتفاع معدل خسائر الإكتتاب. نتيجة لانخفاض إجمالي أقساط التأمين المكتتبة، انخفض 
احتياطي أقساط التأمين غير المكتسبة بمقدار 4 مليون ريال سعودي، في حين كانت نسبة احتياطي أقساط التأمين غير المكتسبة إلى إجمالي 

أقساط التأمين المكتتبة ثابتة عند 40% )مقابل نسبة احتياطي أقساط التأمين غير المكتسبة لعام 2016م عند 39% ولعام 2015م عند %40(.

لا تزال نسبة احتياطي المطالبات إلى صافي المطالبات المتكبدة تتماشى بشكل كبير مع نسب العامين السابقين حيث أغلقت عند 21% في نهاية 
2017م وهي نفس النسبة للعام السابق، وتتسق إلى حد كبير مع عام 2015م بنسبة 20%. كما هو الحال في السنوات السابقة، تم تقدير الاحتياطيات 
الفنية وتقديمها بصورة صحيحة وفقاً لما تنص عليه اللوائح التنفيذية الخاصة بمؤسسة النقد العربي السعودي، وكذلك بعد التحقق من دقتها، 

بالنسبة لكل ربع خلال العام وكذلك بالنسبة للمركز المالي لنهاية العام، من قبل خبير اكتواري خارجي مستقل. 

2016مبيان
ريال سعودي

بالآلاف
في 2016/12/31م

2017م
ريال سعودي

بالآلاف
في 2017/12/31م

2017م التغير 
ريال  سعودي

بالآلاف

2017م نسبة التغير

احتياطي الأقساط غير 
المكتسبة

3،094،9903،091،079(3،911)%0

احتياطي المطالبات 
القائمة

1،321،6221،341،53619،914%2

0%4،416،6124،432،61516،003الاحتياطيات الفنية
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4. المبالغ الإلزامية والمستحقة إلى الهيئات الرقابية خلال العام
قامت شركة بوبا العربية بتسديد المدفوعات والمبالغ المستحقة عليها لمختلف الهيئات التنظيمية في المملكة العربية السعودية كما هو مفصل 

وموضح  في الجدول أدناه 

4.1 جدول المبالغ المدفوعة والمستحقة إلى الهيئات الرقابية 

4.2 الهيئة العامة للزكاة والدخل 
بلغ مجموع المبالغ المدفوعة إلى الهيئة العامة للزكاة والدخل خلال العام عن الزكاة وضريبة الدخل 47 مليون ريال سعودي مقابل 20 مليون ريال 

سعودي لإقرارات عام 2016م )12 مليون ريال سعودي للزكاة و8 مليون ريال سعودي لضريبة الدخل(، 26 مليون ريال سعودي كدفعة مقدمة من 
الضريبة المستحقة للعام 2017م، ومليون ريال سعودي مدفوعات أخرى للزكاة )الزكاة والضرائب المتعلقة بالسنوات السابقة(. 

يشمل المبلغ المستحق ب149 مليون ريال سعودي مخصص ب40 مليون ريال سعودي لإقرار الهيئة العامة للزكاة والدخل لعام 2017م )9 مليون 
ريال سعودي للزكاة و31 مليون ريال سعودي لضريبة الدخل(، تدفع في عام 2018م، والباقي هو في الغالب مخصصات طارئة لأمور الزكاة، لعام 

2017م، بقيمة 39 مليون ريال سعودي، والسنوات السابقة تحت الاعتراض. بالإضافة إلى المبالغ المبينة أعلاه، تم دفع مبلغ إضافي قدره 5 مليون 
ريال سعودي خلال عام 2017م عن ضريبة الاستقطاع وتم قيد مبلغ 4 مليون ريال في نتائج عام 2017م المتعلقة بضريبة الاستقطاع المستحقة لعام 

2018م والتي تم تكبدها في عام 2017م.

4.3    مؤسسة النقد العربي السعودي
بلغ مجموع المبالغ المدفوعة إلى مؤسسة النقد العربي السعودي 38،547 ألف ريال سعودي، تم دفع مبلغ 33،116 ألف ريال سعودي عن ثلاث 

فترات ربعية من عام 2017م ومبلغ 5،431 ألف ريال سعودي للربع الرابع من عام 2016م. تشمل نتائج عام 2017م على مخصص الربع الرابع من عام 
2017م بقيمة 5،549 ألف ريال سعودي.

4.4    مجلس الضمان الصحي التعاوني
بلغ مجموع المبالغ المدفوعة إلى مجلس الضمان الصحي التعاوني 77،094 ألف ريال سعودي، تم دفع مبلغ 66،232 ألف ريال سعودي عن ثلاث فترات 

ربعية من عام 2017م  ودفع مبلغ 10،862 ألف ريال سعودي للربع الرابع من عام 2016م. تشمل نتائج عام 2017م على مخصص الربع الرابع من عام 
2017م بقيمة 11،098 ألف ريال سعودي.

4.5   المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية 
بلغ مجموع المبالغ المدفوعة إلى المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية خلال العام 25،208 ألف ريال سعودي و23،219 ألف ريال سعودي فيما 
يتعلق بعام 2017م و1،989 ألف ريال سعودي عن عام 2016م. تم قيد مخصص بمبلغ 2،412 ألف ريال سعودي في نتائج عام 2017م تمثل اشتراكات 

المؤسسة عن العام الحالي والمستحقة الدفع في عام 2018م.

4.6   السوق المالية السعودية "تداول" وشركة مركز إيداع الأوراق المالية "مركز الإيداع" 
خلال عام 2017م، دفعت الشركة مبلغ 864 ألف ريال سعودي )مقابل 425 ألف ريال سعودي في عام 2016م( إلى تداول مقابل الخدمات، بما في ذلك 

400 ألف ريال سعودي كرسوم خدمة عامة، و451 ألف ريال سعودي لرسوم الإدراج السنوية لمركز إيداع الأوراق المالية، و13 ألف ريال سعودي لرسوم 
الخدمات الأخرى.

 

 بيان

 التغير فيالمدفوعات
المدفوعات

 التغير فيالمطلوبات
المطلوبات

2016م
 ريال سعودي

بالآلاف

2017م
 ريال سعودي

بالآلاف

 2016م مقارنة
مع 2017م

ريال سعودي
بالآلاف

2016م
 ريال سعودي

بالآلاف

2017م
 ريال سعودي

بالآلاف

 2016م مقارنة
مع 2017م

ريال سعودي
بالآلاف

الزكاة وضريبة الدخل )إلى الهيئة العامة 
للزكاة والدخل(

62،97847،478(15،500)1 16،953148،70431،751

رسوم إشراف ورقابة ورسوم ترخيص 
)مجلس الضمان الصحي التعاوني 

ومؤسسة النقد العربي السعودي(

181،566115،641(65،925)16،29316،647354

24،33825،2088701،9892،412423المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

135،235167،76332،528(80،555)268،882188،327المجموع

4.7 الغرامات التنظيمية
دفعت الشركة خلال العام الحالي إلى هيئة السوق المالية مبلغ 100 ألف ريال سعودي غرامة بسبب مخالفة المادة )45( من قانون السوق المالية ومبلغ 

55 ألف ريال سعودي غرامة بسبب مخالفة نظام العمل ومبلغ 59 ألف ريال سعودي غرامة للمؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية. في جميع 
الحالات، تم تعزيز العمليات، ومراسلة الموظفين لضمان الالتزام التام في المستقبل.

4.8 موافقة مؤسسة النقد العربي السعودي على تجديد ترخيص الشركة
مازال تصريح الشركة لمزاولة نشاط التأمين رقم 18/20088/ت م ن  بتاريخ 2008/08/10م )1429/08/09هـ( ساري المفعول، حيث تم تجديده بتاريخ 

2017/05/03م )1438/08/07هـ( لثلاث سنوات قادمة تنتهي بتاريخ 2020/03/03م )1441/08/06هـ( كما تم إعلان ذلك على موقع تداول بتاريخ 
2017/05/02م )1438/08/06هـ(.

4.9 موافقة مجلس الضمان الصحي التعاوني على تجديد تأهيل الشركة 
خلال عام 2017م، تم تجديد رخصة إعادة تأهيل الشركة لدى مجلس الضمان الصحي التعاوني رقم 3531/636 لمدة ثلاثة سنوات أخرى من تاريخ 

2017/02/16م )1438/05/19هـ(، كما تم إعلان ذلك على موقع تداول بتاريخ 2017/02/19م )1438/05/22هـ(.

5. عرض البيانات المالية
التزاماً بنظام هيئة السوق المالية المؤرخ في 1429/08/25هــ )الموافق 2008/08/27م( الذي يسمح بإصدار البيانات المالية طبقاً للمعايير الدولية 

لإعداد التقارير المالية، فقد تم عرض البيانات المالية وفقاً للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية بصيغتها المعدلة من قبل مؤسسة النقد العربي 
السعودي لمحاسبة الزكاة وضريبة الدخل. تؤكد الشركة أن هذه البيانات المالية لم تتأثر جوهرياً بهذا الإجراء.

6. حفظ سجلات صحيحة ودفاتر الحسابات
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 )فقرة 39 نقطة )أ((، وبموجب متطلبات أنظمة ولوائح التأمين السعودي، تؤكد الشركة 

ومجلس الإدارة أن سجلات الحسابات قد أُعدت بالشكل الصحيح، وأنها تحتفظ بسجلات ودفاتر محاسبية صحيحة، وتحتفظ بحسابات منفصلة لكل 
من عمليات التأمين وعمليات المساهمين ضمن سجلاتها المحاسبية، وتؤكد أيضاً بأنها تحتفظ بسجلات محاسبية صحيحة خلال السنة المالية.

7. رأي مطلق من مراجعي الحسابات الخارجيين
تضمن تقرير مراجعي الحسابات المشترك  رأياً  مستقلًا بأن القوائم المالية بمجموعها، تظهر بطريقة عادلة الوضع المالي للشركة وأن البيانات 

المالية تتفق مع متطلبات نظام الشركات والنظام الأساسي للشركة.

8. الإيرادات وسياسة الشركة في توزيع الأرباح
طبقاً لمتطلبات هيئة السوق المالية والمتعلقة بالإفصاح عن المادة 90 فقرة 24، ينص النظام الأساسي للشركة على النقاط التالية والتي تتعلق 

بحساب الأرباح وتوزيعها: 

•    عدم إحتساب الزكاة وضريبة الدخل.

•    تخصيص 20% من صافي الأرباح لتكوين احتياطي نظامي، يجوز للجمعية العامة العادية وقف هذا التحويل متى بلغ الاحتياطي المذكور إجمالي رأس 
المال المدفوع للشركة.

•    بناء على اقتراح مجلس الادارة، يمكن للجمعية العامة العادية أن تحتفظ بنسبة معينة من الأرباح السنوية الصافية لتكوين احتياطي إضافي 
وتخصيصه لغرض أو أغراض معينة تقررها الجمعية العامة.

•    يُوزع الرصيد بعد ذلك كدفعة أولى للمساهمين بقيمة لا تقل عن 5% من رأس المال المدفوع.

•    يُوزع الباقي بعد ذلك على المساهمين كحصة من الأرباح أو يُحول إلى حساب الأرباح المتراكمة.

•    يجوز لمجلس الادارة أن يصدر قرارًا بتوزيع أرباح دورية تُخصم من الأرباح السنوية المحددة في الفقرة 4 من هذه المادة وفقاً للقواعد المنظمة 
لذلك والصادرة عن الجهات المختصة.
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بالإضافة إلى ما ورد في النظام الأساسي للشركة، فقد وافقت الشركة خلال عام 2017م على ما يلي باعتبارها سياسة توزيع أرباح إضافية

"بالإضافة إلى متطلبات توزيع الأرباح كما هو موضح في النظام الأساسي للشركة )النظام الأساسي( تكون سياسة توزيع الأرباح للشركة على النحو 
التالي

توزيع أي فائض نقدي كأرباح على المساهمين بشرط

أ(  التأكد من أن مركز الملاءة المالية للشركة ضمن الحدود التي تنص عليها القوانين واللوائح في نهاية كل ربع سنة، و

ب( استلام الموافقات التنظيمية وموافقات المساهمين المطلوبة ذات الصلة للأرباح الموزعة حيثما ينطبق ذلك، و

ج( الالتزام بمتطلبات الشركة في تلبية سياسة إدارة رأس المال وسياسات إدارة المخاطر ذات الصلة، لما في ذلك متطلبات الأعمال 
والاستثمار."

دفعت الشركة خلال عام 2017م مبلغ 120,000,000 ريال سعودي كأرباح نقدية فيما يتعلق بالسنة المالية 2016م، بناءً على خطاب عدم ممانعة من 
مؤسسة النقد العربي السعودي رقم 381000062551، وهو ما يمثل 1.50 ريال سعودي للسهم، و15% من قیةم الأسهم امسلایة. يوضح الجدول أدناه 

سجل الأرباح في شركة بوبا العربية

2012م بيان الأرباح الموزعة
ريال سعودي

بالآلاف

2013م
ريال سعودي

بالآلاف

2014م*
ريال سعودي

بالآلاف

2015م*
ريال سعودي

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

بالآلاف

إيرادات مبقاة )قبل 
الزكاة وضريبة الدخل(

134،406147،334301،275645,077630،705

160,000120،000لا ينطبق40،00020،000مبلغ الأرباح الموزعة

نسبة توزيع الأرباح قبل 
خصم الزكاة والضرائب 

%19.00%24.80لا ينطبق29.80%13.60%

40,00040،00040،00080،00080,000عدد الأسهم المصدرة

الأرباح الموزعة بالريال 
السعودي لكل سهم

21.5لا ينطبق10.5

نسبة الأرباح الموزعة  
السنوية/الربعية 

100% الربع الثاني من 
عام 2013م

100% الربع الثاني من 
عام 2014م

100% الربع الثاني من لا ينطبق
عام 2016م

100% الربع الثاني من 
عام 2017م

*مبلغ 400 مليون ريال سعودي من الأرباح المبقاة من عام 2014م استخدم في عام 2015م لمضاعفة رأس مال شركة بوبا العربية إلى 80،000،000 سهم 
من خلال إصدار سهم إضافي لكل سهم.

9. أهم الأنشطة التشغيلية الأخرى خلال العام
9.1     مركز الشركة السوقي وسياسة التسويق

العلامة التجارية وعرض العلامة التجارية
خلال عام 2017م، أطلقنا العرض الجديد للعلامة التجارية لشركة بوبا العربية، من خلال ثلاثة أعمدة رئيسية، مما يعزز ما نقوم به كشركة رائدة في 

مجال التأمين الصحي في المملكة العربية السعودية.

الأعمدة الثلاثة الرئيسية هي

أ(      الخبرة العالمية والنطاق
تتيح لنا الشبكة الدولية ونطاق التغطية لشركة بوبا العالمية استخلاص أفضل الممارسات والمبادئ التوجيهية الطبية 

العالمية من جميع أنحاء العالم وتطبيقها في المملكة العربية السعودية ولذلك نسعى باستمرار إلى دمج خبراتنا وقدراتنا 
العالمية مع معرفتنا المحلية المتعمقة لاحتياجات عملائنا المحليين، كل ذلك لضمان أن نكون قادرين على تقديم أفضل ما 

لدينا في منتجات وخدمات الرعاية الصحية لأعضائنا. 

ب(      خدمات الرعاية الصحية المؤثرة على الحياة 
كجزء من إلتزام شركة بوبا العربية بتقديم خدمات رعاية صحية فريدة لأعضائها والتي تضيف إلى حياتهم قيمة حقيقية، 

وضعت الشركة برنامج "طبتم" للرعاية الصحية لمساعدة جميع عملائها وأسرهم بالشعور برعاية خاصة من قبل أعضاء 
فريق الشركة. يقدم برنامج "طبتم" خدمات ملموسة حقيقية لجميع أعضائنا والتي تتجاوز كونها تأمين صحي وذلك من خلال 

خدمات إعادة تعبئة الأدوية وخدمات توصيل المنزل للذين يعانون من أمراض مزمنة وكذلك خدمة التطعيم المنزلية للأطفال 
كما توفر الشركة الأطباء من خلال طرف ثالث معتمد حيثما يكون ذلك مطلوباً لتسهيل الإجابة العاجلة والفورية عن الأسئلة 

والاحتياجات الطبية المتعلقة بهم وبأسرهم. 

ج(     التجربة الاستثنائية في المستشفيات 
لقد وضعت الشركة برنامج "راحتكم" لتعزيز برنامج "نقطة الرعاية" السابق والذي شمل التحول الفعلي لما يقارب ل40 مكتباً، 
بقيادة 70 مندوباً من شركة بوبا العربية في أفضل المستشفيات حول المملكة. يهدف هذا البرنامج لجعل الأعضاء يشعرون 
بالأمان والرعاية الخاصة من خلال توجيهـم وتلبية احتياجاتهم وطلباتهم وتسهيل زياراتهم وجعلها أسرع وأقل إرهاقاً )والذي 

يشمل حتى مندوبي المستشفيات المتنقلين لمساعدة أعضاء الشركة حيثما كانوا. 

بالإضافة إلى ذلك، قامت الشركة بوضع أطبائها من ذوي الخبرة في المستشفيات الكبرى لتمثيل أعضائها مع أطباء 
المستشفيات. و يقدم برنامج "راحتكم" لأعضاء الشركة خدمات خاصة ومميزة مثل خدمات مندوبي مستشفيات بوبا 

العربية واستمرارية الرعاية كما يمكن من تقليل أوقات زيارة المستشفى بأكثر من 50% كل ذلك في سبيل التميز والتواجد 
في الأوقات والأماكن الأكثر أهمية. 

خلال عام 2017م احتلت شركة بوبا العربية المرتبة الأولى كأقوى علامة تجارية في مجال التأمين في المملكة العربية السعودية وثامن أقوى علامة 
تجارية في المملكة العربية السعودية على الإطلاق من خلال تصنيفات العلامة التجارية Brand Z  لعام 2017م.

الذكرى العشرين
خلال عام 2017م، احتفلت الشركة بمرور 20 عاماً على تواجدها العملي في المملكة العربية السعودية واستغلت هذه الفرصة بصفتها شركة رائدة 

في مجال التأمين الصحي لإبراز تراثها القوي من خلال حملة الذكرى العشرين لتعبر الشركة عن تقديرها لعملائها وموظفيها وأصحاب المصالح 
الرئيسيين الآخرين. فقد ارتكزت الحملة خارجياً على مقطع فيديو والذي عرض قادة و ممثلي الشركة، حيث سلط الضوء على رحلة الشركة على 

مدار 20 عاماً هذا بالإضافة إلى تقديم حملة إعلامية من خلال وسائل التواصل الاجتماعية لشكر عملاء الشركة )حقق هذا الفيديو +3.2 مليون 
مشاهدة وقدم تغطية ممتازة للعلاقات العامة(. 

الشراكات الصحية الاستراتيجية 
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واصلت شركة بوبا العربية الاستفادة من شراكاتها الاستراتيجية مع كلًا من نادي الاتحاد والهلال لكرة القدم لتقديم برامج الرعاية الصحية وحملات 
المسؤولية الاجتماعية الخاصة بالأيتام. استعانت الشركة بنجوم من كلا الناديين لدعم خدمات برامج "طبتم" و"راحتكم" من خلال الحملات التسويقية 

المخصصة، كما واصلت الشركة أيضاً الاستثمار في تحسين مكانة الشركة التنافسية من خلال التركيز على خدمات الرعاية الصحية الفريدة.

أنشطة خدمات إدارة مطالبات طرف ثالث 

خلال عام 2017م، أنهت شركة بوبا العربية عدداً من الأنشطة الرئيسية لدعم المتطلبات التنظيمية والتي يتطلبها العميل لتقديم خدمات إدارة 
مطالبات أطراف أخرى خلال عام 2018م.

المسؤولية الاجتماعية للشركة 	 9.2
تلتزم بوبا العربية بمساعدة جميع الأيتام ودعمهم وتغيير حياتهم إلى الأفضل تحت إشراف وزارة العمل والتنمية الاجتماعية، حيث يعد عام 2017م 

العام السابع على التوالي الذي توفر فيه التأمين الصحي المجاني والغطاء الطبي للأيتام الذين يعيشون في دور الأيتام تحت إشراف وزارة العمل 
والتنمية الاجتماعية في 46 دار للأيتام في جميع أنحاء المملكة عبر 13 مدينة. 

خلال عام 2017م، قام الأيتام بزيارة كلًا من نادي الاتحاد والهلال حيث استمتعوا بفرص لمقابلة اللاعبين في أنديتهم ومشاهدة المباريات وتلقي هدايا 
تذكارية موقعة من اللاعبين. 

وأيضاً لضمان استمرار التزام موظفي الشركة والمجتمع بالأنشطة المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية ، تبرعت الشركة بأكثر من 74،000 مادة 
استهلاكية إلى دور الرعاية المسجلة لدى الوزارة ليتم توزيعها على الأسر المحرومة في رمضان من البرامج الخاصة بالوزارة.

9.3     إدارة العمليات وخدمات العملاء وإدارة الجودة الشاملة
تواصل شركة بوبا العربية الاستثمار في منظومة تقديم الخدمات من خلال التحسين المستمر لقدراتها وأنظمتها وخدماتها، وقد نجحت إدارة 

العمليات في تحقيق النتائج القوية الواردة أدناه خلال العام

•      تحسين صافي نقاط الترويج )NPS( إلى مستوى قياسي بلغت نسبته 65.0% )مقارنةً بنسبة 57.0% في عام 2016م(.
•      استمرار رضا العملاء عند مستوى قياسي بلغت نسبته 90.0% )مقابل 86.0% في عام 2016م(.

•      الاستمرار بدعم التميز في عمليات الرعاية الصحية من خلال تقديم خدمات نوعية لأكثر من 1.6 مليون عميل.
 .)HRM( بناء قدرات جديدة في العمليات الخاصة بالمطالبات من خلال مبادرة إدارة المخاطر الصحية      •

•      استمرت مؤشرات الأداء الرئيسية لإدارة الجودة الشاملة في عكس التحسن في مؤشر الأداء الرئيسي.
•      إتمام مفهوم "إدارة التحسين المستمرة" في   عملية المبيعات لقطاع المنشآت الصغيرة والمتوسطة مما أدى إلى خفض الوقت المتعلق بذلك 

إلى النصف وزيادة إنتاجية الموظفين زيادة كبيرة، وستواصل الشركة توسيع نطاق هذه المبادرة في عام 2018م. 
•      تركيز قوي على تكاليف المطالبات مما أدى إلى احتواء نسبة التضخم الطبي.

•      الاستمرار في دعم برنامج "ارفع شغف الخدمة لديك" مع التركيز على الأنشطة الثقافية وأنشطة التميز بالخدمة المقدمة للعملاء.

9.4       الخدمات التقنية
دعماً لإستراتيجية أعمال بوبا العربية وخططها، قدم فريق خدمة تطوير الأعمال وتطوير التكنولوجيا )TSBT( الدعم التقني والحلول الرئيسية 

للأعمال استناداً إلى استراتيجية واضحة

•      نتج عن مشاريع تحديث البنية الأساسية استقرارًا كبيًرا في البنية التحتية والبيئة التشغيلية للشركة، حيث عملت الأنظمة بشكل مستمر عند 
مستوى قياسي قارب 100% بدون تعطل.

•      تم طرح أنظمة جديدة تساعد على دعم استراتيجية وأعمال شركة بوبا العربية

•      وضع وتنفيذ الأنظمة المساندة لتطبيق ضريبة القيمة المضافة.

•      وضع وتنفیذ الأنظمة المساندة لإدارة مطالبات أطراف أخرى والخاصة بأرامكو.

•      تطوير المزيد من اللوحات التحليلية التي تغطي معظم مجالات الأعمال الرئيسية "برنامج تابلو".

•      الاستمرار في تنفيذ برنامج "مايكروسوفت داينمكس" لتخطيط الموارد المالية للشركة )AX( )الذي يغطي الميزانية/المشتريات(.

.)IBM( تنفيذ نظام عمولة المبيعات الجديد      •

•      تنفيذ أنظمة ذاتية لخدمة الموظفين.

•      وضع منصة E-commerce، للتنفيذ في بداية عام 2018م، تشمل تحسين للعمليات والتصميم.

•      لقد كان التركيز الرئيسي على نظام إدارة علاقات العملاء )CRM(، والذي شمل على عدة برامج ذات علامة تطبيقية وهناك أخرى سيستمر 
العمل على تطويرها وتنفيذها خلال عام 2018م. 

•      يتم دعم برنامج إدارة المخاطر الصحية )HRM( بشكل كامل من خلال التحليلات التنبؤية المتطورة وتضم أكثر من 700 قاعدة طبية تم دمجها 
في البرامج.

•      كما قدم فريق خدمة تطوير الأعمال وتطوير التكنولوجيا )TSBT( الدعم التقني والحلول الرئيسية لمتطلبات الجهات التنظيمية بما في ذلك 
متطلبات مؤسسة النقد العربي السعودي الأخيرة بشأن حوكمة تكنولوجيا المعلومات والأمن الإلكتروني.

بالإضافة إلى تنفيذ الاستراتيجية الرقمية المحسنة لشركة بوبا العربية خلال عام 2018م، سيركز فريق خدمة تطوير الأعمال وتطوير التكنولوجيا أيضاً 
على توسيع نطاق استخدام الأنظمة لزيادة الكفاءة وزيادة رضا العملاء.

9.5      العنصر البشري لدى بوبا العربية
نحن مستمرون في إيجاد ثقافة في الشركة قائمة على الأداء العالي من خلال تمكين وتطويرالموظفين كما نؤمن أن استقطاب وتطوير والمحافظة 
على الموظفين الموهوبين ومكافأتهم بشكل جيد سوف يخدم عملائنا بشكل أفضل. خلال عام 2017م قمنا بتنفيذ مجموعة متنوعة من المبادرات 

التي أثرت على الشركة بشكل إيجابي و التي ستدعم استدامة  النتائج الممتازة لأعمال الشركة.

حافظت شركة بوبا العربية على الوضع "البلاتيني" والذي يندرج تحت برنامج نطاقات )برنامج التوطين لوزارة العمل(، وذلك من خلال مواصلة التركيز 
على استقطاب وتدريب أفضل المواهب السعودية ، الأمر الذي دعم برنامج التوطين وأدى إلى زيادة نسبة التوطين إلى  نسبة 72% تقريباً  )القسم 

.)10.6

خلال عام 2017م، نجحت شركة بوبا العربية في استقطاب أكثر من 500 موظفاً جديداً، كما قامت بتنفيذ برامج عدة لتدريب وتطوير الموظفين ، مع 
الاستمرار في برنامج احلال المواهب )والذي يتمثل في التنقلات الداخلية للقادة ذوي الكفاءات العالية في الشركة(. 

واصلت شركة بوبا العربية أيضًا تشجيع تطوير الشباب السعودي وتوظيفهم من خلال برنامج "قادة المستقبل". هذا البرنامج يضع عدد من 
الشباب المميزين تحت التدريب في عدة أقسام في بوبا العربية. خلال عام 2017م، استقبل البرنامج دفعة جديدة بهدف تحديد وتطوير المواهب 

السعودية الشابة  ذات الإمكانيات العالية التي لديها القدرة على شغل أدوار قيادية مستقبلية في شركة بوبا العربية. 

حققت شركة بوبا العربية "شهادة المواءمة الفضية" كجزء من جهودها في خلق بيئة عمل تستند على الرعاية بالآخرين والتي تشمل الموظفين 
ذوي الاحتياجات الخاصة، كما احتلت شركة بوبا العربية المركز الثالث عشر في الاستبيان السنوي "لأفضل بيئة عمل في المملكة العربية السعودية".
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9.6 الفريق التنفيذي
خلال عام 2017م طرأت عدة تغييرات على الفريق التنفيذي، وتتمثل في انضمام الرئيس التنفيذي للمبيعات والرئيس التنفيذي للموارد البشرية كما تم 

حدوث تغيير في دور الرئيس التنفيذي التجاري ليصبح الرئيس التنفيذي لتطوير الأعمال. شمل الفريق التنفيذي، في نهاية الفترة المالية، على الأعضاء 
التاليين

الرئيس التنفيذي, الأستاذ/ طل هشام ناظر )سعودي(

يشغلُ الأستاذ/ طل هشام ناظر منصب الرئيس التنفيذي لشركة بوبا العربية منذ عام 2008م. وحيثُ يقودُ الأستاذ/ طل ناظر هذه الشركة الرائدة 
في مجال الرعاية الصّحية ذات النّمو المتصاعد والخدمة المتميّزة بمعاييرعالية حيث اتسّعت دائرة علاقاته وتوطّدت مع المنظمين والمراقبين على 

سوق التأمين في المملكة العربية السعودية ومقدّمي خدمات الرعاية الصّحية والمؤمنين على حدّ سواء.

كما يشغلُ الأستاذ/ طل ناظر عضوية مجالس إدارات عدد من الشركات واللجان فهو عضو مجلس إدارة الشركة العربية للرعاية الصحية 
المحدودة )نواه( وعضو اللجنة العامة لمدراء عموم شركات التأمين بالسعودية و كذلك عضو منظمة رؤساء الشركات الشباب )YPO( ومنظمة 

القيادات الشابة العالمية )YGL(، وقد انضمّ إلى مجلس إدارة المدرسة العالمية تشوت في نيويورك عام 2014م. 
يحمل الأستاذ/ طل ناظر درجة الماجستير في إدارة الأعمال من كلية وارتون بولاية  بنسلفانيا الأميركية متخصصاً في مجال التمويل والشراء في 

العام 2001م، كما حصل على شهادة البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة كاليفورنيا في مدينة لوس انجلوس الأميركية عام 1996م.
	

الرئيس التنفيذي المالي, الأستاذ/ نادر عاشور )سعودي(

يتمتع الأستاذ/ نادر عاشور بخبرة 15 عاماً في المجال المالي، وقد انضم إلى الفريق التنفيذي للشركة في عام 2016م كمدير تنفيذي للمالية، بعد أن 
قضى أكثر من 14 سنة مع أرامكو السعودية شغل خلالها عدة مهام مهنية وإشرافية وقيادية. كان آخر منصب له توليه إدارة فريق جاهزية 

الشركة للاكتتاب العام، هذا بالإضافة إلى شغله عضوية لجنة الاستثمار المنبثقة عن مجلس إدارة شركة أرامكو السعودية لريادة الأعمال. يحمل 
الأستاذ/ نادر عاشور  درجة الماجستير في إدارة الأعمال )بتميز في القيادة( من جامعة )IMD International( بمدينة لوزان السويسرية، 

كما حصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن )مرتبة الشرف الأولى( يحمل الأستاذ/ نادر عاشورأيضاً 
شهادات CMA  ‏و  CIA وقد أكمل بنجاح متطلبات الفحص الصارمة لمعهد المراجعين الداخليين وقد حصل على العديد من الجوائز الشهيرة 

.IIA وشهادة جائزة الشرف ويليام سميث من IMA بما في ذلك جائزة الأداء المتميز من

الرئيس التنفيذي للتطوير التجاري, الأستاذ/ علي شنيمر )سعودي(

يتمتع الأستاذ/ علي محمد شنيمر بخبرة تمتد لعشرين عاماً في مجال التسويق والمبيعات والإدارة العامة، منها 5 سنوات في مجال التأمين 
الصحي السعودي، وقد التحق بالشركة في منصبه الحالي في عام 2013م كرئيس تنفيذي للشؤون التجارية‏ وقبل التحاقه بشركة بوبا العربية، عمل 

الأستاذ/ علي وكيلًا للمحافظ ورئيساً تنفيذياً للعمليات لدى الهيئة العامة للاستثمار في المملكة العربية السعودية لمدة 5 سنوات كما عمل 
الأستاذ/ علي قبل ذلك رئيساً لقسم تسويق مصرفية الأفراد لدى البنك الأهلي التجاري لمدة عامين وتولّى مهام تسويق متعددة لدى شركة بروكتر 
آند جامبل لمدة 8 سنوات، يشغل الأستاذ/ علي حاليًا منصب عضو مجلس إدارة في شركة باعظيم التجارية )شركة سوق ثانوية سعودية متداولة 

علنيا( وعضوًا في لجنة التأمين الصحي التابعة لمؤسسة النقد العربي السعودي، وقد حصل الأستاذ/ علي على شهادة البكالوريوس في العلوم 
)هندسة الحاسب الآلي( من جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية السعودية عام 1997م.

الرئيس التنفيذي للموارد البشرية, الأستاذ/ طارق العمودي )سعودي(

انضم الأستاذ/ طارق العمودي خلال العام وقبل ذلك كان مسؤولًا عن مجموعة متنوعة من الأدوار القيادية للموارد البشرية على المستويين 
العالمي والإقليمي في شركة  )بروكتر آند جامبل(. كان الأستاذ/ طارق مدير الموارد البشرية لشركة بروكتر آند جامبل في المملكة العربية 

السعودية. وقاد أيضاً تطوير الموارد البشرية/التطويرالنظامي لمنظمة التنمية العالمية )GDO( في مهمة في مقر بروكتر آند جامبل في 
سويسرا والتي كان لها تواجد عالمي. وقبل ذلك، شغل مناصب رئيسية في شركة تترا باك في تطوير الأعمال، وشركة كيه بي إم جي في 

استشارات الموارد البشرية وآيزيك )أستراليا( في تطوير القيادة. أسس الأستاذ/ طارق شركته الخاصة لاستشارات الموارد البشرية، حيث قدم 
خدمات التوظيف والتقييم للقيادة التنفيذية للشركات الكبرى في المملكة العربية السعودية. يحمل الأستاذ/ طارق درجة ماجستير إدارة الأعمال في 
الاستراتيجية وإدارة الموارد البشرية من كلية غريفيث للأعمال ودرجة البكالوريوس في إدارة التسويق من جامعة غريفيث، أستراليا، وقد أكمل برامج 

تنفيذية في القيادة والاستراتيجية والابتكار من جامعة IMD سويسرا.

الرئيس التنفيذي للعمليات, الأستاذ/ عارف هوناشي

التحق الأستاذ/ عارف هوناشي بشركة بوبا العربية في عام 2014م ليشغل منصب الرئيس التنفيذي للعمليات، وقد كان يعمل قبل ذلك لدى شركة 
يونيليفر العربية لمدة 15 عاماً، منها 10 أعوام بمنصب مدير عام، كما شغل عدد من المناصب كمدير عام ومدير تطوير العملاء في جميع أنحاء الشرق 

الأوسط )بما فيها المملكة العربية السعودية والإمارات العربية المتحدة وسلطنة عُمان والبحرين وقطر(، وقبل ذلك أيضاً عمل الأستاذ/ عارف 
مديراً إدارياً لقسم التوزيع ورئيساً تنفيذياً للعمليات لما يزيد عن 4 سنوات في شركتين رائدتين من الشركات العائلية السعودية، يحمل الأستاذ/ 

عارف درجة الماجستير في إدارة الأعمال في التسويق من جامعة لستر، المملكة المتحدة عام2005م، كما أنه حاصل على بكالوريوس هندسة 
المعدات والتحكم من جامعة تيسايد المملكة المتحدة )1993م(، وهو مهندس كهرباء مُعتمد متخرج من معهد الهندسة الكهربائية المملكة 

المتحدة عام 2002م.

الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر, الأستاذ/علي فوزي حمدان
انضم الأستاذ/ علي حمدان إلى شركة بوبا العربية في يناير ٢٠١٦م كرئيس تنفيذي لإدارة المخاطر، ويتمتع بخبرة تزيد على خمسة عشرة عاماً 
قضاها في العمل في مجال إدارة المخاطر والاستشارات في قطاعات أعمال متعددة، كما شغل سابقاً ولمدة أربع سنوات منصب الرئيس 

التنفيذي للتدقيق الداخلي بشركة "جنرال إلكتريك" للشرق الأوسط، شمال إفريقيا وتركيا، قبل ذلك ولمدة ثلاث سنوات كان يشغل منصب رئيس 
إدارة المخاطر والتدقيق الداخلي بشركة "سما دبي" وهي إحدى شركات "دبي القابضة"، عمل الأستاذ/علي قبل ذلك لدى شركتي "ديلويت" 

و"إندرسون" في قطاعات خدمات المخاطر، المراجعة المالية واستشارات الأعمال، الأستاذ/علي حاصل على ماجستير تنفيذي لإدارة الأعمال من 
جامعة لندن للأعمال )2015م(، وبكالوريوس في إدارة الأعمال من الجامعة الأمريكية في بيروت، لبنان )2001م( إضافةً لامتلاكه شهادة مراجع داخلي 

.CCSA و‏  CIA  معتمد وشهادة مُقيم ذاتي للرقابة، يحمل علي أيضًا شهادات

المدير التنفيذي للمبيعات, الأستاذ/ عاطف مفتي )سعودي(

انضم الأستاذ/ عاطف مفتي إلى بوبا العربية خلال عام 2017م وقبل ذلك كان الرئيس التنفيذي للشؤون التجارية، وعضواً في مجلس إدارة شركة 
بنده للتجزئة لمدة ست سنوات، وكان مسؤولًا فيها عن جميع عمليات الشراء التجاري وسلسلة توريد أعمال بنده في المملكة العربية السعودية 

والإمارات ومصر. بدأ الأستاذ/عاطف حياته المهنية لدى البنك السعودي البريطاني )SABB( في عام 1995م وقضى أكثر من 12 عامًا في القطاع 
المصرفي، وخلال فترة عمله شغل مناصب إدارية عليا في شبكة الفروع والمبيعات وخدمات العملاء، تولى بعد ذلك منصب تنفيذي كنائب المدير 

العام للخدمات المالية الشخصية، وهو مسؤول عن جميع وظائف المبيعات )الفروع والمبيعات المباشرة والتخطيط المالي ومبيعات التكافل( في 
المملكة العربية السعودية. شغل منصب المدير العام لشركة التوزيع السعودية )جزء من المجموعة السعودية للأبحاث والتسويق(، وعمل بعد 

ذلك لمدة عامين كمدير عام للمنطقة الغربية في بنك البلاد. يحمل الأستاذ/ عاطف شهادة البكالوريوس في التسويق من جامعة الملك فهد 
للبترول والمعادن بالإضافة إلى شهادة تخصص فرعي في الإدارة.

الرئيس التنفيذي الاستراتيجي, الأستاذ/ فريزر جريجوري

يتمتع الأستاذ/ فريزر جريجوري بخبرة تزيد عن 20 عاماً في مجال الصحة )التأمين، والمستشفيات، والخدمات الطبية( منذ انضمامه إلى العمل 
بشركة بوبا في المملكة المتحدة عام 1995م، حيث شغل العديد من المناصب المالية الكبيرة التي تضمنت مراقب مالي لمجموعة شركات بوبا )دمج 

2.0 مليار إسترليني من عمليات الاستحواذ( ومدير مالي لمستشفيات بوبا )رتب بيع أنشطة تجارية لمؤسسات أسهم خاصة في عام 2007م بقيمة 
1.4 مليار إسترليني(، كما شغل أيضاً منصب المدير المالي للتأمين في شركة بوبا لعدة سنوات، وقبل انضمامه إلى شركة بوبا، كان الأستاذ/ فريزر 

جريجوري يتمتع بخبرة 10 سنوات من العمل مع شركة دياجيو )سلع ومشروبات للبيع بالجملة(، ومع بنك لويدز )أعمال بطاقات السحب والائتمان( 
ومع شركة الاتصالات السعودية )شركة مصنعة لمعدات الاتصالات( الأستاذ/ فريزر محاسب مؤهل )زميل المعهد المعتمد للمحاسبين الإداريين 

) CIMA( وحاصل على شهادة البكالوريوس في العلوم المالية والتجارة )جامعة ساوث بانك، لندن، المملكة المتحدة،1982م( وعلى دبلوم إدارة 
العناية الصحية )جامعة ليدز، المملكة المتحدة،1998م( وعلى ماجستير إدارة الأعمال المصغر )كلية وارتون، الولايات المتحدة الأمريكية 2001م(. وقد 

التحق الأستاذ/ فريزر بشركة بوبا العربية ليشغل منصب الرئيس التنفيذي المالي خلال عام 2010م، وخلال عام 2016م انتقل الأستاذ/ فريزر جريجوري 
ليشغل منصب الرئيس التنفيذي الاستراتيجي.
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10. أهم خطط شركة بوبا العربية وقراراتها وتطوراتها خلال العام 
يتضمن هذا القسم تفصيلً لبعض من أجزاء أهم خطط شركة بوبا العربية وقراراتها وتطوراتها خلال عام 2017م، أما الأجزاء الأحرى فهي موضحة 

في الأقسام الأخرى ذات الصلة من هذا التقرير. 

10.1      نظرة عامة حول استراتيجية الشركة
تتماشى الرؤية الاستراتيجية لشركة بوبا العربية مع رؤية المملكة 2030 في مجال الرعاية الصحية 

"بوبا العربية هي أفضل شركةٍ للرعاية الصحية في العالم العربي ويَتجلّى ذلك في تصميمها على تحقيق الهدف من وجودها وسواءً أكنت موظفاً 

أو عميلًا أو فرداً من أفراد المجتمع فإن تأثيرها عليك سينعكس على استمتاعك بحياة صحية أفضل لفترة أطول وأكثر سعادة. بوبا العربية تكتب 

التاريخ"

تتمحور رؤية شركة بوبا العربية حول الحفاظ على مكانتها بوصفها شريك الرعاية الصحية لملايين الأفراد في المملكة العربية السعودية، وعلى 
وجه التحديد فإننا نهدف إلى تصدّر السوق في مجال التأمين الصحي وذلك من خلال فتح آفاق أكبر من خدمات الرعاية الصحية عالية الجودة لعملاء 

التأمين بأسعار معقولة، وتعمل شركة بوبا العربية باعتبارها أكبر شركة تأمين صحي في المملكة العربية السعودية على توفير ما يلي

•       الخبرة والتغطية العالمية، كونها تُشكل جزءا من أكبر شبكة تعمل في مجال الرعاية الصحية حول العالم دون الولايات المتحدة وما تتمتع 
به من خبرة تزيد على 70 عاماً. 

•       العمل على تحويل قطاع الرعاية الصحية إلى قطاغ يتركز على الاهتمام بالمرضى وتحقيق النتائج الطبية المرضية والفعالة، كما نعمل 
على توفير خدمات الرعاية الصحية عبر برنامج "طِبتُم"  بالإضافة إلى الرعاية الخاصة في المستشفيات عند الحاجة إليها من خلال 

برنامجنا "راحتكم" 
•       الشراكة مع الحكومة والجهات المعنية الأخرى في المجتمع السعودي لتلبية احتياجات الرعاية الصحية الأكثر إلحاحاً مع مراعاة كل من 

البيئتين القانونية والتنظيمية.

تؤمن شركة بوبا العربية بما يُسمى "سلسلة أرباح الخدمات" وتُدرك بأنه من غير الممكن تحقيق الأداء الاستثنائي دون وجود قوى عاملة فعالة 
وملتزمة برؤية الشركة؛ لذا نسعى جاهدين لاستقطاب واستبقاء الموظفين الموهوبين الذين يحبون العمل في بوبا العربية "لثقافتنا المتميزة 

والرائعة" والتي ترتكز على خمس محاور 

•       الريادة في كل ما نقوم به.
•       ثقافة الشركة المبتكرة والقائمة على الاهتمام والرعاية.

•       تفضيل وحب العملاء لنا.
•       المهارات المتميزة التي نتمتع بها.

•       التزامنا الشديد بالقيم التي نؤمن بها.

لقد أحرزنا تقدماً ملموساً في تحقيق استراتيجيتنا في عام 2017م وذلك في ظل سوق مضطربة وظروف اقتصادية صعبة وضغوط تنافسية في 
التسعير وبيئة تنظيمية أكثر تطلباً ورغم ذلك نجحنا في تحقيق أداءً مالياً قوياً للغاية، ونسعى إلى الاستمرار على هذا المسار المتميز في عام 2018م، 

مع وجود ركيزة رئيسية تتمثل في تحسين الهوامش من خلال الوصول إلى أسعار أفضل، وإضافة إلى ذلك، تتمثل أولوياتنا الاستراتيجية فيما يلي

تعزيز عملية التوزيع
 ،)SME( على وجه الخصوص مواصلة تطوير عرض منتجاتنا من أجل تحسين قدرتنا على خدمة قطاع المنشآت الصغيرة والمتوسطة       •

وهو قطاع أأقل تسعيراً، حيث نرى إمكانية نمو  كبيرة فيه. 

 تحسين خدمة أعضائنا
•       الاستمرار في تحقيق التميز بصفتنا الشركة الرائدة في مجال التأمين الصحي في المملكة العربية السعودية. ستركز الشركة في عام 
2018م بشكل رئيسي على العمل مع مقدمي الخدمة للتأكد من حصول عملائنا على أفضل خدمة. حيث سنتوسع في برنامج طبتم، 

لتسهيل عملية الوصول إلى مندوبي الشركة عند الحاجة إليهم.

•       الحفاظ على مركزنا القيادي عن طريق الإستمرار في التواصل مع قاعدة العملاء الكبيرة لدينا، بهدف تحسين وأتمتة العمليات عبر جميع 
القنوات. 

•       إدارة المخاطر الصحية )HRM( الاستفادة من أفضل الممارسات لشركة بوبا العالمية والذي سيسمح لنا بتحديد ومعالجة الاحتيال وبناء 
كفاءة عالية والتوسع في العمليات.

•       مواصلة تحسين قدراتنا في مجال تكنولوجيا المعلومات من خلال توفير تقنيات جديدة تدعم النمو المستمرلأعمالنا. كما أننا سنواصل في 
تقديم منصة جديدة لإدارة علاقات العملاء خلال عام 2018م، رفع كفاءة العمليات لتحسين مدى رضا العملاء والذي سوف يكون مدعوماً 

ببرنامج "التحسين المستمر" بغرض مراجعة عملياتنا الرئيسية وتحسينها. ونعتقد أنه يمكننا تقليل التكاليف التشغيلية ومساندتنا في 
الخطط التوسعية للشركة في المستقبل. 

في ضوء حملة الإنفاذ النظامية السائدة، سنواصل أيضاً العمل على ما يلي
•       تعزيز الاستدامة في حوكمة الشركات وإشرافها من خلال تحسين بوبا العربية باعتبارها مؤسسة ذكية في إدارة المخاطر عبر

أ. النضج التام سكرتارية الشركة والأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا )بما في ذلك إدارة استمرارية الأعمال( وإدارة المخاطر والشؤون 

القانونية وممارسات حوكمة الشركات،

ب. وضع سياسات وإجراءات شاملة من خلال إطار عالمي لإدارة سياسات الشركة.

ت. تمكين ودعم وظائف الالتزام والتدقيق الداخلي لدينا.

•       الاستعداد الدائم للوفاء بالمتطلبات النظامية الجديدة الأساسية، مثل متطلبات خاصة بمؤسسة النقد العربي السعودي، كإطار 

         الإشراف القائم على المخاطر )RBS( وإطار الأمن السيبراني، ومتطلبات خدمة العملاء، ولوائح حوكمة الشركات لهيئة السوق المالية. 

•       للاطلاع على مزيد من التفاصيل حول الأنشطة/الخطط المتعلقة بالحوكمة، يرجى الرجوع إلى أقسام الحوكمة المفصلة في هذا التقرير.

خلال عام 2017م، تم تصنيف شركة بوبا العربية على مؤشر حوكمة الشركات )CGI( في المرتبة الأولى بين شركات التأمين السعودية والمرتبة 
السادسة من بين الشركات المدرجة في المملكة العربية السعودية بوجه عام خلال فعاليات المؤتمر السنوي الأول لحوكمة الشركات والذي عقد 

في جامعة الفيصل، وذلك فيما يتعلق بأفضل ممارسات حوكمة الشركات خلال عام 2015م.

الاستمرار في بناء مواهب وقدرات وإمكانيات الموظفين لتحقيق النجاح في المستقبل
•       سنواصل خلال 2018م مسيرتنا نحو التوطين مع التركيز المستمر على خطط الإحلال الوظيفي لتولي المواهب السعودية مسؤولية 

          القيادة )يرجى مراجعة القسمين 9.5 و10.6 لمزيد من المعلومات حول موظفينا/التوطين(.
 

الاستمرار في توسيع عروض خدماتنا
•       النجاح في التعاقد حديثًا مع شركة أرامكو السعودية والتي تتضمن تقديم خدمات إدارة مطالبات التأمين الصحي وتحقيق إنجازات تفوق 

التوقعات.

تلتزم بوبا العربية بالعمل مع السلطات الصحية السعودية والجهات النظامية من أجل رصد ومعالجة أكبر التحديات الصحية التي تواجه 
المجتمع السعودي 

•       سنعمل بشكلٍ مباشر مع وزارة الصحة السعودية بشأن القضايا الصحية الأكثر أهمية في المملكة العربية السعودية بما في ذلك 
الخصخصة والتأمين الصحي للسعوديين في القطاع العام وغيرها من المشاريع المخصصة المتعلقة بالصحة مع مراعاة كلًا من 

المتطلبات والبيئة القانونية والتنظيمية.
•       كما هو موضح في رؤية السعودية 2030 وبرنامج التحول الوطني )NTP( فإننا نؤمن إيماناً راسخاً بأن الشراكة بين كلًا من القطاعين 

العام والخاص تُشكل أداة قيمة للغاية تساهم في تطوير الرعاية الصحية في المملكة.
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 10.2     المسؤولية الاجتماعية للشركة
لا يزال التطوير المستمر لبرامج المسؤولية الاجتماعية في الشركة عنصراً أساسياً في استراتيجيتنا ونسعى إلى الاستمرار في استكشاف الفرص 

المتاحة لتحسين أنشطتنا الاجتماعية في كل مجالات أعمالنا )يرجى مراجعة الفقرة 9.2 أعلاه لمعرفة تفاصيل وإنجازات قسم المسؤولية 
الاجتماعية للشركة(. 

10.3     حوكمة الشركات ومراقبة المخاطر 
يعتبر بناء إدارة المخاطر من الأولويات الاستراتيجية القصوى في شركة بوبا العربية ونحن نعي أن وجود الاحتياطات اللازمة لا يقل أهمية عن وجود 

القوة لدفعنا إلى التقدّم. 

نواصل الاستثمار في تعزيز مبدأ حوكمة الشركات بما في ذلك تبني نموذج "خطوط الدفاع الثلاث" )3LoD( كما ستعزّز الشركة قدرتها المتعلقة 
بالحوكمة بتوظيف وتطوير كوادر متميّزة لتمكنها من إنشاء بيئة ذات مستوى عالمي.

خلال عام 2017م، نجحنا في تحقيق الاستفادة من تطوير كلًا من إدارتي الحوكمة والمخاطر خلال 2016م وذلك من خلال شغل جميع الوظائف الشاغرة 
بنجاح وكذلك تحسين مستوى التوطين في وظيفة إدارة المخاطر بشكل كبير )يرجى مراجعة القسم 15 للوقوف على تطورات حوكمة الشركات 

خلال العام(.

10.4      ‏ برنامج إدارة استمرارية الأعمال‏
خلال عام 2017م، واصلت شركة بوبا العربية الاستثمار في تطوير وتنفيذ الأنظمة والإجراءات لدعم القدرات عالية الجودة لإدارة استمرارية الأعمال 

وإدارة الأزمات وإدارة الأمن السيبراني وذلك بما يتوافق مع المتطلبات النظامية وكذلك الممارسات الرائدة في القطاع. 

من أجل الحفاظ على أنشطتها بطريقة تحمي موقعها الاستراتيجي وسمعتها حرصت شركة بوبا العربية على إتمام مشروعها والذي يهدف إلى 
تطبيق تقنيات وإجراءات وسياسات للتمكن من استرداد العمليات الرئيسية وفقاً للجداول الزمنية المستهدفة والحد من التأثير على العملاء أو أي 

خسارة أخرى بسبب انقطاع تشغيلي محتمل.

وتتضمن ذلك تفعيل هيكل استجابة متكامل للتعامل مع الكوارث وإدارة الأزمات والذي يشمل جميع الخطط اللازمة للاستجابة والتعامل مع 
الكوارث، بما في ذلك ما يلي

•       خطط الاستجابة للطوارئ.
•       خطة إدارة الكوارث.

•       خطط استمرارية الأعمال.
•       خطة استمرارية/استعادة الأنظمة الحاسوبية.

خلال عام 2017م، قمنا بتنفيذ سياسة معززة لإدارة استمرارية الأعمال، وكما هو مطلوب بموجب اللوائح التي تطبقها مؤسسة النقد العربي 
السعودي أكملنا تقييم الأمن السيبراني بالشركة وطورنا خارطة طريق إطار عمل الأمن السيبراني بغرض ضمان تطبيق أفضل ممارسة في مجال 

حوكمة الأمن السيبراني وفقاً للأنظمة السعودية.

تم إجراء العديد من الاختبارات ضمن خطط استمرارية الأنظمة الحاسوبية مع إغلاق بعض الفجوات التي تم تحديدها وجدولة الأخرى بحيث يتم 
إغلاقها خلال عام 2018م إضافة إلى ذلك سنواصل العمل خلال 2018م على تطوير أنظمتنا وعملياتنا وتنفيذ خطط التدريب السنوية لضمان أن جميع 

الأطراف المعنيين على دراية بأدوارهم ومسؤولياتهم المتعلقة ببرنامج إدارة استمرارية الأعمال.

10.5‏       تطوير الالتزام بالضوابط الشرعية
حافظت شركة بوبا العربية على التزامها بالضوابط الشرعية وقد حصلت - بتاريخ 1438/09/02 هـ، الموافق 2017/05/28م - على اعتماد دار 

المراجعة الشرعية لتأكيد الحفاظ على التزامها الشرعي تماشياً مع الموافقة الُمستلمة منهم عام 2013م )موافقة رقم 
BPA-17-05-01-04-150‏( وما تزال الشهادات سارية المفعول حسب الإعلان عنها في مركز إيداع الأوراق المالية "تداول" في 1438/09/03 هـ 

)الموافق 2017/05/29م(، في المواضيع التالية

•       شهادة رقم BPA-196-08-08-11-13 الفصل الكامل لحسابات الاستثمار عن الحسابات المصرفية الأخرى )المساهمون وحملة الوثائق( 
والذي تم خلال عام 2013م.

•       شهادة رقم‏ BPA-13-11-07-07-195‏ توافق استثمارات حسابات المساهمين وحملة الوثائق مع الضوابط والمعايير الشرعية.

•       شهادة رقم BPA-13-11-09-09-199‏ الإفصاح وتوفير المنتجات المرسلة إلى مؤسسة النقد العربي السعودي للموافقة والاعتماد النهائي. 

وتواصل الشركة تطوير سياساتها ومراجعة عقودها للتأكد من الالتزام التام بالضوابط والمعايير الشرعية.

10.6       تطوير السعوديين ونسبة التوطين
من الإجراءات التي تصدرت أولويات شركة بوبا العربية دعم التطوير  المهني للمواطنين السعوديين ورفع مستوى التوطين، حيث نجحت الشركة 

خلال عام 2017م في زيادة مستوى التوطين إلى ما يقارب 72% مقارنة بنسبة 60% في عام 2016م، وقد تم تكريمنا نظير المستويات العالية التي 
حققناها في توظيف المرأة. 

10.7      المساهمين والإفصاح عن المعلومات إلى أصحاب المصالح
تماشياً مع أفضل الممارسات، تلتزم بوبا العربية بمعاملة جميع مساهميها بشكل عادل وتمكينهم باستمرار من الإطلاع على جميع التطورات 
الرئيسية ذات الصلة سواءً من خلال تداول أو الموقع الإلكتروني للشركة.  خلال العام تغير تشكيل المساهمين الرئيسيين في بوبا العربية بسبب 
شراء شركة بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد )BIOL( حصة إضافية في شركة بوبا العربية بنسبة 8% وذلك من شركة أساس للرعاية الصحية 

التابعة لمجموعة ناظر والعملية أصبحت سارية المفعول اعتباراً من تاريخ الإعلان على موقع تداول بتاريخ 1438/09/19 هـ الموافق 2017/06/14م.

حيث أن قائمة المساهمين الرئيسيين اعتباراً من 1439/04/13هـ الموافق 2017/12/31م على النحو التالي

ويتوقع خلال عام 2018م أن يحدث تغيير في تشكيل المساهمين الرئيسيين في الشركة بعد أن قامت بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد بشراء حصة 
إضافية 5% في أسهم الشركة من مجموعة ناظر حسبما تم إعلانه على موقع تداول في 2018/03/15م )الموافق 1439/06/27 هـ(.

تتمثل سياسة الشركة فيما يتعلق بالإفصاح عن المعلومات لأصحاب المصالح والتي توفر جميع المعلومات المطلوب الإفصاح عنها بموجب اللوائح 
والأنظمة داخل السعودية بما في ذلك المعلومات المالية وغير المالية على حد سواء بشكل دقيق وسريع ودون تمييز وبشكل واضح وبطريقة 

صحيحة وغير مضللة وذلك لضمان قدرة جميع المساهمين وأصحاب المصالح الآخرين من الحصول على رؤية شاملة حول موقف الشركة حتى 
يتمكنوا من ممارسة حقوقهم على الوجه الأكمل. 

دعماً لهذا الالتزام تقوم الشركة بتنفيذ عملية إعلانات تداول ومحتوى الموقع الإلكتروني للشركة بكلا اللغتين العربية والإنجليزية بغرض ضمان أن يتم 
إشعار جميع المساهمين/المستثمرين وغيرهم من أصحاب المصالح بشكل متساوي بتطورات الأداء المالي وأداء حوكمة الشركة. يتم إبلاغ جميع 

أعضاء مجلس الإدارة من خلال اجتماعات المجلس بجميع أسئلة المساهمين وأيضاً من خلال حضور اجتماعات الجمعية العامة والمشاركة محضر 
الجمعية مع جميع أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية بعد ذلك.

الأسهم% الأسهمالوصف

34.3%27،400،000بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد

سيطرة مجموعة ناظر من خلال الشركات القانونية الثلاث 
التالية

14،471،035%18.٠٩

9%7،200،000شركة مجموعة ناظر القابضة المحدودة

9%7,200،000شركة حلول البرامج الحديثة لخدمات الحاسب الآلي المحدودة

0.09%71,035شركة أساس للرعاية الصحية المحدودة

52.34%41,871،035المساهمين الرئيسيين

47.66%38,128،965المساهمين 

100%80،000،000الإجمالي
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11. الآفاق والمخاطر والتطورات المستقبلية
المنافسة وديناميكيات السوق ‏• 11.1	

يكمن هدف الشركة في توفير أفضل السبل للحصول على أعلى مستوى من الجودة المناسبة والرعاية الفعالة من حيث التكلفة لأعضائها وتسعى 

أيضاً إلى تحقيق عائد مستمر حيث يتيح لها إمكانية الاستثمار في المستقبل مع احتفاظها بوضعها المادي الايجابي للتأكد من التزام الأعضاء وعدم 

وجود مخاطر العجز عن السداد.

في 2017م، ظل الاقتصاد متأثراً بانخفاض إيرادات النفط والتعديلات الاقتصادية الهيكلية، وبلغ العجز في الميزانية حوالي 200 مليارريال سعودي، وتشير 

البيانات الأولية إلى أن إجمالي الناتج القومي تقلص بنسبة 1% تقريباً على أساس سنوي ومن المرجح أن يرتفع التضخم في 2018م مع خروجنا من 

القاعدة المنخفضة لعام 2017م، ويتضاعف بالزيادة الحاصلة في الكهرباء والوقود وضريبة القيمة المضافة وغيرها، ومن المرجح أن يستمر هذا في 

التأثير على نفقات المستهلكين وثقتهم وربما يعوض هذا التأثير عند تفعيل برنامج حساب المواطن، ولقد أعلنت المملكة عن الميزانية التوسعية 

لعام 2018م حيث ستعمل على إبطاء وتيرة إجراءات التقشف وتعزيز الإنفاق الحكومي وتعتزم إنفاق مبلغ 978 مليار ريال سعودي في عام 2018م 

بزيادة تقارب 6% من التكلفة التقديرية البالغة 926 مليار ريال والتي تم إنفاقها خلال 2017م كما نتوقع أن يحدث تأثير إيجابي على النشاط التجاري 

والعمالة في نهاية عام 2018م أو بداية 2019م.

ترحب شركة بوبا العربية برؤية 2030 وبحملتها الهادفة إلى تعزيز دور وتأثير القطاع الخاص )المساهمة في الناتج القومي لكي ترتفع من 40% إلى 

65% بحلول عام 2020( كما نرى العديد من الفرص أمامنا للعمل بالتعاون مع الحكومة ووزارة الصحة على وجه التحديد فيما يتعلق بتمويل الرعاية 

الصحية وتقديمها، ونحن على ثقة من أن الحكومة والسلطات تتحرك بحزم لمعالجة نظام الرعاية الطبية وسهولة الحصول على العلاج من حيث 

التكلفة والجودة بالإضافة إلى نظام الرعاية الصحية في المملكة وبوبا العربية ترحب بهذا الإصرار. 

توقعنا أن إجمالي الأقساط المكتتبة لسوق التأمين الصحي السعودي نمت بشكل هامشي خلال 2017م، مقارنةً بالانخفاض الطفيف في عام 2016م. 

لقد تأثر العامين الماضيين بشكل خاص بالركود الاقتصادي في المملكة لا سيما بسبب الانخفاضات الكبيرة في عدد العاملين في بعض الصناعات 

)مثل البناء( ورحيل العديد من العمّال الأجانب في الآونة الأخيرة، وأسر الوافدين مع تطبيق زيادة كبيرة في الرسوم المفروضة على الوافدين ولا 

يعد التغيير في إجمالي الأقساط المكتتبة كبيراً بقدر الانخفاض الواقع في عدد الأشخاص الذين يتم تغطيتم وذلك نظراً لانخفاض عدد الأشخاص 

الذين يخضعون لأقساط تأمينية أقل من المتوسط، وإضافة إلى ذلك شهدنا أيضاً تخفيض التغطية الطبية« لدى بعض العملاء فيما يتعلق بشبكات 

المستشفيات الأقل تكلفة أو اعتراض عام على أي زيادة مقترحة في الأقساط بغض النظر عن زيادة التضخم في تكاليف الرعاية الطبية، ونتوقع 

ف نوعًا ما بعد عامين من تخفيف الهامش )والارتفاع السريع في نسب  حدوث بعض التحسن في التسعير، حيث إن الضغط التنافسي سيُخفَّ

الخسارة(، ونرى أن الخلفية المالية لعام 2018م ستظل صعبة نظراً لتأثير ضريبة القيمة المضافة وارتفاع تكاليف المعيشة. حيث نتطلع في عام 

2019م عندما يتم سداد ديون الحكومة وبدء تنفيذ المشروعات الرأسمالية إلى إحداث تحسن الاقتصاد وتؤدي إلى نمو عملية التوظيف داخل القطاع 

الخاص. 

إضافة إلى التغيرات الاقتصادية على القطاع الخاص ثمة عناصر رئيسية أخرى تكمن في إعادة التنظيم وضمان التغطية السكانية وملاءمة المنتجات 

وقد تم تنفيذ برامج تهدف إلى إزالة تجارة التجزئة )B2C‏( ذات الأسعار المنخفضة )من أجل تجديد الإقامة( ومنع الأفراد من شراء خدمات التأمين 

الصحي بشكل مباشر وضمان الشراء من خلال أصحاب العمل فقط وهذا من شأنه أن يؤدي إلى تحديد الأسعار بشكل يتناسب مع السوق في 

المستقبل. 

بشكلٍ عام نتوقع استمرار مزاولة الغالبية العظمى من عملائنا لأعمالهم في بيئة عمل تتسم بالصعوبة وستظل القدرة على تحمل التكاليف تمثل 

تحدياً مع بحث العديد من العملاء عن شروط للدفع و/أو تغطية أقل تكلفة وسنتطلع إلى الاستمرار في تقديم أفضل الخدمات والمنتجات المتنوعة 

كما أننا فخورين بمستويات رضا العملاء الاستثنائية والتي حققناها خلال عام 2017م. 

يجب أن يظل احتواء التضخم الطبي محور التركيز الرئيسي والذي يُشكل تحدياً في عام 2018م. ومن المحتمل أن تتأثر تكاليف مزودي الرعاية الصحية 

بالارتفاع السريع في تكاليف الطاقة ورسوم الوافدين إضافة إلى انخفاض عدد المرضى والرسوم لدى وزارة الصحة.

حيث أن زيادة استيعاب القطاع الخاص أو التسويق التجاري« للمستشفيات الحكومية سيكون أمراً حاسماً لتصدي النقص في قطاع الرعاية الصحية 

والمساعدة في إنشاء منافسة سعرية مناسبة فيما بينها ولكن ذلك سيستغرق بعضاً من الوقت. وعليه، نواصل الاستثمار في إدارة المخاطر 

الصحية لدينا من أجل المساعدة في اكتشاف والحد من الاحتيال وإساءة الاستعمال، كما سوف نستمر في إدارة شبكة المزودين ليقدموا لنا أفضل 

الأسعار كشركة رائدة في سوق التأمين الصحي، حيث نقدم أفضل الشبكات والتغطية العالية الجودة لأعضائنا.

من المتوقع أن تحقق شركة بوبا العربية  في نهاية 2017م حصة سوقية في إجمالي قطاع التأمين بنسبة +/-21 ‏% مقارنةً بنسبة 21.6% في عام 

2016م مع انخفاض طفيف في إجمالي الأقساط المكتتبة. حيث تكبدنا الخسارة خلال الربع الأول من العام بسبب التسعير التنافسي وكذلك ما تبقى 

من عام 2017م، ولقد شهدنا تدهوراً سريعاً في نسب الخسائر الصحية قبل انقضاء عام 2017م ثم مع بدء تفعيل السياسة الموحدة أصبح السوق 

أكثر اعتماداً على الأسعار حيث قدمت شركات التأمين الصغيرة والمتوسطة أسعار منخفضة جداً ولكن نتوقع حدوث بعض التحسن في التسعير 

حيث أن الضغط التنافسي سيُخف نوعاً ما بعد عامين من تخفيف الهامش وأن مجلس الضمان الصحي التعاوني سيعمل أيضاً على توسيع التغطية 

عند التجديد اعتباراً من يوليو 2018م وهذا من شأنه أن يعزز إجمالي الأقساط المكتتبة لعام 2018م خلال الربعين الثالث والرابع مع تحقيق فائدة مادية 

أكبر للأقساط المكتتبة خلال عام 2019م.
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11.2      المخاطر الرئيسية

تبنّت الشركة نهجاً يتوافق مع لائحة مراقبة المخاطر على النحو الذي أقرّه المنظمون لمراقبة المخاطر حيث تكون إجراءات مراقبة المخاطر 
مسؤولة عن تحديد المخاطر وهي عملية مستمرة لفهم موجز بيانات المخاطر لدينا وقد حددت بوبا العربية أهم المخاطر التي قد تؤثر على قدرتها 
في تحقيق أهدافها الاستراتيجية وخطط التشغيل السنوية بما يتوافق مع القوانين والأنظمة وتوقعات العملاء حيث أن كثيراً من هذه المخاطر تكون 

منتظمة ومرتبطة بالمكان والسوق بأكمله و/أو الصناعة مما يجعل التنبؤ بها وتجنبها صعباً للغاية.

•        الاعتمادات المتبادلة لاستراتيجية المنشآت الصغيرة والمتوسطة في عام 2018م مع ممارسات الإنفاذ و/أو السوق النظامية في الوقت المناسب 

مع إتاحة الوقت الكافي للتنظيم الذاتي.

•        نقص في الحصة السوقية نتيجة الأسعار التي يطرحها بعض المنافسين والغير متوافقة مع الممارسة الاكتوارية والتأمين السليم وغير مطابقة 

للمتطلبات النظامية.

•        المبالغة في التداوي والتحايل الوارد في المطالبات التي يقدمها بعض مقدمي الخدمة.

•        الانكماش الاقتصادي الذي أثر سلبياً على ثقة المستهلكين وعلى الأقساط المكتتبة ونموها لدى بوبا العربية.

•        المتطلبات النظامية كمتطلبات الإشراف على المخاطر، قياس تجربة العملاء وإطار الأمن السيبراني لدى مؤسسة النقد العربي السعودي 

ومتطلبات اللوائح الجديدة لضريبة القيمة المضافة الخاصة بالهيئة العامة للزكاة والدخل )1 يناير 2018م(.

•        عدم توفير تغطية كافية لمواجهة زيادة متطلبات الرعاية الصحية في المملكة مما ينتج عنه زيادة في التضخم الطبي.

•        المخاطر السلبية الناتجة عن كيفية ملاءمة وسهولة استخدام برامج الاستمرارية والبنية الأساسية للاستجابة وقدرات التعافي من الكوارث في 

الوقت المناسب ومن ضمنها المرونة السيبرانية.

على الرغم من أن ذلك يمثل تحدياً، للتخفيف من هذه المخاطر الغير قابلة للتغيير« ولكننا سنطلق عدة استراتيجيات لإدارة المخاطر للتقليل من 
أثر المخاطر المتبقية إلى مستويات مقبولة لكي يتم التركيز عليها بدون انقطاع ومن أجل الحرص على أن يقوم جميع أصحاب المصالح الرئيسيين 

على تسليم نتائج العمل الصحيحة والتي تعزز وضع المركز المالي والعلامة التجارية من أجل استمرار بوبا العربية في تحقيق أهدافها في المستقبل 
القريب.

12-11 مجلس الإدارة و لجان المجلس
دعماً للشركة في تحقيق أهدافها الاستراتيجية يقوم مجلس الإدارة بتشكيل عدة لجان وذلك لدعم المجلس في تنفيذ مسؤولياته، وتحتوي الأقسام 

التالية على معلومات تتعلق بمجلس الإدارة/لجانه والأنشطة الأكثر أهمية خلال العام.

مدة تجديد دورة مجلس الإدارة )الدورة الرابعة( اعتباراً من 1438/04/24 هـ الموافق 2017/01/22م حتى 1440/10/27 هـ الموافق 2019/06/30م
يتكون مجلس الادارة ، حسبما هو معتمد في اجتماع الجمعية العامة المنعقد بتاريخ 1438/03/21 هـ الموافق 2016/12/20 م، على النحو التالي

ممثل عن رقم الدورة اسم العضوصفة العضوية

لا ينطبقالثالثةالأستاذ/ عبد الهادي علي سيف شايفمستقل

لا ينطبقالثانيةالأستاذ/ زيد عبد الرحمن القوي

لا ينطبقالأولىالدكتور/ عدنان عبد الفتاح صوفي

مجموعة ناظرالرابعةالمهندس/ لؤي هشام ناظرغير تنفيذي

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالثانية ‏الأستاذ/ ديفيد مارتن فلتشر

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالثانية ‏الأستاذ/ مارتن بوتكينز

مجموعة ناظرالرابعة ‏الأستاذ/ عامر عبد الله علي رضا

لا ينطبقالرابعةالأستاذ/ طل هشام ناظرتنفيذي

انضم الدكتور/ عدنان صوفي إلى مجلس الإدارة بصفته عضواً مستقلًا بدلًا من السيد/ عامر علي رضا والذي لم يعد عضواً مستقلًا بعد أن أكمل  
ثلاثة دورات  كعضو مستقل في مجلس الإدارة. 

تم اختيار أعضاء المجلس من خلال عملية شفافة ومتسقة ونزيهة، وفقاً لسياسات وإجراءات الترشيح والتعيين المعتمدة من المساهمين ووفقاً 
لتوصية لجنة الترشيحات والمكافآت، وبعد استلام خطاب عدم ممانعة مؤسسة النقد العربي السعودي وموافقة المساهمين معتمدين على 

أسلوب التصويت التراكمي.

نتيجة للدورة الجديدة، أُعيد تشكيل جميع الأعضاء في المجلس/اللجان، بعد تلقي خطابات عدم الممانعة من مؤسسة النقد العربي السعودي 
على كل الأعضاء ورؤساء اللجان وعليه تم توفير التدريب لجميع الأعضاء من خلال الدورات التي تجريها كل من الإدارة الداخلية واستشاريين خارجيين 

إضافة إلى ذلك قام أعضاء مجلس الإدارة بحضور ورشة تدريب حوكمة الشركات المقدمة من الجهات التنظيمية.

يوافق مجلس الإدارة ولجان المجلس على القرارات من خلال تداولها ومن خلال الاجتماعات الرسمية، حيث تتم الموافقة مبدئياً عن طريق التمرير 
ومن ثم تصديقها بالموافقة في أول اجتماع رسمي يلي الموافقة.

لا يتم تكرار توصيات لجان مجلس الإدارة، عندما يوافق عليها مجلس الإدارة/الجمعية العامة، في أقسام مجلس الإدارة/لجان المجلس.
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12. مجلس الإدارة
‏ 12.1      ‏ الغرض منه والتكوين والاجتماعات

اجتماعات مجلس تكوين مجلس الإدارةالغرض من مجلس الإدارة
الإدارة

يتركز الغرض من مجلس الإدارة في وضع الاستراتيجيات وتحقيق فائدة 
للمساهمين وأصحاب المصالح، وذلك وفقاً للوائح والقوانين المعمول بها 
في المملكة العربية السعودية بطريقة أخلاقية وتتسم بالشفافية. كما أن 

مجلس الإدارة هو المسؤول عن قيم الشركة ورسالتها ورؤيتها على المدى 
البعيد وعن توفير التوجيه والإرشاد الإستراتيجي لعمليات الشركة بما في 
ذلك المسؤولية المطلقة المتعلقة بضمان اتباع الشركة لمبدأ الحوكمة 

النموذجي والأخلاقيات، كما يتحمل مسؤولية توفير نظام صارم من الضوابط 
والإجراءات الداخلية من أجل ضمان تحقيق التزام الشركة - من حيث 

المضمون والتوقيت المناسب - لجميع متطلبات جميع القوانين والأنظمة 
المعمول بها والتي تزاول فيها الشركة عملها.

كما يقوم مجلس الإدارة بمسؤولية تأسيس اللجان المنبثقة منه - حسب 
اقتضاء اللوائح - لدعم المجلس في تنفيذ مسؤولياته فضلًا عن دعم الإدارة 

التنفيذية. أضف إلى ذلك أن المجلس مسؤول عن تحديد واعتماد القضايا 
التي يراها مهمة بما يكفي ليكون اتخاذ القرار فيها يقتصر فقط على 

المجلس، وعن القضايا التي يوكلها إلى اللجان المنبثقة عنه )كما هو محدد 
في جدول الصلاحيات المناطة بالمجلس )SMRB‏( وإطار السلطات المفوضة 

للمجلس )‏BDAF‏( المعتمد من جانبه(.

يتألف مجلس الإدارة من 
ثمانية أعضاء منهم عضو 

تنفيذي واحد وسبعة أعضاء 
غير تنفيذيين )يعمل ثلاثة 
منهم كأعضاء مستقلين 

في مجلس الإدارة( - وبالتالي 
يتشكل أكثر من ثلث 

)37.5%( المجلس من 
أعضاء مستقلين.

عقد المجلس ثمانية 
)8( اجتماعات خلال العام 

2017م )مقارنة بستة 
)6( اجتماعات في العام 

2016م(

من بين الأمور التي تعتمد على موافقة المجلس، شريطة الحصول على موافقة المساهمين في اجتماع الجمعية العامة أو التوصية بالموافقة من 
لجنة المجلس والتي تشمل على سبيل المثال

•        استراتيجية ورؤية ومهمة الشركة.
•        الخطط طويلة الأجل، وخطط التشغيل السنوية من ضمن الخطط التي تخضع لموافقة المجلس.

•        التقرير السنوي لمجلس الإدارة والبيانات المالية السنوية والبيانات المالية الأولية وتعيين مراجعمراجعي الحسابات الخارجيين.
•        تعيين أعضاء المجلس )الرئيس ونائب الرئيس والرئيس التنفيذي للشركة وأمين سر مجلس الإدارة(.

•        تعيين أعضاء مجلس الإدارة ولجان المجلس والسياسات والإجراءات ذات الصلة الخاصة بترشيح وتعيين هؤلاء الأعضاء.
•        السياسات الخاصة بمكافآت أعضاء مجلس الإدارة ولجانه.

•        استراتيجية وبرامج المسؤولية الاجتماعية للشركة.
•        خطة الحوافز طويلة الأجل للشركة )LTIP( والإذن بشراء حصصها.

•        سياسة توزيعات الأرباح والإقرار بها.
•        السياسات الرئيسية، مثل تلك التي تتعلق بالحوكمة والأخلاقيات ومدونة السلوك والمخاطر وبيانات تقبل المخاطر والملاءة المالية والإفصاح 

           وتضارب المصالح ولوائح لجان المجلس وسياسة مكافآت الموظف وسياسة مكافآت الفريق التنفيذي.
•        عقود المواد، الاستحواذ، التصرف ضمن الوقت المناسب للكشف عن الأحداث الهامة.

•        التغييرات الأساسية على الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر ذات الصلة بما في ذلك الممثلين المخولين بالتواصل مع الجهات النظامية.
•        لائحة مجلس الإدارة وجدول الصلاحيات المناطة بالمجلس وإطار السلطات المفوضة للمجلس.

•        التغييرات التي تطرأ على رأس المال، وهيكل الشركة، وهيكل الإدارة التنفيذية أو وضع الشركة.
•        أي تغييرات تؤثر على السياسات والممارسات والإفصاحات.

.)IPS( استراتيجية الاستثمار وسياسة إدارة رأس المال وسياسات الاستثمار والخزينة، بما في ذلك بيان سياسة الاستثمار        •
.SMRB/BDAF قرارات مساهمة التسعير و/أو نسب الخسارة حسبما هو محدد في        •

12.2     خبرات ومؤهلات أعضاء مجلس الإدارة والعضوية في مجالس إدارات الشركات الأخرى

التفاصيل المتعلقة بأعضاء مجلس الإدارة، كما في 31 ديسمبر 2017م، كالآتي

الشركات المساهمة المؤهلات الأكثر صلةالخبرات والأدوار ذات الصلةالاسم
الأخرى التي شارك في 

عضوية مجلس إدارتها

المهندس/ لؤي 
هشام ناظر

رئيس مجلس الإدارة وعضو في مجلس إدارة 
شركة بوبا العربية منذ إنشائها عام 2008م. 

ومؤسس مجموعة ناظر ورئيس مجلس 
إدارتها وهوعضو مجلس إدارة في مختلف 

الشركات التابعة للمجموعة. ونائباً لرئيس 
مجلس إدارة اللجنة الأولمبية العربية السعودية 

كما عين سابقاً عضواً في مجلس الضمان 
الصحي التعاوني.

حاصل على درجة البكالوريوس في 
الهندسة الميكانيكية من جامعة كاليفورنيا 

في لوس أنجلوس عام 1987م، كما حصل 
على درجة الماجستير في إدارة

لا ينطبق

الأعمال من جامعة كاليفورنيا في لوس 
أنجلوس عام 1989م، 

عضو مجلس إدارة في بوبا العربية منذ عام ديفيد فليتشر
2014م. ويشغل حالياً منصب الرئيس التنفيذي 

للمخاطر في شركة بوبا )منذ يناير2017م(، وعضو 
الفريق التنفيذي لها بعد شغله منصب المدير 

العام في شركة بوبا الأسواق النامية الدولية 
)منذ 2014م( ، كما انضم لبوبا كرئيس التدقيق 

الداخلي. 

درجة البكالوريوس مع مرتبة الشرف في 
دراسة التاريخ الحديث من جامعة دورهام 

في المملكة المتحدة )1985م(.

لا ينطبق

كان قبل ذلك الرئيس التنفيذي لمدة أربع سنوات 
ونصف لبنك بيرماتا في إندونيسيا، واحداً من 

أكبر البنوك في إندونيسيا وإحدى الشركات 
التابعة لبنك ستاندرد تشارترد وقبل ذلك كان 

لديه مهنة مصرفية واسعة في بنك ستاندرد 
تشارترد، حيث شغل منصب رئيس التدقيق 

الداخلي للمجموعة عبر مجموعة ستاندرد 
تشارترد، وكان الرئيس التنفيذي لها.

الأستاذ/ طل 
هشام ناظر

يشغل الأستاذ طل هشام ناظر منصب الرئيس 
التنفيذي لشركة بوبا العربية وهو عضو بمجلس 

إدارتها منذ إنشائها عام 2008م) يُرجى العودة 
إلى ملف الرئيس التنفيذي في القسم 9.6 للإطلاع 

على الأدوار الأخرى(.

حصل على درجة البكالوريوس في الاقتصاد 
من جامعة كاليفورنيا في لوس أنجلوس، 

الولايات المتحدة الأمريكية عام 1996م؛ ولقد 
حصل على درجة الماجستير في إدارة 

الأعمال من كلية وارتون بولاية بنسلفانيا 
الأمريكية متخصصاً في مجال التمويل 

والشراء في عام 2001م

لا ينطبق

الأستاذ/ عبد 
الهادي شايف

عضو مستقل في مجلس إدارة شركة بوبا 
العربية منذ عام 2011م، ورئيس لجنة المراجعة 
من 2011م حتى 2017م، كما عُين ورئيساً للجنة 

إدارة المخاطر منذ يناير2017م. يشغل عضوية 
مجالس عدة ويتولى رئاسة لجان مختلفة في 

البنك الأول والشركة السعودية للخدمات 
الأرضية ودويتشه العربية السعودية للأوراق 

المالية. وكان يشغل سابقاً منصب رئيس 
المجلس الاستشاري الدولي لشركة أف دبليو يو 
بميونخ، ألمانيا. وعمل قبل ذلك مديراً عاماً في 
البنك الأهلي التجاري وعضواً في مجلس إدارته.

حاصل على درجة البكالوريوس في الاقتصاد 
من الجامعة الأمريكية في بيروت، لبنان عام 

البنك الأول والشركة 1970م
السعودية للخدمات 

الأرضية
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الأستاذ/ 
زيد 

عبدالرحمن 
القويز

عضو مجلس إدارة مستقل غير تنفيذي ورئيس لجنة الاستثمار 
منذ 2014م حتى ديسمبر 2017م،  أصبح عضواً في لجنة الترشيحات 

والمكافآت بشركة بوبا العربية خلال 2016م وتولى رئاستها في ديسمبر 
2017م في حين لا يزال حالياً عضواً بلجنة الاستثمار. قضى سنوات 

عديدة في القطاع المصرفي عمل خلالها نائباً لعضو مجلس الإدارة 
المنتدب في إتش إس بي سي العربية السعودية. كما أنه يشغل 
منصب عضو مجلس إدارة ولجان مجموعة متنوعة من الشركات. 

حاصل على درجة 
البكالوريوس في المحاسبة 

من جامعة الملك سعود 
بالمملكة العربية السعودية 

عام 1987م. 

لا ينطبق

الدكتور/ 
عدنان 

صوفي 
)ابتداءاً 
من 22 

يناير2017م(

شغل الدكتور عدنان مؤخراً منصب عضو مجلس إدارة هيئة السوق 
المالية )2014م-2016م(، وهو المنصب الذي عين فيه بناءاً على أمر 

ملكي كريم. شغل منصب أستاذاً زائراً في القيادة، الاستراتيجية 
والحوكمة في جامعة الملك عبد العزيز )2013م حتى الآن(، ويتمتع 

بخبرات قيادية لدى شركة سدكو القابضة )1991-2013م( بما في 
ذلك توليه منصب الرئيس التنفيذي )2010م-2013م(، ولقد شغل 

منصب أستاذ المالية والأعمال الدولية في جامعة الملك عبد العزيز 
)1979م-2006م ، بما في ذلك عميداً لكلية الاقتصاد )1995م-1998م(. 

كما كان عضواً في مجلس إدارة شركة الأسمنت العربية ما بين 2012م 
إلى 2014م.

يحمل شهادة الدكتوراة 
في إدارة الأعمال الدولية 
والتمويل والاستثمار من 

جامعة جورج واشنطن 
بالولايات المتحدة الأمريكية 
عام 1984م؛ وماجستير في 
إدارة الأعمال وبكالوريوس 

في الهندسة الكهربائية 
من جامعة سياتل بالولايات 

المتحدة الأمريكية عام 1979م.

لا ينطبق

الأستاذ/ 
عامر علي 

رضا

انضم الأستاذ عامر علي رضا كعضواً مستقل في مجلس إدارة بوبا 
العربية منذ إنشائها عام 2008م حتى استكمل المجلس دورته الثالثة 
في 21 يناير2017م. وهو حالياً عضو مجلس إدارة ممثل لمجموعة ناظر 

كما يتولى رئاسة لجنة الاستثمار منذ ديسمبر2017م وهو أحد أعضاء 
لجنة الترشيحات والمكافآت حيث كان يشغل منصب الرئيس فيها 

حتى 30 ديسمبر2017م.

حاصل على بكالوريوس في 
الاقتصاد والعلوم السياسية 
من  كلية بيتزر في كاليفورنيا  
الأمريكية عام 1994م. والتحق 
ببرنامج الإدارة المتقدمة في 

جامعة هارفارد عام  2016م

عضو مجلس 
إدارة الشركة 

السعودية 
للخدمات 
الصناعية 

)سيسكو( منذ 
2014م حتى الآن.

الأستاذ/ 
مارتن 
بوتكينز

عضو مجلس إدارة في بوبا العربية منذ عام 2016م. ويتقلد منصب 
مراقب مالي لدى مجموعة بوبا منذ 2015م، وذلك بعد أن قضى عدة 

سنوات في مجموعة متنوعة من المناصب المالية العليا في عددٍ 
من شركات التمويل والتأمين، كشركة فرندز لايف وريوزليوشن حيث 
كان يعمل كمراقب مالي للمجموعة،  كما عمل رئيساً للرقابة المالية 

في برودنشيال بي إل سي، وقبل ذلك قضى 6 سنوات مع أفيفيا بي 
إل سي ولقد عمل في كلٍ من المملكة المتحدة للتأمينات العامة و 

أعمال التأمين على الحياة والمعاشات في المملكة المتحدة.

زميل في معهد المحاسبين 
القانونيين في إنجلترا وويلز. 

حاصل على بكالوريوس 
العلوم )تخصص مزدوج مع 

مرتبة الشرف( في علوم 
الحاسب الآلي والرياضيات، 

جامعة مانشستر، المملكة 
المتحدة )1982م(.

لا ينطبق

الأستاذ/ 
بول ديفيس

انضم كعضواً في مجلس إدارة شركة بوبا العربية منذ عام 2016م. 
يتمتع بخبرة تتجاوز 25 سنة في مجال الشؤون القانونية والأدوار 

المتعلقة بإدارة المخاطر والالتزام، ويشغل حالياً منصب مدير المخاطر 
والالتزام في شركة بوبا منذ 2015م، وكان يعمل سابقاً مساعداً للمدير 

العام في جرانت ثورنتون. كما يتمتع بول بخبرة تنفيذية بارزة نتيجة 
لتوليه عدة مناصب إدارية عليا في عددٍ من المنظمات في الهند 

والشرق الأوسط وآسيا خلال مسيرة مهنية تمتد لأكثر من ثلاثة عشر 
عامًا مع بنك ستاندرد تشارترد. 

محامي، إنجلترا وويلز، 
كلية القانون، تشيستر 

)1988م-1989م(، وحاصل 
على ليسانس حقوق مع 
مرتبة الشرف من جامعة 
ريدينغ في لندن بالمملكة 

المتحدة )1985م-1988م(.

لا ينطبق

)حتى                
 21

يناير2017م(

الأدوار الهامة الأخرى ذات الصلة )الحالية والسابقة( التي يؤديها أعضاء مجلس إدارة بوبا الاسم 
العربية في شركات أخرى

wالمدة

المهندس/ لؤي 
هشام ناظر

عضو/ممثل مجلس الإدارة في مجموعة متنوعة من الشركات التابعة لمجموعة ناظر 

والتي يعد أحدثها وأكثرها صلة ما يلي

1.     شركة مجموعة ناظر القابضة )رئيس مجلس الإدارة(

2.   شركة حلول البرامج الحديثة لخدمات الحاسب الآلي المحدودة )رئيس مجلس الإدارة(

3.  شركة أساس للرعاية الصحية )رئيس مجلس الإدارة(

4.   شركة نواه للرعاية الصحية )رئيس مجلس الإدارة(

5.   شركة ناظر للعيادات الطبية

6.   شركة ناظر لغسيل الكلى والخدمات الصحية المتقدمة المحدودة

7.   شركة لؤي هشام ناظرالمحدودة )المدير العام(

8.   الشركة العربية لتنظيم المؤتمرات )رئيس مجلس الإدارة(

9.   شركة ديافيرم العربية المحدودة )رئيس مجلس الإدارة( مشروع مشترك بين بوبا / 

       ناظر

10.   شركة بوبا الشرق الأوسط القابضة ذ.م.م. )عضو مجلس إدارة(

11.   رئيس المجلس الاستشاري في مدينة الملك عبدالله الطبية

12.  الشركة الوطنية للشراء الموحد للأدوية والأجهزة والمستلزمات الطبية

13. رئيس الإتحاد السعودي للجودو

14.   نائب رئيس اللجنة الأولمبية العربية السعودية

15.  عضو مجلس إدارة بمجلس الضمان الصحي التعاوني

1.    1990- حتى الآن
2.    1990- حتى الآن

3.    1997- حتى الآن

4.    1995- حتى الآن

5.    2013- حتى الآن

6.    2009- حتى الآن
7.    2011- حتى الآن

8.    2005- حتى الآن

9.    2010- حتى الآن

10. 2009- حتى الآن
11. 2016- حتى الآن

12. 2016- حتى الآن

2016 - 2013 .13 

2017 - 2016 .14

2013 - 2007 .15

عضو مجلس إدارة وعضو بعددٍ من اللجان في مجموعة متنوعة من الشركات التابعة ديفيد فليتشر
لشركة بوبا والتي يعد أحدثها وأكثرها صلة ما يلي

  1.   بوبا الأسواق النامية الدولية
2.   شركة بوبا الشرق الأوسط القابضة ذ.م.م. )مشروع مشترك بين بوبا/ناظر(

3.  شركة ماكس بوبا للتأمين الصحي المحدودة
       الدور الأحدث والأكثر صلة الذي لعبه في مجالس الإدارة قبل الانضمام لشركة بوبا

 رئيس/عضو مجلس إدارة/الرئيس التنفيذي في بنك بيرماتا في إندونيسيا .4

1.    2015- حتى الآن
2.    2008- حتى الآن
3.    2014- حتى الآن

   2014 -  2009    .4
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عضو/ممثل مجلس الإدارة في مجموعة متنوعة من الشركات التابعة الأستاذ/ طل هشام ناظر
لمجموعة ناظر والتي يعد أحدثها وأكثرها صلة ما يلي

 1.      شركة مجموعة ناظر القابضة )عضو مجلس الإدارة(
2.    شركة حلول البرامج الحديثة لخدمات الحاسب الآلي المحدودة )عضو 

       مجلس الإدارة(
3.   شركة أساس للرعاية الصحية )عضو مجلس الإدارة(

4.‏     شركة نواه للرعاية الصحية )عضو مجلس الإدارة(
5.    شركة ناظر لغسيل الكلى والخدمات الصحية المتقدمة المحدودة   

         )عضو مجلس الإدارة(
    شركة الحلول السريعة )عضو مجلس الإدارة( .6

7.     شركة ناظر بوبا للمعدات الطبية )عضو مجلس الإدارة(
    شركة طل هشام ناظر المحدودة )مدير عام( .8

9.    الشركة العربية لتنظيم المؤتمرات )عضو مجلس الإدارة(
        مشروع مشترك بين بوبا / ناظر

10.    شركة بوبا الشرق الأوسط القابضة ذ.م.م. )عضو مجلس الإدارة(
11.    عضو في اللجنة العامة لشركات التأمين التابعة لمؤسسة النقد    

        العربي السعودي
عضو مجلس إدارة لدى صندوق تنمية الموارد البشرية    .12

13.   عضو مجلس إدارة لدى تشواتي روزماري هول، نيو يورك

1.    2004- حتى الآن

2.    2008- حتى الآن

3.    2013- حتى الآن
4.    2010- حتى الآن

  2016 -  2014     .5
 

6.    2005- حتى الآن
7.    2015- حتى الآن
8.    2011 - حتى الآن

9.    2005- حتى الآن

10. 2009- حتى الآن
11. 2015- حتى الآن

 2016 - 2013  .12
13. 2014- حتى الآن

 1.      بنك الأولالأستاذ/ عبد الهادي شايف
   •  عضو مجلس إدارة مستقل

   •  عضو اللجنة التنفيذية

•  رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت   

    الشركة السعودية للخدمات الأرضية .2
  •  عضو مجلس إدارة مستقل

  •  عضو في لجنة المراجعة

3.    شركة تعبئة المياه الصحية )الرياض(، عضو مجلس إدارة ورئيس 
          لجنة المراجعة

4.    عضو مجلس إدارة لدى مجموعة المجدوعي )الدمام(
5.    عضو بمجلس إدارة مجموعة العطية )جدة(

    رئيس مجلس إدارة دويتشه العربية السعودية للأوراق المالية  .6
         )الرياض(

7.    رئيس مجلس إدارة ناما كارجو )جزء من مجموعة نسما(

1. 2008 - حتى الآن

2. 2015 - حتى الآن

‏3. 2016 - حتى الآن

4. 2006 - حتى الآن
5. 2007 - حتى الآن

6. 2011 - حتى الآن

7. 2015 - حتى الآن

1.     عضو مجلس إدارة مستقل وعضو في لجنة المراجعة لدى شركة الأستاذ/ زيد القويز
         الراجحي للصناعات الحديدية

2.    عضو في لجنة الترشيحات والمكافآت لدى البنك السعودي 
         البريطاني

3.    عضو في لجنة المخاطر والأصول والالتزامات لدى شركة محمد 
          إبراهيم السبيعي وأولاده للاستثمار )ماسك(‏

4.    عضو بلجنة المراجعة لدى شركة ذاخر للتطوير العقاري
5.    عضو مجلس إدارة مستقل سابق لدى اليسر للإجارة والتمويل 

         )شركة مساهمة مقفلة(
6.     عضو مجلس إدارة سابق ورئيس لجنة المراجعة في الأول كابيتال    

         )سابقًا، السعودي الهولندي المالية(، شركة تابعة لبنك الأول 
          ومملوكة له بنسبة %100

7.    عضو مجلس إدارة سابق لدى شركة الشرق الأوسط للكابلات 
          المتخصصة )شركة سعودية عامة ذات مسؤولية محدودة(

8.    عضو مجلس إدارة سابق لدى مجلس صناديق الاستثمار 
         المشترك في إتش إس بي سي العربية السعودية

9.    عضو مستقل سابق في شركة الخليج للتمويل

1.    2014 - حتى الآن

2.    2016 - حتى الآن
3.    2014 - حتى الآن

4.    2016 - حتى الآن

2016 - 2015    .5

2016 - 2010    .6

2015 - 2009    .7

2015 - 2008    .8

2015 -2012     .9

1.      مؤسس شركة دي أيه إس بارتنرز بجدة والشريك المدير لهادكتور/ عدنان صوفي
2.     عضو في مجلس الأمناء بجامعة الأعمال والتكنولوجيا في جدة
3.    عضو في مجلس المستشارين بمركز تنمية الشرق الأوسط 

          التابع لجامعة كاليفورنيا في لوس أنجلوس.
4.    عضو لجنة الاستثمار، الوقف في جامعة الملك عبد العزيز.

5.    عضو في مجلس مستثمري الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
         التابع لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي

1.    2016- حتى الآن، سابقاً 2013- 2014
2.    2013 - حتى الآن
3.    2011 - حتى الآن

2014 - 2013    .4
2014 - 2013    .5
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الأستاذ/ عامر علي 
رضا

عضو مجلس إدارة في مجموعة شركات زينل وممثل في 
مجموعة متنوعة من شركاتها والتي يعد أكثرها أهمية وصلة ما 

يلي
 1.     عضو مجلس الإدارة المنتدب المعني بقسم الخدمات لدى    

         مجموعة زينل
2.    الرئيس التنفيذي لشركة محطة بوابة البحر الأحمر

‏3.   رئيس مجلس إدارة الشركة السعودية لتنمية التجارة 
        والصادرات )تصدير(

4.   الرئيس التنفيذي للشركة السعودية لتنمية التجارة والصادرات       
        )تصدير(

وكذلك
5.   رئيس مجلس إدارة شركة ايكوم العربية المحدودة

6.     عضو في مجلس إدارة الشركة السعودية لتبادل المعلومات 
        إلكترونيًا )تبادل(

2003 - حتى الآن

1. 2003 - حتى الآن

2. 2007 - حتى الآن

‏3. 2017 - حتى الآن

2017 -   2007 .4

5. 2003 - حتى الآن
2017 -   2016 .6

الأستاذ/ مارتن 
بوتكينز

عضو مجلس إدارة في مجموعة متنوعة من الشركات التابعة 
wلشركة بوبا والتي يعد أحدثها وأكثرها صلة ما يلي

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد     .1 
2.     بوبا إنفستمنت ليمتد

3.    بوبا فاينانس بي إل سي

1.    -2015 حتى الآن
2.    -2015 حتى الآن

3.    2015 – حتى الآن

يوافق المجلس على رئيس مجلس الإدارة ونائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي وأمين سر مجلس إدارة الشركة لكل دورة، شريطة 
الحصول على موافقة الجهات النظامية عند الحاجة، وبالنسبة للدورة الرابعة، كانت جميعها إعادة تعيين لكل من شغل منصب خلال فترة الدورة 

الثالثة.

يعمل المجلس أيضاً على تعيين أمناء لجان مجلس الإدارة لكل دورة جديدة، وذلك استنادًا إلى توصية من لجنة الترشيحات والمكافآت عند الاقتضاء، 
وبالنسبة للدورة الجديدة، يتم تعيين الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر كأمين للجنة المراجعة، والرئيس التنفيذي للموارد البشرية كأمين للجنة 

الترشيحات والمكافآت )راجع تفاصيل الرؤساء التنفيذيين في القسم 9.6( ، والمدير - تم تعيين سكرتير الشركة كأمين سر لجان المجلس فيما 
يتعلق بجميع لجان مجلس الإدارة الأخرى، يرجى الرجوع إلى التفاصيل أدناه

مدير عام - سكرتارية الشركة، أمين سر مجلس الإدارة مارك ستكليف

يتمتع مارك ستكليف بما مجموعه أكثر من 30 عامًا من الخبرة في تأدية أدوار عليا في المالية و الحوكمة في مجموعة متنوعة من الشركات ذات 
الشهرة العالمية، أو المدرجة، بما في ذلك خبرته الأخيرة التي تمتد على مدى أكثر من 17 عامًا في مجال التأمين الصحي السعودي، وقد انضم إلى 

بوبا العربية في العام 2،000. ومن بين خبراته الأساسية مع شركة بوبا في المملكة العربية السعودية، أدار مارك منذ انضمامه للشركة جميع البيانات 
المالية والتقارير النظامية المتعلقة بالعمل، وكذلك كل ما يتعلق بشؤون السكرتارية في الشركة، وذلك بصفته أمين سر مجلس إدارة الشركة 

وأمينًا لغالبية لجان المجلس المختلفة. يمتلك مارك جميع المؤهلات الجامعية من جامعة نيلسون مانديلا متروبوليتان، بورت إليزابيث، جنوب أفريقيا، 
التي حصل منها على شهادة الدبلوم في التكلفة والمحاسبة الإدارية )1988(، التي حصل عليها مع جائزة الجدارة الأكاديمية، وشهادة الدبلوم 

العالي في الإدارة )1990(، التي حصل عليها مع جائزة ‏)Academic Colours(‏ وجائزة أفضل طالب. كما أتّم مارك دورة تدريبية تتعلق بمنصب 
أمين الشركة عن طريق جامعة جورج واشنطن )حصل عليها بامتياز(.

12.3    ‏ موجز عن التغييرات في مجلس الإدارة خلال السنة

ممثلون عنتاريخ الالتحاق بالمجلستاريخ مغادرة المجلس

دكتور/ عدنان عبد الفتاح صوفي الأستاذ/ عامر علي رضا )1/٢١/ 2017م(
)1/٢٢/ 2017م(

مستقل

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدلا ينطبقالأستاذ/ بول ديفيس )1/٢١/ 2017م(

مجموعة ناظرالأستاذ/ عامر علي رضا )22/1/2017م(لا ينطبق

12.4     السياسات المتعلقة بمكافآت مجلس الإدارة/لجان المجلس والمسؤولين التنفيذيين، مكافآت وأتعاب أعضاء مجلس الإدارة وكبار 
المدراء التنفيذيين

تم اعتماد السياسات الخاصة بمكافآت أعضاء مجلس الإدارة/لجان المجلس/الفريق التنفيذي في اجتماعات الجمعية العامة

•      سياسة مكافآت أعضاء مجلس الإدارة.

•      سياسة مكافآت أعضاء لجان المجلس.

•      سياسة مكافآت الفريق التنفيذي.

يتم مكافأة أعضاء مجلس الإدارة/لجان المجلس وفق هذه السياسات والتي تستند إلى وجهة نظر بوبا العربية في الأدوار/المسؤوليات، وذلك 
وفقًا للمقارنات المعيارية المناسبة المعمول بها في السوق وبما يضمن الالتزام بالنظام الأساسي للشركة وجميع اللوائح ذات الصلة السارية في 

المملكة العربية السعودية. إن من سياسة بوبا العربية عدم دفع أي رسوم مقابل حضور أي اجتماع لمجلس الإدارة/لجان المجلس ولكنها تعمل 
على تسوية التكاليف المعتادة ذات الصلة على أساس سداد التكاليف الفعلية، وتسوية رسوم المكافآت على أساس ربع سنوي.

يرد فيما يلي التحليل الخاص بمكافآت أعضاء مجلس الإدارة وقد تم عكس مبالغ بدلات الحضور المقدمة خلال عام 2016م في عام 2017م، ولم يتم 
تسويتها، حيث إن سياسات المكافآت المحدثة لا تتضمن أي بدلات للحضور. يتم تحديد المبالغ المفصلة وفقًا لسياسة مكافأة أعضاء مجلس الإدارة 

وبدون أي انحراف عن السياسة

2016م2017م

المكافآت أعضاء مجلس الإدارة 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

البدلات 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

المجموع 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

المكافآت 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

البدلات 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

المجموع 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

مكافآت وأتعاب أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء لجان 
المجلس لعام 2017م مقارنة مع عام 2016م

37537512387-375الأستاذ/ عبد الهادي شايف )ر(

37537512387-375الأستاذ/ زيد القويز )ر(

ينطبق375-375الدكتور/ عدنان صوفي )ر( ينطبقلا  ينطبقلا  لا 

ينطبقالأستاذ/ عامر علي رضا )ر( ينطبقلا ينطبقلا  37512387لا 
1،1251،125361,161-1،125مجموع أعضاء المجلس المستقلين

50050012512-500المهندس/ لؤي هشام ناظر )الرئيس( )ر( 

30030012312-300الأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر )نائب الرئيس(*

ينطبق375-375الأستاذ/ عامر علي رضا )ر( ينطبقلا  ينطبقلا  لا 

30030012312-300الأستاذ/ مارتن بوتكينز*

ينطبقالأستاذ/ بول جون ديفيس* )ر( ينطبقلا ينطبقلا  37512387لا 
1،4751،475481،523-1،475مجموع أعضاء المجلس غير التنفيذيين

الأستاذ/ طل هشام ناظر )الرئيس التنفيذي/عضو 
سابقًا(*

300-30030012312

30030012312-300مجموع أعضاء مجلس الإدارة

 مجموع جميع أعضاء مجلس الإدارة
)ر( رئيس لجنة لأحد لجان مجلس الإدارة

2،900-2،9002،900962،996
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* يتلقى الكيان القانوني ، بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد، مكافآت وأتعاب مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة الخاصة بممثلي شركة بوبا وليس 
كأشخاص فرديين بصفتهم الشخصية )يرجى العودة إلى الأقسام 12 و13 و20(. بخلاف المبالغ السنوية المذكورة أعلاه، وسداد المصروفات الفعلية، 

لا يحصل أعضاء مجلس إدارة بوبا العربية على أي مزايا أخرى من بوبا العربية.

يلخص الجدول أدناه الرواتب والأجور والبدلات والمكافآت، المصروفة/المقدمة ضمن نتائج 2016م/2017م، من قبل/إلى، أعضاء مجلس الإدارة والإدارة 
العليا، والتي تشمل الرئيس التنفيذي والمدير المالي 

أعضاء المجلس بيان
التنفيذيين

أعضاء المجلس 
المستقلين/غير 

التنفيذيين 

الإدارة العليا )بما في ذلك الرئيس التنفيذي والمدير المالي(

رواتب وأجور
بدلات أعضاء المجلس

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

2017م 
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

بالآلاف

2017م
)التخفيض(

3002،60014،26512،6041,661المكافآت

لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقصفرصفربرنامج الحوافز طويل

)616(5,8346،450صفرلا ينطبقالأجل ومكافأة نهاية

(2,695)5,2347،929صفرلا ينطبقالخدمة

)1,650(20173002،60025،33326،983م

20163122،68426،983م

2017م )التخفيض( 
ريال سعودي بالآلاف

)12((84)(1،650)

تستند المكافأة السنوية واستحقاقات برنامج الحوافز طويلة الأجل لموظفي الإدارة العليا في الشركة على مجموعة من مقاييس أداء نتائج 
الشركة، ومقاييس الأداء الفردية، على حد سواء التي يجب أن تتحقق.

12.5      وصف لأي حقوق في بوبا العربية تعود لأعضاء مجلس الإدارة وأفراد أسرهم المباشرين
فيما يلي تفاصيل أسهم الشركة المملوكة لأعضاء مجلس إدارة بوبا العربية وأفراد أسرهم المباشرين كما في 2017/12/31م 

وصف لأي مصلحة تعود لأعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم وأولادهم القصّر في أسهم أو أدوات دين الشركة أو أي من شركاتها التابعة

الرصيد الافتتاحياسم عضو مجلس الإدارة
2016/12/31م

الرصيد الختامي
2017/12/31م

التغير

عدد 
الأسهم

عدد أدوات الدين
الأسهم

%بالأسهمأدوات الدين

)43%()151،074(-201،000-352،074الأستاذ/ عبد الهادي شايف

---2،000-2،000الأستاذ/ زيد القويز

----لا ينطبقلا ينطبقدكتور/ عدنان صوفي

---2،000-2،000المهندس/ لؤي هشام ناظر

---7،128-7،128الأستاذ/ عامر علي رضا

الأستاذ/دافيد مارتن فليتشر )بوبا إنفستمنتس 
أوفرسيز ليمتد(

------

الأستاذ/ مارتن بوتكينز )بوبا إنفستمنتس أوفرسيز 
ليمتد(

------

الأستاذ/ بول جون ديفيس )بوبا إنفستمنتس أوفرسيز 
ليمتد(

--لا ينطبقلا ينطبق--

)%50()1،000(-1،000-2،000الأستاذ/ طل هشام ناظر

* قامت بوبا إنفستمنتس أوفرسيز ليمتد بتسجيل 1،000 سهم لدى هيئة السوق المالية لكل عضو من أعضاء مجلس الإدارة كأسهم مضمونة 
لممثليها في مجلس الإدارة )وفقًا لمتطلبات هيئة السوق المالية السابقة(. خلال ديسمبر 2015م قامت الشركة بطرح أسهم المنحة، سهم 

لكل سهم قائم وبالتالي ارتفع الرصيد الختامي )الإغلاق( إلى 2،000 سهم وقد تم بيان عدد 150،050 سهم 75،025 سهم قبل طرح أسهم المنحة في 
2015م كأسهم الأستاذ/عبد الهادي شايف والتي كانت مملوكة بالفعل للأستاذ/عبد الهادي شايف قبل فترته كعضو في مجلس إدارة بوبا العربية.

بيان أسهم كبار التنفيذيين في شركة بوبا العربية وأفراد أسرهم المباشرين 	 12.6

حصة كبار التنفيذيين وأزواجهم وأولادهم القصّر في أسهم أو أدوات دين أدوات دين الشركة أو أي من شركاتها التابعة أسهم أو أدوات 
دين الشركة أو أي من شركاتها التابعة

الرصيد الافتتاحي
2016/12/31م

الرصيد الختامي
2017/12/31م

التغير

عدد اسم عضو مجلس الإدارة
الأسهم

أدوات 
الدين

%بالأسهمأدوات الدينعدد الأسهم

الأستاذ/ طل هشام ناظر
)الرئيس التنفيذي(

2،000-1،000-)1،000()%50(

الأستاذ/ نادر عاشور
)المدير المالي(

------

الأستاذ/ علي شنيمر
)الرئيس التنفيذي للتطوير التجاري(

4،106-4،106---

الأستاذ/ طارق العمودي
)الرئيس التنفيذي للموارد البشرية(

----لا ينطبقلا ينطبق

الأستاذ/ عارف هوناشي
)الرئيس التنفيذي للعمليات(

------

الأستاذ/ علي فوزي حمدان
)الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر(

------

الأستاذ/ عاطف مفتي
)الرئيس التنفيذي الاستراتيجي(

----لا ينطبقلا ينطبق

الأستاذ/ فريزر دافيد جريجوري
)الرئيس التنفيذي الاستراتيجي(

------

الأستاذ/ مارك لانس ستكليف
)أمين سر مجلس إدارة الشركة(

8،614-8،614---

الأستاذ/ ناصر القواص
)المستشار القانوني العام(

----لا ينطبقلا ينطبق

الأستاذ/ جميل دقاق
)خبير محاسبة اكتوارية(

لا ينطبقلا ينطبق

الأستاذ/ أحمد جابر
)إدارة المخاطر(

------

الأستاذ/ علي جزار 
)إدارة الالتزام(

----لا ينطبقلا ينطبق

الأستاذ/ عاصم همام
)إدارة التدقيق الداخلي(

----لا ينطبقلا ينطبق

كما تشكل أسهم الأستاذ/ طل ناظر التي وردت أعلاه، نفس عدد الأسهم كما هو موضح في جدول أسهم أعضاء مجلس الإدارة )القسم 12.5(

12.7       بيان الحصص في فئة الأسهم التي يحق لها التصويت ويمتلكها أشخاص آخرون

بخلاف أسهم وحصص أعضاء مجلس الإدارة وكبار التنفيذيين/المديرين وأفراد أسرهم المباشرين كما هو مبين بالتفصيل في البندين 12.5 و 
12.6أعلاه، فلا علم لبوبا العربية بأي حصص أخرى في فئة الأسهم التي يحق لها التصويت يمتلكها أشخاص قاموا بإبلاغ بوبا العربية بالحصص التي 

يملكونها وفقًا للمادة 45 من هذه القواعد.

فيما يلي تفاصيل أسهم بوبا العربية المملوكة للمسؤولين التنفيذيين بالإدارة العليا وكبار مسؤولي الإدارة وفقاً لتسمية مؤسسة النقد 
العربي السعودي، والذين تعرفهم الشركة على أنهم أعضاء الفريق التنفيذ وعضو مجلس الإدارة وسكرتارية الشركة وأعضاء المدراء 

التنفيذيين ورؤساء الإدارات الرقابية الثلاث )إدارة الشؤون القانونية وحوكمة الشركات والمستشار القانوني وإدارة المخاطر والإدارة الاكتوارية 
وإدارة الالتزام والتدقيق الداخلي( لشركة بوبا العربية، وأفراد أسرهم المباشرين بصفتهم الشخصية
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12.8      ‏ اجتماعات مجلس الإدارة وأدوار أعضاء مجلس الإدارة والعضوية وأسماء الحضور

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية/المادة 90 فقرة 31، نورد أدناه اجتماعات مجلس الإدارة والأعضاء الحضور وكان سجل الحضور فيها 
وفقاً لما يلي

الاجتماع الاجتماع 1 أسم العضو ودوره والمدة
 2

الاجتماع 
3

الاجتماع 
4

الاجتماع 
5

الاجتماع 
6

الاجتماع 
7

الاجتماع 
8

نسبة 
الحضور

01/2402/1503/2004/27٠٦/٨08/16١٠/٩11/30

المهندس/ لؤي هشام ناظر
رئيس المجلس )سنة كاملة(

75%لم يحضرحضرحضرحضرحضرحضرلم يحضرحضر

الأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر
نائب رئيس المجلس )عام 

كامل(

75%حضرحضرحضرلم يحضرلم يحضرحضرحضرحضر

الأستاذ/ طل هشام ناظر
عضو تنفيذي في المجلس 

)عام كامل(

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضر

الأستاذ/ عبد الهادي علي 
سيف شايف )مستقل(

)عام كامل(

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضر

الأستاذ/ زيد عبد الرحمن 
القويز

)مستقل( )عام كامل(

88%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرلم يحضر

الدكتور/ عدنان عبد الفتاح 
صوفي

)مستقل( )من 17/1/22(

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضر

الأستاذ/ عامر عبد الله علي 
رضا

)مستقل حتى 17/1/21(
)عام كامل( 

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضر

الأستاذ/ مارتن بوتكينز
)عام كامل(

75%لم يحضرحضرحضرحضرحضرلم يحضرحضرحضر

الأستاذ/ بول ديفيس
)حتى 17/1/21(

لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبق

نسبة إجمالي أعضاء مجلس 
الإدارة الحاضرين

%88%88%88%88%88%100%100%75%89  

12.9  ‏ أهم قرارات مجلس الإدارة خلال السنة

من بين القرارات الهامة التي وافق عليها المجلس خلال السنة ما يلي
•      البيانات المالية المؤقتة الربع سنوية، للربع الرابع من عام 2016م ووجميع البيانات المالية الربعية لعام 2017م، البيانات المالية السنوية عن عام 

2016م وتقرير مجلس الإدارة وتضاربات المصالح ومعاملات الطرف ذي العلاقة الوارد فيها، على النحو الموصى به من قبل لجنة المراجعة، 
بعد استلام موافقة مؤسسة النقد العربي السعودي ومشروطة بموافقة المساهمين في الجمعية العامة، حيثما ينطبق ذلك.

•      تعيين رئيس مجلس الإدارة ونائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي وأمين سر مجلس إدارة الشركة،
•      تعيين لجان المجلس؛ الرؤساء والأعضاء وأمناء السر، على النحو الموصى به من قبل لجنة الترشيحات والمكافآت،

•      الموافقة على توزيعات الأرباح للسنة المالية 2016م، بناءً على توصيات اللجنة التنفيذية،
ث، تحديثات لائحة حوكمة الشركات، لائحة المجلس وجدول الصلاحيات المناطة بالمجلس ولوائح كل لجنة من  •      إطار حوكمة الشركات المحدَّ

لجان المجلس، بناءً على كل توصية من توصيات لجان مجلس الإدارة،
•      التخفيض في فترة المجلس الحالي لينتهي في 2017/6/30م ،

•      أجندة اجتماع الجمعية العامة والمحتوى الخاص ببنود الأجندة )راجع القسم 14(،

•      تعيين مراجع الحسابات الخارجي المشترك، إرنست ويونغ وكيه بي إم جي الفوزان وشركاه، وتحديد أتعاب مراجعي الحسابات الخارجيين على 
         البيانات المالية للشركة عن السنة المالية المنتهية في 1439/04/13هـ، الموافق 2017/12/31م بناءً على توصية لجنة المراجعة.

•      عقود المقياس والتسعير عند الاقتضاء للموافقة عليها وفقًا لجدول الصلاحيات المناطة بالمجلس
•      دليل/سياسة الاكتتاب في الشركة، بناءً على توصيات لجنة المراجعة

•      سياسة الأرباح، بناءً على توصيات اللجنة التنفيذية ولجنة الاستثمار
•      خريطة طريق إطار الأمن السيبراني، بناءً على توصيات لجنة إدارة المخاطر

•      تحديث إطار إدارة المخاطر وبيانات مدى الإقبال على المخاطر، بناءً على توصيات لجنة إدارة المخاطر،
•      تحديث سياسة إدارة استمرارية الأعمال )BCM(، بناءً على توصيات لجنة المراجعة،

•      خطة التشغيل السنوية لعام 2018م، بناءً على توصيات اللجنة التنفيذية

يرجى مراجعة القسمين 12.11 و14، التقرير المالي السنوي بند 12، ومحضر الجمعية العامة وإعلانات تداول وذلك لمزيد من التفاصيل حول المعاملات 
مع الأطراف المختلفة وتضارب المصالح، حيث إنه في حال وجود تضارب مصالح لدى أي عضو من أعضاء المجلس أو لجنة المجلس يتم طرح 

المسألة للتصويت من خلال المجلس أو لجان المجلس باستثناء إذا كان العضو من أعضاء المجلس أو لجنة المجلس.

12.10 عمليات تتصل بأطراف ذوي علاقة

يوجد للشركة عمليات مع أطراف ذات علاقة والناجمة بشكل أساسي عن ملكية بوبا وناظر لبعض الشركات التي تتعامل شركة بوبا معها، ترد 
التفاصيل الإضافية في البيانات المالية السنوية ومحاضر اجتماعات الجمعية العامة التي يمكن العثور عليها أيضًا على موقع الشركة الإلكتروني، 

للحصول على مزيد من المعلومات سواءً التاريخية أو المتوقعة في المستقبل.

 الأطرافالكيان الاعتباري
ذات العلاقة

2016مالمدةبيان
 ريال سعودي

بالآلاف

2017م
 ريال سعودي

بالآلاف

 2017م
 ريال سعودي
 بالآلاف نسبة

التغير
بوبا إنفستمنت 
أوفرسيز ليمتد

الضريبة المستردة من المساهمين شركة بوبا
في الخارج*

12/31 - 1/131,304-(31,304)

شركة بوبا الشرق 
الأوسط القابضة الثانية 

ذ.م.م.

مجموعة 
بوبا وناظر

(10)1/119,33119,321 - 12/31رسوم العلامة التجارية

ناظر
شركة ناظر للعيادات 

الطبية
تعود المبالغ المستحقة لشركة ناظر

ناظر للعيادات الطبية في 2016م 
بشكل رئيسي إلى نفقات تدعيم 
المبنى من شركة ناظر للعيادات 

الطبية إلى بوبا العربية.

12/31 - 1/11,397(1,397)

شركة ناظر للعيادات 
الطبية

تعود المبالغ المستحقة من شركة ناظر
ناظر للعيادات الطبية إلى بوبا العربية 
في 2017م إلى رخصة مايكروسوفت 
داينمكس التي تم إعادتها من قبل 

بوبا العربية 

12/31 - 1/1284284

شركة ناظر لغسيل 
الكلى والخدمات 

الصحية المتقدمة 
المحدودة

تكاليف طبية مطلوبة لمقدمي ناظر
خدمات

12/31 - 1/17791،237458

الأستاذ/ دار المراجعة الشرعية
عبد الهادي 

شايف

(31)1/1150119 - 17/10/14خدمات الاستشارة الشرعية**

مجموع المعاملات 
المدرجة

52,96120,961(32,000)

*يتم تعليق ضريبة عام 2017م التي سيتم استردادها من المساهمين الخارجيين على الانتهاء من المعاملة المحاسبية بسبب تأثير التغير في 
المساهمين الخارجيين خلال عام 2017م

**يعود التغير في معاملات الاستشارة الشرعية في 2017م إلى أن الأستاذ/ عبد الهادي شايف لم يعد يمتلك أي سهم في دار المراجعة الشرعية منذ 
17/10/15م.
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ريال المدةوصف/شرح العقداسم عضو مجلس الإدارة
سعودي

نسبة 2016م2017م
التغير في 

2017م

نسبة 
التغير في 

2017م

أ( الأستاذ/ عبد الهادي 
شايف

تأمين صحي شخصي لأفراد الأسرة 
وشخصي للموظفين

 -  12/31
01/01

ريال 
سعودي 

بالآلاف

67616%10

تأمين صحي شخصي وشخصي لأفراد ب( الأستاذ/ زيد القويز
الأسرة

 - ٠٦/٢٤
 ٠٦/٢٣

ريال 
سعودي 

بالآلاف

28262%8

ج( المهندس/ لؤي هشام 
ناظر

عقود ذات علاقة بمجموعة ناظر )عقود 
متعددة(

ريال متنوعة
سعودي 
بالمليون

881%10

عقود ذات علاقة بمجموعة زينل )عقود د( الأستاذ/ عامر علي رضا
متعددة(

ريال متنوعة
سعودي 
بالمليون

5358)5()%9(

برنامج تأمين صحي لموظفي شركة ه( الأستاذ/ طل ناظر
بوبا العربية

 - ٠٧/٠١
٠٦/٣٠

ريال 
سعودي 
بالمليون

16142%14

أ( الأستاذ/ عبد الهادي 
شايف

يسوي مبالغ تغطية التأمين الصحي لأفراد الأسرة والشخصي للموظفين مباشرةً إلى بوبا العربية

يسوي مبالغ تغطية التأمين الصحي الشخصي ولأفراد الأسرة مباشرةً إلى بوبا العربيةب( الأستاذ/ زيد القويز

ج( المهندس/ لؤي هشام 
ناظر

تغطية صحية شخصية ولأفراد الأسرة حيث أنه موظف في مجموعة ناظر وتسوي مجموعة زينل إلى بوبا العربية 
مباشرةً

تغطية صحية شخصية ولأفراد الأسرة حيث أنه موظف في مجموعة زينل وتسوي مجموعة ناظر إلى بوبا العربية د( الأستاذ/ عامر علي رضا
مباشرةً

تغطية صحية شخصية ولأفراد الأسرة حيث أنه موظف عضو في برنامج التأمين الصحي في شركة بوبا العربية ه( الأستاذ/ طل ناظر
ومدرج ضمن نفقات الموظفين في شركة بوبا العربية

التأمين الصحي للأطراف الأخرى ذات العلاقة بأعضاء مجلس الإدارة في بوبا العربية مع بوبا 
العربية

إجمالي الأقساط المكتتبة

ريال المدةوصف/شرح العقداسم عضو مجلس الإدارة
سعودي

نسبة 2016م2017م
التغير في 

2017م

نسبة 
التغير في 

2017م

أ( الأستاذ/ عبد الهادي 
شايف

شركة تعبئة المياه الصحية )الأستاذ/ 
شايف، عضو مجلس إدارة(

 - 06/30
06/29

ريال 
سعودي 
بالمليون

440)%6(

شركة الراجحي للصناعات الحديدية ب( الأستاذ/ زيد القويز
)الأستاذ/ القويز، عضو مجلس إدارة(

 - 06/٢٤
06/٢٣

ريال 
سعودي 
بالمليون

لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبق7

خلال 2017م، كان هناك 28 عقد الأستاذ/ دايفيد فليتشر
)2016م 36 عقد(

ريال متنوعة
سعودي 
بالمليون

47)3()%41(

تمتلك شركة بوبا )انجلترا المملكة الأستاذ/ مارتن بوكينز
المتحدة( مصلحة فيها

ترد أدناه تفاصيل عقود التأمين الصحي المرتبطة بأعضاء مجلس إدارة بوبا العربية
يتم تنفيذ أي تغطية تأمينية صحية توفرها بوبا العربية لأي عضو في مجلس إدارة شركة بوبا العربية، و/أو إذا كان ذلك ينطبق على شركته/أفراد 

أسرته، أو الذين قد يرتبط بهم أو لديهم مصلحة معه، بشكل صارم، دون أي معاملة تفضيلية بأي شكل من الأشكال، ووفقاً لأهداف التسعير 
ومعدل الخسائر في الشركة وفقًا لسياسة/دليل الاكتتاب الخاص بالشركة، وبالتزام كامل لكل لائحة من لوائح التسعير الطبي في مؤسسة النقد 

العربي السعودي، ولوائح منتج التأمين الصحي في مجلس الضمان الصحي التعاوني.

12.11 ‏ تقييم أداء المجلس/لجان المجلس والأعضاء
تقوم الشركة بشكل روتيني بتقييم أداء المجلس/لجان المجلس والأعضاء المعنيين على أساس مستمر، من خلال جلسات المجلس المغلقة 

وعبر لجنة الترشيحات والمكافآت، وبالنسبة للفترات الجديدة، تجري لجنة الترشيحات والمكافآت تقييمات وفقًا لسياسات وإجراءات الترشيح 
والتعيين الذي وافقت عليه الجمعية العامة. خلال عام 2018م ستقوم الشركة بتنفيذ المزيد من عمليات التقييم الرسمية، والتي ستشمل خططًا 

لاستخدام الأطراف الخارجية لإجراء مثل هذه التقييمات على أساس دوري.

13. لجان مجلس الإدارة
خلال عام 2017م، بالنسبة لفترة مجلس الإدارة الجديدة، تمت إعادة تشكيل لجان المجلس وتم تعيين العضويات، وبسبب المتطلبات النظامية و/أو 

موازنة مسؤوليات أعضاء مجلس الإدارة /لجان مجلس الإدارة، تم إجراء التغييرات التالية في رؤساء لجان المجلس خلال العام 

•      لجنة المراجعة نظراً إلى أن الرئيس السابق للجنة المراجعة قد أكمل فترتي رئاسة لجنة المراجعة )تولى د/ عدنان صوفي منصب رئيس 

اللجنة بدلًا من الأستاذ/ عبد الهادي شايف، وكلاهما عضوان مستقلان(،

•      لجنة إدارة المخاطر نظراً للتغيير في عضوية مجلس الإدارة ولجنة المراجعة، )تم تعيين الأستاذ/ عبد الهادي شايف، عضو مجلس إدارة 

مستقل، بدلًا من الأستاذ/ بول ديفيس(،

•      قامت لجنة الاستثمار ولجنة الترشيح والمكافآت بإجراء تغيير لتعيين رئيس مستقل للجنة الترشيحات والمكافآت، تم تعيين الأستاذ/ 
زيد القويز رئيساً للجنة الترشيحات والمكافآت بدلًا من الأستاذ/ عامر علي رضا والأستاذ/ عامر علي رضا رئيساً  للجنة الاستثمار بدلًا من 

الأستاذ/ القويز.

ترد أدناه رسوم مكافآت لجنة مجلس الإدارة، غير شاملة لمكافآت أعضاء مجلس الإدارة

2016م2017م

مكافآت وأتعاب
أعضاء اللجان من خارج المجلس لعام 

2017م مقارنة مع عام 2016م

المكافآت
ريال سعودي 

بالآلاف

البدلات
ريال سعودي 

بالآلاف

المجموع 
ريال سعودي 

بالآلاف

المكافآت 
ريال سعودي 

بالآلاف

البدلات
ريال سعودي 

بالآلاف

المجموع 
ريال سعودي 

بالآلاف

25017025195-250المجموع ريال سعودي بالآلاف

------اللجنة التنفيذية

20013225157-200لجنة الاستثمار

10010025125-100لجنة الترشيح والمكافآت

20010025125-200لجنة إدارة المخاطر

مجموع مكافآت أعضاء اللجان من 
خارج المجلس 

750-750502100602
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يرجع التغير في تكلفة مكافآت لجان مجلس الإدارة الأكثر أهمية مقارنة بعام 2016م إلى تأسيس لجنة إدارة المخاطر خلال عام 2016م بينما كانت تكلفة 
لجنة إدارة المخاطر في 2017م لعام كامل. 

*نظراً لان أعضاء اللجنة التنفيذية هم أنفسهم أعضاء مجلس الإدارة، لم يتم دفع مستحقاتهم كأعضاء لجنة بشكل منفصل عن مستحقاتهم 
كأعضاء مجلس إدارة.

مكافآت وأتعاب أعضاء 
اللجان من خارج مجلس الإدارة

2017م
ريال سعودي

بالآلاف

125الأستاذ/ ديفيد هنت

125الأستاذ/ خالد السليمان

250الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة المراجعة من خارج المجلس

100الأستاذ/ خالد الخطاف

100الأستاذ/ نيال دوونر*

200الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة الاستثمار من خارج المجلس

100الأستاذة/ مي الحوشان

الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة الترشيح والمكافآت من خارج 
المجلس

100

100الأستاذ/ رامي مكارم

100الأستاذ/ بول جون ديفيس*

200الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة إدارة المخاطر من خارج المجلس

مجموع مكافآت وأتعاب 
أعضاء لجنة مجلس الإدارة من خارج المجلس

750

لجنة المراجعة 	13.1

اجتماعات لجنة المراجعةاسم عضو لجنة المراجعةأهداف لجنة المراجعة

الدور الرئيسي - يتمثل دور لجنة المراجعة في 
ممارسة الرقابة على نزاهة البيانات المالية للشركة، 

والالتزام للقوانين واللوائح النظامية ومراجعة التوصيات 
المقدمة إلى المجلس أو تقديم التوصيات له، متى كان 
ذلك مناسباً، بشأن الضوابط الرقابية المالية الداخلية، 

الالتزام، المراجعة الداخلية، مراجعة عملية التدقيق 
الخارجي وأداء المراجعين الخارجيين. وتتولى اللجنة أيضاً 

أعمال الرقابة من خلال لجنة إدارة المخاطر بالشركة 
وذلك للتأكد من كفاية عمليات إدارة المخاطر بالشركة 

وفعاليتها، خاصة فيما يخص أثر تلك العمليات على 
التقارير المالية للشركة ومدونة سلوك الأعمال لديها. 

وتحافظ اللجنة خلال أدائها لواجباتها على علاقات عمل 
فعالة مع كلًا من مجلس الإدارة ، لجنة إدارة المخاطر، 

الإدارة العليا والمراجعين الداخليين والخارجيين. ومن 
أجل أن يؤدي كل عضو في اللجنة الدور المناط به 

بفاعلية، عليه أن يطور مهاراته ومعارفه ويحافظ على 
مستواها بما في ذلك فهم مسؤوليات اللجنة وفهم 

أعمال الشركة وعملياتها وأهم المخاطر الماثلة أمام 
أعمالها.

دكتور/ عدنان صوفي
)رئيس لجنة المراجعة وعضو مستقل في مجلس الإدارة 

)منذ 17/01/22((

الأستاذ/ عبد الهادي شايف )عضو ورئيس لجنة المراجعة 
)حتى ١٧/1/21( وعضو مجلس إدارة مستقل )منذ 2011م((

الأستاذ/ ديفيد هنت
)عضو مستقل وعضو من خارج المجلس وعضو لجنة، 

منذ ١/12/١٦ (

الأستاذ/ خالد السليمان
)عضو مستقل وعضو من خارج المجلس وعضو لجنة، 

منذ 16/12/1 (

تحوي لجنة المراجعة وبدء من 2017/12/٣١م، على %100 
أعضاء مستقلين وأعضاء من خارج المجلس.

اجتمعت لجنة المراجعة 
سبعة مرات خلال 2017م 

)ستة مرات في 2016م(

يرد أدناه الحاضرين في اجتماع لجنة المراجعة في 2017م وكان الاجتماع الخامس مع مجلس الإدارة.

اسم عضو لجنة 
المراجعة وفترة 

منصبه

المؤهلات والخبرات ذات 
الصلة

%اجتماع 7اجتماع 6اجتماع 5اجتماع 4اجتماع 3اجتماعاجتماع

8/211/417/511/710/910/1012/11

الأستاذ/ 
عدنان صوفي 

)مستقل( 
رئيس لجنة 

المراجعة من       
)22/01/17(

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 12

الأستاذ/ ديفيد 
هنت

عمل الأستاذ/ ديفيد 
هنت كرئيس تنفيذي 

وعضو منتدب بخبرة لا 
تقل عن ثلاثين عاماً في 

مجال الخدمات المصرفية 
التمويلية والتأمين لديه 25 

عاماً خبرة مع المجموعة 
المصرفية ساب كما شغل 

منصب الرئيس التنفيذي 
لبيت التمويل الخليجي 

بالإمارات والمملكة.

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضر

)مستقل(

)عام كامل(

الأستاذ/ خالد 
السليمان

عمل الأستاذ/ بكالوريوس 
المحاسبة، جامعة الملك 

سعود، )1986(، وحاصل على 
شهادة زمالة المحاسبين 

القانونيين الأمريكية عام 
1994، شغل عدة مناصب 

منها مدير وحدة التحكم 
المالي في البنك الأهلي 

التجاري من 2004 إلى 2014م، 
ورئيس قسم المحاسبة من 

2001 إلى 2003، ورئيس قسم 
الشؤون المالية من 1997 

إلى 2000.

86%حضرحضرحضرحضرلم يحضرحضرحضر

)مستقل(

)عام كامل(

نسبة إجمالي الحاضرين 
من أعضاء لجنة المراجعة

% 100% 100% 67% 100% 100% 100% 100% 95

خلال عام 2017م، تلقى أعضاء لجنة المراجعة على مدار عدة أيام التدريب التوجيهي الخاص بصناعة التأمين من الإدارة التنفيذية، وكذلك من 
المتخصصين في الصناعة الخارجيين.

وقد تبين أن نتيجة المراجعة السنوية لفعالية إجراءات الرقابة الداخلية للشركة مرضية، وكان رأي لجنة المراجعة هو أن نظام الرقابة الداخلية 
بالشركة كان كافياً وأنه تم إحراز تقدم جيد في تعزيز أنظمة وعمليات الرقابة في الشركة.

ومن بين المصادقات الأساسية التي أجرتها لجنة المراجعة خلال العام، كان هناك توصيات إلى مجلس الإدارة
•      خطة الرقابة الداخلية للعام 2018م الخاصة بإدارة التدقيق الداخلي،

•      خطة التحقق من الالتزام والرقابة الداخلية للعام 2018م الخاصة بإدارة الالتزام.
•      خطة لجنة المراجعة لعام 2018م
•      سياسات المؤسسة المختلفة
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13.2      اللجنة التنفيذية

اجتماعات اللجنة التنفيذيةأسم العضو ودوره والمدةأهداف اللجنة التنفيذية

يتمثل دور اللجنة التنفيذية في القيام وبالنيابة عن 
مجلس الإدارة بمراقبة أداء العمل بصفة مستمرة 

ومراجعة الأهداف المالية والخطط التشغيلية 
السنوية والتوقعات قبل تقديمها للمجلس للموافقة 

عليها، وضمان أن العمل يسير في حدود هامش 
الملاءة على الإيفاء بالديون. ويشمل عملها أيضاً 
مراجعة الاستراتيجيات وأهداف الأعمال، والعمل 

بمثابة "جسر" بين المجلس وإدارة الأعمال في 
إجراء المراقبات ومنح الموافقات مما يزيد من كفاءة 

المجلس ويعزز عمليات صنع القرار في الشركة. 
كما تستعرض وتوافق على النحو المحدد في نطاق 

عملها، وفي إطار تفويض السلطات المعتمد من 
قبل مجلس الإدارة )DAF‏(، بعض الجوانب ذات 

الطابع التجاري، وتضمن التزام الشركة تماماً لجميع 
المتطلبات النظامية.

المهندس/ لؤي ناظر
)رئيس اللجنة التنفيذية ورئيس مجلس 

الإدارة(
)عام كامل(

الأستاذ/ دافيد فليتشر
)نائب رئيس مجلس الإدارة(

)عام كامل(
الأستاذ/ مارتن بوتكينز(

)عضو مجلس إدارة(
)عام كامل(

الأستاذ/ طل ناظر
)الرئيس التنفيذي وعضو في مجلس 

الإدارة(
)عام كامل(

) للحصول على معلومات حول خبرات 
ومؤهلات أعضاء اللجنة التنفيذية يرجى 

مراجعة القسم 12.2(

اجتمعت اللجنة التنفيذية خمس 
مرات خلال العام 2017م )عقدت 
ستة اجتماعات في العام 2016م(

خلال عام 2017م، وافقت اللجنة التنفيذية على

•        عقود المقياس والتسعير عند الاقتضاء للموافقة عليها وفقًا لجدول الصلاحيات المناطة بالمجلس ولائحة اللجنة التنفيذية،
•        إطار عمل موقع الشركة المحدث لقسم علاقات المستثمرين، وفقًا لتوصية أمين سر مجلس إدارة الشركة.

اجتماع 1 اسم عضو اللجنة التنفيذية
1/16 

اجتماع 2 
 6/8

اجتماع 3 
10/8

اجتماع 4
11/14

اجتماع 5
 11/30

نسبة 
الحضور 

 60 %لم يحضرلم يحضرحضرحضرحضرالمهندس/ لؤي هشام ناظر

 100 %حضرحضرحضرحضرحضرالأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر

 100 %حضرحضرحضرحضرحضرالأستاذ/ طل هشام ناظر

 100 %حضرحضرحضرحضرحضرالأستاذ/ مارتن بوتكينز

90 %75 %75 %100 %100 %100 %نسبة الإجمالي

13.3      لجنة الاستثمار

اجتماعات لجنة الاستثماراسم عضو لجنة الاستثمارأهداف لجنة الاستثمار

تتمثل أهداف لجنة الاستثمار في مساعدة الشركة على تطوير 
سياسات الاستثمار الخاصة بالشركة والتأكد من الالتزام بتنفيذها. 

علاوة على إدارة الاستثمارات في الشركة لتحقيق أفضل العوائد 
مع مراعاة المخاطر المسموح بها من قبل مجلس الإدارة، ومع 

الأخذ بالاعتبار متطلبات السيولة والملاءة المالية للشركة. كما 
تقوم اللجنة بمراقبة أداء الاستثمارات وتقوم بالتنسيق بين مدراء 

الاستثمار لدى الغير وشركة بوبا العربية لضمان التزام الشركة 
بضوابط مؤسسة النقد العربي السعودي الخاصة بالاستثمارات 

وتقيدها الكامل بتعاليم الشريعة. وبالإضافة إلى واجباتها ومهامهما 
الرئيسية، تقدم اللجنة استشارات استثمارية للشركة ولمجلس 
الإدارة، كما تصادق على المؤسسات المالية التي ترغب الشركة 

بالاستثمار لديها.

الأستاذ/ عامر علي رضا )رئيس لجنة 
الاستثمار )من 17/12/31( وعضو مجلس 

إدارة منذ 2008م(
الأستاذ/ زيد القويز

)رئيس لجنة الاستثمار )من 2014م حتى 
17/12/30( وعضو مستقل في مجلس 

الإدارة منذ 2014م(
الأستاذ/ خالد الخطاف

)عضو مستقل في اللجنة )منذ 2013م( 
وعضو من خارج مجلس الإدارة(

الأستاذ/ نيال دوونر*
)عضو في اللجنة )منذ 2013م( وعضو من 

خارج مجلس الإدارة(

اجتمعت لجنة الاستثمار أربع 
مرات خلال العام 2017م.

)عقدت اللجنة أربعة 
اجتماعات في العام 2016م(

تغيرت عضوية لجنة الاستثمار بانضمام الأستاذ/ عامر علي رضا خلال العام وترد تفاصيل الاجتماعات أدناه 

اسم عضو لجنة 
الاستثمار وفترة 

منصبه

نسبة اجتماع 4اجتماع 3اجتماع 2اجتماع 1المؤهلات والخبرات ذات الصلة
الحضور 04/2608/1610/1812/13

الأستاذ/ عامر علي 
رضا )عضو ورئيس 
لجنة الاستثمار من 

)17/12/31

لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقيرجى مراجعة القسم 12.2

الأستاذ/ زيد القويز
)عام كامل(

)رئيس لجنة الاستثمار 
حتى 2017/12/30م(

 100 %حضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 12.2

خبرة أكثر من 20 سنة في الاستثمار والخدمات الأستاذ/ خالد الخطاف
المصرفية، يعمل حالياً كرئيس تنفيذي وعضو منتدب 

منذ عام 2010م في شركة نورما وقبل ذلك رئيساُ في 
مؤسسة الخليج للاستثمار منذ 2008م، حاصل على 
ماجستير في المالية عام 1996 وماجستير محاسبة 

عام 1995 من جامعة كولورادو، وعلى بكالوريوس فن 
المحاسبة من جامعة الملك سعود عام 1989،وشهادة 

محاسب قانوني معتمد عام 1998.

 100 %حضرحضرحضرحضر

)عام كامل(

رئيس إدارة الأصول بمجموعة بوبا منذ عام 2015م، مع الأستاذ/ نيال دوونر*
خبرة إدارية سابقة في البنك المركزي الأوربي بالإضافة 

لأنه من كبار المستثمرين في البنك المركزي الأيرلندي. 
حاصل على بكالوريوس في المالية والعلم الاكتواري عام 

2007 من جامعة مدينة دبلن، حاصل على الزمالة من 
معهد العلوم الاكتوارية في المملكة المتحدة عام 2011م.

 100 %حضرحضرحضرحضر

)عام كامل(

100 %100 %100 %100 %100 %نسبة الإجمالي
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13.4      لجنة الترشيحات والمكافآت

أسماء أعضاء لجنة أهداف لجنة الترشيحات والمكافآت
الترشيح والمكافآت

اجتماعات 
لجنة الترشيح 

والمكافآت

•      الإدارة الفعالة فيما يخص الاختيار والتوصية بشأن أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء اللجان 
وفقاً للوائح والسياسات والإجراءات بما في ذلك ضمان استقلال الأعضاء المستقلين 

وعدم وجود حالة تعارض مصالح وأنه لا توجد أسباب لمنع اقتراح العضوية من قبل الجهات 
النظامية سواء لأعضاء المجلس أو لجانه وذلك قبل تقديم طلب العضوية من قبل الشركة 

لمؤسسة النقد العربي السعودي.
•      تقييم هيكل وتركيبة المجلس ولجان المجلس ورفع الموافقة بالتوصية لمجلس الإدارة.

•       مراجعة متطلبات العضويات للمجلس ولجان المجلس وسياسات الترشيح والتعيين 
بشكل سنوي ورصد موافقة المساهمين عليها.

•      تطوير سياسات واضحة بشأن التعويضات والبدلات لأعضاء المجلس ولجان المجلس، بما 
يتوافق مع قطاع التأمين وتوصية المجلس بها.

•       توصية مجلس الإدارة بخطة الحوافز طويلة الأجل الخاصة بالشركة
•      توصية مجلس الإدارة بسياسة مكافآت الفريق التنفيذي في الشركة وسياسة مكافآت 

الموظفين
•      المراجعة والموافقة على الأجور والحوافز على المدى القصير والحوافز طويلة الأجل للرئيس 

التنفيذي وأعضاء الإدارة التنفيذية.
•      توصية مجلس الإدارة بخطط التعاقب الخاصة بالمجلس ولجان المجلس.

•      مراجعة ووضع خطط شغل المناصب الشاغرة بالنسبة لأعضاء مجلس الإدارة واللجان 
والرئيس التنفيذي وأعضاء الإدارة التنفيذية.

•      التقييم السنوي لأداء أعضاء المجلس ولجان المجلس وتوصيتها لموافقة المجلس.

الأستاذ/ زيد القويز
)عضو لجنة الترشيح 

والمكافآت لسنة كاملة 
ورئيس من 17/12/31 

وعضو مجلس إدارة 
مستقل( 

 الأستاذ/ عامر علي 
رضا

 )عضو لجنة الترشيح 
والمكافآت لسنة كاملة 
ورئيس حتى 17/12/30 

وعضو لجنة وعضو 
مجلس إدارة(

الأستاذة/ مي 
الحوشان

)عضو في اللجنة وعضو 
من خارج مجلس 

الإدارة، منذ 17/1/22(

اجتمعت لجنة 
الترشيحات 

والمكافآت أربعة 
مرات خلال العام 

2017م )عقدت 
اللجنة اجتماعين 
اثنين خلال العام 

2016م(

خلال عام 2017م، تم تعيين الأستاذة/ مي الحوشان بدلًا من الأستاذة/ كاثرين أوينز، وبعد ذلك، اعتبارًا من 17/12/31، تم تعيين الأستاذ/ زيد القويز 
كرئيس بدلًا من الأستاذ/عامر علي رضا.

في 2017/12/31م، كان معظم أعضاء اللجنة من الأعضاء المستقلين ورئيسها المستقل ليس رئيساً لمجلس الإدارة كما كان سابقاً، يعرض الجدول 
التالي تفاصيل عن اجتماع لجنة الترشيحات والمكافآت الذي عقد في العام 2017م كما يبين أسماء الحضور في الاجتماع

اسم عضو لجنة 
الترشيح والمكافآت 

ووظيفته وفترة منصبه

اجتماع 1 المؤهلات والخبرات ذات الصلة
15/6

 اجتماع
8/10

اجتماع
14/11

اجتماع 4
12/12

الإجمالي

الأستاذ/ زيد القويز
)سنة كاملة،

رئيس لجنة الترشيح 
والمكافآت من 17/12/31(

 100  %حضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 12.2

الأستاذ/ عامر علي رضا
)سنة كاملة،

)رئيس لجنة الترشيح 
والمكافآت حتى 

2017/12/30م(

 100  % حضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 12.2

الأستاذة/ مي الحوشان
)من 17/1/22(

المدير العام لإدارة الموارد البشرية في بنك الأوائل )منذ 2014م 
حتى الآن(، وعضو منتدب - رئيس إدارة رأس المال البشري، ورأس 

مال البنك الأهلي التجاري )2007-2014م(، ماجستير في الهندسة 
)إدارة المعرفة في جامعة جورج واشنطن، بكالوريوس في العلوم، 

وبكالوريوس في الإدارة )السلوك النظامي(، في جامعة بوسطن.

 100 %حضرحضرحضرحضر

الأستاذة/ كاثرين أوينز
)حتى 17/01/21(

أكثر من 10 سنوات خبرة في الموارد البشرية، بما في ذلك، كمدير 
شؤون الأفراد في بوبا، المملكة المتحدة، حاصلة على بكالوريوس 

حاصلة على بكالوريوس في إدارة الأعمال، الموارد البشرية، الإدارة 
والتسويق، أستراليا حاصلة على بكالوريوس في إدارة الأعمال، 

الموارد البشرية، الإدارة والتسويق )1999(، أستراليا.

لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبق

100 %100 %100 %100 %100 %نسبة الإجمالي

لجنة إدارة المخاطر 	13.5
خلال عام 2017م، تم توسيع نطاق مهام لجنة إدارة المخاطر ليشمل حوكمة الشركات، وفقًا للمادة 94 و95 من لائحة حوكمة الشركات لهيئة السوق 

المالية، لضمان وضوح/تعزيز الرقابة على أنشطة الحوكمة في الشركة. §

أسماء أعضاء لجنة إدارة أهداف لجنة إدارة المخاطر
المخاطر

اجتماعات لجنة إدارة 
المخاطر

يتمثل الدور الرئيسي للجنة إدارة المخاطر )‏RMC‏( في مساعدة مجلس الإدارة في 
وضع وتنفيذ الاستراتيجية الخاصة بإدارة المخاطر والإشراف عليها من خلال شركة 

بوبا العربية. ويشمل هذا الإشراف حالات التعرض للمخاطر الحالية، واستراتيجية 
المخاطر، وتطوير العملية الشاملة للإقبال على المخاطر وتجاوزها، ورصد فعالية 

إطار إدارة المخاطر والتي تشمل سياسات المخاطر، العملية والضوابط، وتعزيز 
ثقافة إدراك المخاطر من خلال شركة بوبا العربية. كما تلتزم اللجنة بالتميز في إدارة 

المخاطر وتعزيز بوبا العربية من خلال
·  الاطلاع على المخاطر والمشاركة في إدارتها لتقديم أداءً مستدامًا.

·  الحصول على لمحة عامة عن حالات المخاطر لشركة بوبا العربية والعمل على 
موضوعات الخطر بشكل شمولي.

·  إدراك المخاطر الناشئة واقتراح تغيرات خاصة بالإقبال على المخاطر على مجلس 
الإدارة، عند الحاجة.

·  تحديد ثقافة المخاطر الخاصة بشركة بوبا العربية والآليات الخاصة بتنفيذها
·  التوصية بالموافقة على السياسات فيما يتضمن لائحتها.

·  الإشراف على تنفيذ حوكمة الشركات، وفقًا للمادة 94 و95 من لوائح حوكمة 
الشركات الخاصة بهيئة السوق المالية.

الأستاذ/ عبد الهادي 
شايف )عضو في لجنة 

إدارة المخاطر ورئيس منذ 
 )17/1/22

الأستاذ/ بول ديفيس
)عضو في لجنة إدارة 

المخاطر لسنة كاملة 
ورئيس حتى 17/1/21(.

الأستاذ/ طل ناظر
)عضو وعضو تنفيذي في 

مجلس الإدارة ورئيس 
تنفيذي(

الأستاذ/ رامي مكارم
)عضو لجنة من خارج 

المجلس(

اجتمعت لجنة إدارة 
المخاطر أربعة مرات خلال 
2017م، )مرتين خلال 2016م، 

بعد تأسيسها خلال النصف 
الثاني من عام 2016م(

14. اجتماعات الجمعية العامة خلال العام
خلال عام 2017م، عقدت الشركة اجتماعين للجمعية العامة 1( اجتماع الجمعية العامة غير العادية بشكل رئيسي للموافقة الروتينية على نتائج 
السنة السابقة، خطة الحوافز طويلة الأجل الخاصة بالشركة ومشتريات أسهم خطة الحوافز طويلة الأجل وتحديث النظام الأساسي للشركة 

وتحديثات السياسة النظامية المطلوبة الأخرى و2( اجتماع الجمعية العامة العادية لإبداء الموافقة على تحديثات لائحة حوكمة الشركات الخاصة 
بالشركة والمواد الأخرى المتعلقة بالمجلس/لجان المجلس وسياسات الشركة، لتعزيز التوافق مع اللوائح الجديدة لحوكمة الشركات.

يحق للمساهمين الاطلاع على محضر الجمعية العامة كما تعمل الشركة على توفير نسخة معدة منها خلال عشرة أيام من ختام الجمعية العامة 
واختتام التداول. تُتاح محاضر الجمعية العامة على الموقع الإلكتروني للشركة. 

لسهولة الرجوع للمعلومات يتوفر في هذا التقرير أهم إعلانات السوق المالية لعام 2017م  وملخص القرارات التي تمت الموافقة عليها خلال 
اجتماعات الجمعية العامة لعام 2017م ولتجنب تكرار محاضر الجمعية العامة وإعلانات 2017م في هذا التقرير نود أن نلفت نظر المساهمين إلى إمكانية 

الحصول على الإعلانات على موقع تداول والبيانات المالية السنوية لعام 2017م وعلى قسم الحوكمة في الموقع الإلكتروني للشركة والذي يحتوي 
أيضًا على محاضر الجمعية العامة للشركة والتي تحتوي النتائج المفصلة للتصويت على كل قرار تتخذه الجمعية العامة ولذلك لتزويد المساهمين 

بالمعلومات الوافية التي تمكنهم من اتخاذ القرارات.

14.1 اجتماعات الجمعية العامة غير العادية في 12/80/ 1438هــ الموافق )2017/05/08م(

تم إعلان النتائج على موقع تداول بتاريخ 1438/08/13 هـ الموافق 2017/05/09م وشمل الموافقات التالية
أولًا الموافقة على تقرير مجلس الإدارة عن السنة المنتهية في 2016/12/31م.

ثانيًا الموافقة على تقرير مُراجع حسابات الشركة عن السنة المنتهية في 2016/12/31م.
ثالثًا الموافقة على البيانات المالية الموحدة عن السنة المنتهية في 2016/12/31م.

رابعًا اختيار المراجعين الخارجيين وتحديد أتعابهم لعام 2017م.
خامسًا الموافقة على الأعمال والعُقود التي تمت مع أطراف ذات علاقة ولأعضاء مجلس الإدارة مصلحة فيها.

سادسًا توزيع أرباح بقيمة 1.50 ريال سعودي لكل سهم، بقيمة 120 مليون ريال سعودي، بما يمثل 15% من رأس المال المدفوع.
سابعًا مكافآت مدفوعة إلى مجلس الإدارة، بقيمة 2،900 ألف ريال سعودي، للسنة المنهية في 2016/12/31م.
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ثامنًا التعديلات في النظام الأساسي للشركة.
تاسعًا الموافقة على إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة من المسؤولية عن إدارتهم للشركة خلال السنة المالية المنتهية في 2016/12/31م.

عاشرًا سياسة مكافآت أعضاء مجلس الإدارة المقترحة من قبل الشركة.
الحادي عشر السياسة المقترحة لمكافآت لجنة مجلس الإدارة لدى الشركة.

الثاني عشر خطة الحوافز طويلة الأجل الخاصة بالشركة وتفويض مجلس الإدارة في تحديد شروط الخطة والتفويض بتنفيذ معاملة أسهم خطة 
الحوافز طويلة الأجل.

الثالث عشر شراء أسهم خطة الحوافز طويلة الأجل الخاصة بالشركة بقيمة قصوى قدرها 11،058،750 ليصل إلى الحد الأقصى لعدد أسهم 150،000 
سهم لخطة الحوافز طويلة الأجل لموظفيها المستحقين.

2-14 اجتماعات الجمعية العامة العادية في 1439هــ/12/03 الموافق )2017/11/30م(

تم إعلان النتائج على موقع تداول بتاريخ 1439/03/15 هـ الموافق 2017/12/03م وشمل الموافقات التالية
أولًا تحديث سياسة مكافآت أعضاء مجلس الإدارة الخاصة بالشركة.

ثانيًا تحديث سياسة مكافآت أعضاء لجان مجلس الإدارة الخاصة بالشركة.
ثالثًا تحديد سياسة وإجراء ترشيح وتعيين أعضاء مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة لدى الشركة. 

رابعًا السياسة المقترحة لمكافآت الفريق التنفيذي لدى الشركة.
خامسًا تحديث لائحة حوكمة الشركات الخاصة بالشركة، بما في ذلك، لائحة مجلس الإدارة، جدول الصلاحيات المناطة بالمجلس وجميع لوائح لجان 

مجلس الإدارة.
سادسًا تغيير فترة مجلس الإدارة الحالي لتنتهي في 30 يونيو 2019م.

*تشكل المادة 90 احدى متطلبات هيئة السوق المالية والتي تتضمن أن يتم إبلاغ جميع أعضاء مجلس الإدارة من خلال اجتماعات المجلس بجميع 
أسئلة وملاحظة المساهمين وأيضاً من خلال مشاركة محضر الجمعية مع جميع أعضاء مجلس الإدارة.

3-14 أسماء الحضور في اجتماعات الجمعية العامة من أعضاء مجلس الإدارة

اجتماع 2 اجتماع 1العضويةاسم عضو مجلس الإدارة
17/11/30 نسبة الحضور2017/5/8

 50  %لم يحضرحضرعضو غير تنفيذي )رئيس المجلس(المهندس/ لؤي هشام ناظر

 50  %حضرلم يحضرغير تنفيذيالأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر

)نائب رئيس المجلس(

 100  %حضرحضرعضو تنفيذي، الرئيس التنفيذيالأستاذ/ طل هشام ناظر

 100  %حضرحضرعضو غير تنفيذي - مستقلالأستاذ/ عبد الهادي علي سيف شايف

 100  %حضرحضرعضو غير تنفيذي - مستقلالأستاذ/ زيد عبد الرحمن القويز

 100  %حضرحضرعضو غير تنفيذي - مستقلالدكتور/ عدنان عبد الفتاح صوفي

 100  %حضرحضرغير تنفيذيالأستاذ/ عامر عبد الله علي رضا

 50 %لم يحضرحضرغير تنفيذيالأستاذ/ مارتن بوتكينز

إجمالي نسبة الحضور من أعضاء مجلس 
الإدارة

%88 %75 %82

15. الحوكمة وإدارة المخاطر
الحوكمة والتزامات بوبا العربية

بوبا العربية ملتزمة التزاما كاملا ومن خلال جميع مستويات التسلسل الهرمي للشركة بما في ذلك مجلس الإدارة ولجان المجلس لتنفيذ معايير 
إطار عمل عالمي لحوكمة الشركات على النحو الذي أقرّته مؤسسة النقد وهيئة السوق المالية والمنظمين الآخرين وتشرع بوبا العربية بتطوير 

وتنفيذ هيكل الحوكمة للشركة الذي يشمل السياسات والإجراءات والمعايير والضوابط والإطار والرموز المعنية لدعم تحقيق أفضل الممارسات 
والتقيد بالأنظمة وتقوم الشركة بالمحافظة عليها وتحديثها بشكل مستمر ومتوافق مع المتطلبات الرقابية الأمر الذي يتيح للشركة النجاح 

استيفاء العناصر الرئيسية الخمس لحوكمة الشركات
•        التزام بمبدأ حوكمة الشركات.

•        التزام بأفضل الممارسات لمجالس الإدارة.
•        بيئة مراقبة وإجراءات مناسبة للعمليات.

•        نظام للإفصاح والمتسم بالشفافية.
•        حماية حقوق المساهمين كافة بما في ذلك الأقلية من حملة الأسهم.

بالإضافة إلى ذلك، تلتزم بوبا العربية بتنفيذ المعايير الدولية لأفضل الممارسات لمنع الرشوة والفساد والاحتيال والجرائم المالية وتلتزم بمنع 
الممارسات المناهضة للمنافسة وخلال عام 2017م قامت بوبا العربية بتطوير مدونة قواعد السلوك الخاصة بها والتي تغطي ما سبق ذكره 

وستقوم خلال عام 2018م بتنفيذ ممارسات محسنة ذات صلة بما في ذلك "سياسة الإبلاغ عن المخالفات والإجراءات المرتبطة بها".

وقد عملت شركة بوبا العربية على إعداد إطار ولائحة حوكمة الشركات والتي تتماشى مع أفضل الممارسات الدولية للحوكمة والالتزام بالمتطلبات 
الرقابية للمنظمين وقد تم تحديثها والموافقة عليها من قبل مجلس الإدارة خلال عام 2017م، وبعدها موافقة المساهمين العموميين خلال اجتماع 

الجمعية العامة في 30 نوفمبر 2017م.

واصلت الشركة خلال عام 2017م الاستثمار في تحسين إدارة حوكمة الشركات من خلال
•        لانتهاء من تعيين قسم إدارة المخاطر المخصص الذي يترأسه الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر الذي ترفع تقاريره مباشرة إلى الرئيس 

التنفيذي وتضمين التقنية والمرونة الإضافية وحوكمة الشركات وموارد الخط الثاني والجمع بين حوكمة الشركات والشؤون القانونية 
والتوسع في الوظيفة المخصصة لأمين سر الشركة لدعم الأنشطة الرقابية للمجلس ولجان المجلس بشكل أفضل والتنسيق مع الإدارة 

التنفيذية.
•        تطوير وتنفيذ وثائق الشركة الجديدة/المحدثة بما يتماشى مع اللوائح والأنظمة السعودية على النحو الذي تمت الموافقة عليه خلال 

الجمعية العامة خلال عام 2017م. اجتماعات 	
•        التركيز المستمر على تطوير سياسات وإجراءات الشركة، بما في ذلك تحديث إطار سياسة المؤسسة.

•        وتعزيز ودعم خطوط الدفاع الثانية والثالثة وفقا لنموذج "خطوط الدفاع الثلاثة" الرئيسية المعتمدة لدى بوبا العربية

الوظائف الرقابية
لضمان دعم ممارسات الشؤون القانونية والحوكمة والرقابة الداخلية وإدارة المخاطر ومن أجل ضمان الالتزام بالمتطلبات الرقابية المرتبطة 

بشركات التأمين، أنشأت الشركة بالإضافة إلى وظيفة أمين سر الشركة الوظائف الرقابية التالية بالإضافة إلى أي متطلبات رقابية أو إشرافية يشمل 
الدور الرئيسي الواجبات والمسؤوليات التالية ولا تقتصرعليها فقط.

إدارة الشؤون القانونية والحوكمة

إدارة الشؤون القانونية والحوكمة مسؤولة عن الأطر والقوانين والسياسات والإجراءات التي تنظم إدارة العلاقات وعملية التبادل المعلوماتي بين 
إدارة الشركة والمساهمين وأصحاب المصالح الآخرين بما في ذلك المنظمين والعاملين فيها وفقاً للقوانين واللوائح ذات الصلة.

ترفع تقارير إدارة الشؤون القانونية والحوكمة إلى الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر المسؤول بدوره عن ضمان التزام الشركة بالقوانين واللوائح ذات 
الصلة كما تقوم إدارة الشؤون القانونية والحوكمة بإدارة العلاقات مع هيئة السوق المالية والبورصة )تداول( خلال عام 2017م، كان يرأسها مديرعام 

- الشؤون القانونية والحوكمة والمستشار القانوني العام للشركة وترد أدناه معلوماته الشخصية.

الأستاذ/ ناصر القواص - مدير عام - الشؤون القانونية والحوكمة ، والمستشار القانوني العام للشركة 

انضم الأستاذ/ ناصر القواص إلى بوبا العربية خلال عام 2016م، و يتمتع بخبرة كبيرة تزيد على 25 عامًا في مجال الشؤون القانونية والالتزام وحوكمة 
الشركات وأمانة سر مجالس الإدارة، وقد استطاع خلال مسيرته المهنية بناء خبرة كبيرة في قيادة المنظمات للعمل بأعلى مستويات النزاهة 

والشفافية مع الالتزام بالقوانين السائدة المحلية والدولية في مناطق جغرافية مختلفة، بالإضافة إلى خبرة عالية في إدارة الأعمال القانونية بكفاءة، 
حيث بدأ مسيرته المهنية في العمل قرابة الـ 6 سنوات لدى مكتب آرنت فوكس للمحاماة الدولية ، ومن ثم كمل مسيرته من خلال فترة عمله في 
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البنك الأهلي التجاري التي استمرت قرابة الـ 20 عامًا، وقد شغل أدواراً عديدة وتحمل مسؤوليات مختلفة، بما في ذلك أعمال الاستشارات القانونية 
وتولى القضايا المصرفية والمالية والعمالية، ومن ثم رئاسة قسم تنفيذ الأحكام، وإدارة دائرة الاستشارات القانونية والبحوث، ومن بعدها أمانة 

مجلس الإدارة، ثم مسئول الالتزام الأول لمجموعة البنك وأخيراً شغل وظيفة كبير المستشارين القانونين في البنك قبل انتقاله إلى شركة بوبا العربية 
في 2016م.

 
يحمل الأستاذ / ناصر درجة الماجستير والبكالوريوس في القانون من جامعة الملك عبد العزيز - المملكة العربية السعودية، ودبلوم في الرقابة 

والالتزام ومكافحة غسل الأموال من جامعة ريدنغ، المملكة المتحدة، وشهادة الالتزام المعتمد من المعهد المالي التابع لمؤسسة النقد، وشهادة 
عليا في القيادة والإدارة من جامعة إنسياد للأعمال.

)RMD( قسم إدارة المخاطر

إدارة المخاطر مسؤولة عن أعمال "إدارة المخاطر" الشامل لشركة بوبا العربية وتطوير سياسة إدارة المخاطر وهيكلها وذلك لرصد قاعدة بيانات 
/ سجل مخاطر ورفع التقارير اللازمة عن المخاطر المادية وخطط العمل. 

ترفع إدارة المخاطر تقاريرها مباشرة إلى الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر )CRO( مع إمكانية الوصول إلى لجنة إدارة المخاطر وينطوي الهيكل على 
إدارة المخاطر ومخاطر الاحتيال وإدارة المخاطر التشغيلية ومخاطر العمليات والصحة والسلامة وإدارة تأمين المخاطر وتحليلات المخاطر.

كما يدير  هذه الإدارة رئيس قسم إدارة المخاطر كما هو موضح أدناه

الأستاذ/أحمد جابر - رئيس قسم إدارة المخاطر 
انضم الأستاذ/ أحمد إلى شركة بوبا العربية خلال عام 2016م، وله قرابة الـ 15 سنة خبرة في مجال الهندسة والمخاطر والرقابة على الائتمان 

والمخاطر التشغيلية ومنع الاحتيال والتحقيقات والمراجعة الداخلية، قبل انضمامه إلى شركة بوبا العربية كان الأستاذ / أحمد رئيساً لإدارة المراجعة 
المصرفية للأفراد، كما شغل رئاسة إدارة التحقيقات ومكافحة الاحتيال ومن قبلها كان رئيساً لإدارة المخاطر التشغيلية في البنك الأهلي التجاري 

)NCB(. الأستاذ/أحمد حاصل على "درجة بكالوريوس" في الهندسة من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن ، بالإضافة إلى "الدبلوم الدولي" في 
إدارة المخاطر )الأكاديمية الأمريكية للإدارة المالية(، وكذلك شهادة تنفيذية من جامعة لندن للأعمال التجارية وشهادات أخرى )شهادة محلل 

احتيال معتمد وشهادة خبير المخاطر في المشاريع والعقود وشهادة مسئول الالتزام(.

)CSTRD( إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا
تعد إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا هي خط الدفاع الثاني وتتحمل مسؤولية مراقبة عمليات و إجراءات الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا 

عبر شركة بوبا العربية وتقوم بتنسيق تطوير السياسات والأطر ذات الصلة وتقييم ومراقبة مخاطر تكنولوجيا المعلومات والأمن السيبراني والتكنولوجيا 
ولإبلاغ عن المخاطر المادية وخطط التخفيف المرتبطة.

تعد إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا مسؤولة عن توافق الشركة مع إطار الأمن السيبراني في مؤسسة النقد العربي السعودي وضمان أن 
تكون عمليات إدارة استمرارية الأعمال وإدارة الأزمات في الشركة ملائمة للغرض.

تعد إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا مسؤولة مباشرة أمام الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر مع إمكانية الوصول إلى لجنة المراجعة ولجنة 
إدارة المخاطر على النحو المطلوب ويغطي هيكلها الأمن السيبراني ومرونة أنظمة المعلومات ومخاطر التكنولوجيا وإدارة استمرارية الأعمال.

يتولى رئيس الأمن السيبراني والتكنولوجيا رئاسة إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا وترد أدناه تفاصيله الشخصية

الأستاذ/محمد العريان - رئيس إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا
انضم الأستاذ/ محمد العريان إلى بوبا العربية خلال الربع الأول من عام 2017م، حيث يتمتع بخبرة تمتد لأكثر من 19 عام في مجال تكنولوجيا المعلومات/
الأمن ودورة حياة تطوير البرمجيات وتنفيذ تخطيط موارد المؤسسة وحلول شبكة الإنترنت والتطبيقات واستخراج البيانات وخدمات الأعمال التي يتم 

مشاركتها على المستوى العالمي وتعهيد عملية الأعمال قبل الانضمام إلى بوبا العربية عمل محمد رئيسًا لتكنولوجيا المعلومات الأمنية في منطقة 
شمال أفريقيا لدى شركة جنرال إلكتريك حيث قضى بها ستة أعوام وقبل العمل إلى جنرال إلكتريك كان يشغل منصب مدير أنظمة المعلومات 

في الشرق الأوسط وأفريقيا لدى شركة بارسونز وقبل ذلك كان مدير تكنولوجيا المعلومات في الشرق الأوسط لدى شركة جونسون آند جونسون 
)الطبية( فهو حاصل على دبلوم المحاسبة التطبيقية من الجامعة الأمريكية بالقاهرة، ودرجة البكالوريوس في المحاسبة وإدارة الأعمال من جامعة 

عين شمس في مصر. كما أنه يحمل على عدة شهادات في لين ستة سيجما، وعملية تسريع التغيير، وكوجنوس 8 وإدارة أوراكل ، وشهادة في 
تدريب الكوفاكس.

إدارة التسعير والعمليات الاكتوارية

تعد إدارة التسعير والقدرة الاكتوارية للشركة هي وظيفة رقابية أساسية لضمان دقة التسعير وتقديم المطالبات الخاصة بالشركة وفقًا لأفضل 
الممارسات الدولية واللوائح السعودية ويقوم هذا الدور بتقديم التقارير إلى قسم الشؤون المالية الذي يترأسه المدير المالي ويترأس إدارة التسعير 

والعمليات الاكتوارية حاليًا

الأستاذ/ جميل دقاق- مدير قسم الشؤون المالية التجارية المكلف
يتمتع الأستاذ/ جميل دقاق بخبرة تمتد لأكثر من 10 سنوات في مجال الشؤون المالية وانضم إلى بوبا العربية في الربع الأول من عام 2017م في منصب 
رئيس قسم التسعير للمنشآت الصغيرة والمتوسطة تم تعيينه قبل الربع الثالث كمديربالإنابة لقسم الشؤون المالية التجارية قبل الانضمام إلى بوبا 
العربية كان الأستاذ/جميل يعمل مساعدًا لنائب الرئيس في شركة سدكو كابيتال وكنت مسؤولياته تشتمل على إدارة المحفظة وتحليل الاستثمار 

بالإضافة إلى إجراء عمليات التقييم للشركات المدرجة في سوق الأسهم ولأسهم الاكتتاب العام في منطقة الشرق الأوسط وقبل ذلك كان جميل 
مديرًا في شركة برايس ووترهاوس كوبرز حيث كان يعمل في مجال النمذجة المالية والتحليل والتقييم ودراسات الجدوى وبحوث السوق وخطط 

الأعمال والعناية المالية الواجبة للشركات في مختلف القطاعات يعمل الأستاذ/ جميل محلل مالي معتمد ويحمل درجة البكالوريوس في هندسة 
الأنظمة كما حصل بعد ذلك على ماجستير إدارة الأعمال من جامعة تامبا في فلوريدا. 

وظائف مستقلة
تماشيًا مع أفضل الممارسات حوكمة الشركات وكجزء أساسي من نموذج خطوط الدفاع الثلاث )LoD3( الخاص بشركة بوبا العربية تتضمن 

الشركة وظائف مستقلة والتي تكون مسؤولة مباشرةً أمام لجنة المراجعة ومسؤولة بشكل غير مباشر أمام الرئيس التنفيذي فيما يخص 
المسائل المتعلقة بالإدارة اليومية وتمتلك كلا الوظيفتين إمكانية الوصول إلى مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة عند الاقتضاء تشكل إدارة الالتزام 

جزءًا من خط الدفاع الثاني لدى الشركة وتعد إدارة التدقيق الداخلي هي خط الدفاع الثالث‏.

)COD( إدارة الالتزام
تعتبر إدارة الالتزام أحد العوامل الأساسية لنجاح بوبا العربية ومركزها الرائد في السوق في مجال التأمين الصحي في المملكة العربية السعودية 

وذلك بسبب الدور الحاسم الذي تلعبه في إدارة المخاطر المتعلقة بالالتزام، ودمج ثقافة الالتزام القوية في أنشطة الأعمال اليومية والتخطيط 
الاستراتيجي لشركة بوبا العربية والحفاظ على سمعتها وحماية أصحاب المصالح فيها. 

وتكون مرجعية إدارة الالتزام بشكل مباشر إلى لجنة المراجعة، كما تمنحها اللجنة الصلاحيات والمسؤوليات المطلوبة لتأدية عملها وتتكون إدارة 
الالتزام من ثلاث وحدات التفتيش الداخلي ورقابة الالتزام الجرائم المالية ورئيسها هو رئيس إدارة الالتزام وترد أدناه معلوماته الشخصية.

الأستاذ/علي جزار- رئيس إدارة الالتزام 
انضم الأستاذ/ علي جزار لبوبا العربية خلال الربع الثالث من عام 2017م، حيث يتمتع بخبرة تمتد لأكثر من 15 سنة في مجال الالتزام وحوكمة الشركات 

كما شغل منصب مدير المراقبة والعلاقات في مؤسسة النقد العربي السعودي بخصوص البنك الأهلي التجاري لما يقرب من ثلاثة سنوات كما 
شملت خبرة الأستاذ/علي السابقة أيضاً أمانة الشركة وعلاقات المساهمين والمستثمرين والتحقيقات الرقابية ومراقبة الالتزام والعلاقات الرقابية 

والرصد واستطاع خلال مسيرته المهنية بناء علاقة فعالة قوية مع المنظمين السعوديين ومشاركتهم في وضع اللوائح وضمان الالتزام لهذه 
اللوائح للحفاظ على سمعة صاحب العمل الذي يعمل لديه فيما يخص النزاهة والالتزام الرقابي فهو متخصص في تكنولوجيا المعلومات الحاسوبية 

في جامعة ماريماونت في فيرجينيا الولايات المتحدة الأمريكية ومدرسة هنلي للأعمال والأكاديمية الأمريكية للإدارة المالية.

)IAD( إدارة المراجعة الداخلية
إدارة مستقلة ترتبط بلجنة المراجعة وإدارياً بالرئيس التنفيذي. وتختص بوضع خطة أعمال المراجعة و التدقيق في الشركة، ومراقبة أداء الشركة 

من خلال تدقيق وفحص عمليات الشركة للتحقق من عدم وجود أي تجاوزات مالية وغير المالية للأنظمة الداخلية للشركة، و التأكد من الالتزام 
بأنظمة الرقابة الداخلية والتأكد من كفاءة وفعالية تلك الأنظمة و التحقق من تنفيذ قرارات الرقابة الداخلية، وترتفع تقاريرها إلى لجنة المراجعة، 

وفيما يلي تفاصيل الملف الشخصي الموجز لرئيس إدارة التدقيق الداخلي.

الأستاذ/عاصم حمام - رئيس إدارة المراحعة الداخلية
انضم الأستاذ/ عاصم حمام إلى بوبا العربية خلال الربع الثالث من عام 2017م حيث اكتسب خبرة تزيد عن 10 سنوات في التدقيق الداخلي والتي تشمل 

القيمة المضافة من خلال خدمات التأمين والاستشارات في القطاع المالي والعمليات خلال مسيرته المهنية الخارجية، تمكن من اكتساب خبرة 
كبيرة في قيادة المنظمات للعمل بأعلى مستوى من النزاهة وفهم المخاطر وإدارتها الالتزام للقوانين واللوائح الداخلية والخارجية وعمليات الإبلاغ 

وكذلك تنفيذ وإدارة عمليات ووثائق التدقيق الداخلي بطريقة تتسم بالكفاءة والشفافية قبل الانضمام إلى بوبا العربية كان الأستاذ/عاصم مدير إدارة 
التدقيق الداخلي/مدير إدارة التدقيق الداخلي في مجموعة سدكو وخلال عمله الذي استمر لمدة 10 سنوات شعل عدة مناصب وتحمل العديد من 

المسؤوليات والتي تشمل المراجعة الخارجية والتفتيش على الالتزام للقوانين واللوائح وتحقيقات الاحتيال والمراجعة الداخلية وقياس أنظمة الرقابة 
وهيكلة عملية رفع التقارير وأمانة سر اللجان و حاصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن وشهادات 

مختلفة في مجال المراجعة الداخلية.

16-24       إفصاحات إضافية )وفقًا للقوانين واللوائح(
تتضمن الأقسام التالية إفصاحات إضافية وفقاً للقوانين والأنظمة المتداول بها في المملكة العربية السعودية والتي تشمل على بعض متطلبات 

لوائح مؤسسة النقد العربي السعودي الجديدة والتي أدرجت مؤخراً على لوائح حوكمة الشركات ولوائح حوكمة الشركات الصادرة من هيئة السوق 
المالية. 
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‏16. الإفصاحات والمعلومات الأخرى حسب الأنظمة واللوائح
16.1       لائحة حوكمة الشركات

إن بوبا العربية تلتزم وتمتثل بالكامل لأحكام لائحة حوكمة شركات التأمين الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعودي المادة 20 )حوكمة 
الشركات(، بالإضافة إلى متطلبات لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة السوق المالية، بتاريخ 1438/05/16هـ الموافق 2017/02/13م، مع عدم 

وجود أي استثناءات.

بموجب متطلبات لائحة حوكمة الشركات لهيئة السوق المالية المادة 89، الفقرة هـ، من أجل تنظم العلاقة مع أصحاب المصالح من أجل حمايتهم 
وحفظ حقوقهم، جاءت سياسة بوبا العربية التي تم إقرارها من قبل مجلس الإدارة عام 2014م، والتي سوف تعزز خلال عام 2018م، لضمان تحقيق 

توافق أقوى مع اللوائح وأحدث أفضل الممارسات الدولية.

تلتزم بوبا العربية التزامًا تامًا بلوائح حوكمة الشركات الخاصة بهيئة السوق المالية وقانون الشركات الجديد وخلال عام 2017م نفذت مجموعة من 
السياسات الجديدة بالإضافة تم تحديث السياسات والإجراءات والقوانين في الشركة لزيادة توافقها مع جميع المتطلبات الرقابية ، كما شملت 

بوبا العربية من خلال تقرير مجلس الإدارة السنوي هذا مجموعة متنوعة من الإفصاحات الإضافية لتعزيز الشفافية والحوكمة بالإضافة إلى الوفاء 
بالمتطلبات الرقابية الجديدة لتقرير مجلس الإدارة السنوي.

16.2      طلبات قاعدة بيانات المساهمين في تداول
خلال عام 2017م، قامت بوبا العربية بتقديم اثني عشر )12( طلباً من تداول لقاعدة بيانات المساهمين في بوبا العربية لأسباب متنوعة والتي تشمل

•      لغرض اجتماعات الجمعية العامة.
•      لأغراض الإبلاغ/الإفصاح عن النتائج المالية.

•      للتعرف على عمليات شراء أسهم بوبا العربية ذات الحجم أو الكمية الكبيرة المحددة.
•      لمراقبة تكوين مساهمي الشركة، على المستويين الدولي والمحلي.

كل ما سبق هو لغرض ضمان وفاء الشركة بالمتطلبات الرقابية وأيضاً لمواصلة تطوير فهم أفضل لتكوين مساهمي الشركة حتى نتمكن من 
فهم احتياجات مساهمي الشركة بشكل أفضل وتوفير احتياجاتهم.

 ‏17. لا يوجد للشركة شركات تابعة
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرات 22 و 23 تؤكد الشركة وأعضاء مجلس إدارة بوبا العربية أنه ليس هناك شركات 

تابعة وبالتالي لم تصدر أسهم ولا سندات مديونية لأية شركة فرعية.

‏18. عدم وجود أي اقتراض أو قروض
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرة 27، تؤكد وتقر الشركة وأعضاء مجلس الإدارة بعدم وجود أي اقتراض أو قروض 

قائمة دون سداد في نهاية فترة الاثني عشر شهراً الحالية وليس عليها تسديد أية دفعات مقابل اقتراض أو قروض خلال فترة الاثني عشر شهراً 
الحالية.

‏19. إفصاحات تتعلق بسندات المديونية، والخيارات، والضمانات 
والحقوق

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرات 28 و29و30 تؤكد الشركة الإقرارات التالية

أنها لم تصدر ولم تمنح أية سندات مديونية قابلة للتحويل أو أية خيارات أو كفالات أو أية حقوق مشابهة وبالتالي فإنها لم تستلم أي تعويض مالي 
مقابل أياً منها.

أنها لم تحوّل أو تصدر حقوق اكتتاب بموجب سندات المديونية القابلة للتحويل أو أوراق مالية تعاقدية أو كفالات أو أية حقوق مشابهة خلال السنة 
المالية.

أنها لم تسترد ولم تشتر ولم تلغ أية سندات مديونية قابلة للاسترداد خلال السنة المالية وليس لدى الشركة سندات غير مسددة كهذه وبالتالي فإن 
قيمة هذه البنود هي صفر.

‏20. إفصاحات تتصل بالتنازل عن راتب وتعويض وحقوق أرباح
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرات 35 و36، تؤكد الشركة الإقرارات التالية

•      أنه ليس هناك حالات لأية ترتيبات أو اتفاقيات تنازل بموجبها أي مدير أو مدير تنفيذي في الشركة عن راتبه أو مكافأته فيما عدا أن 
المجلس ولجنة المجلس ورسوم البدالات للأعضاء ممثلين بوبا والذين هم أعضاء مجلس ضمن إدارة بوبا أو لجنة إدارة المجلس قد 

وردوا بصفتهم ممثلين قانونيين عن بوبا إنفستمنتس أوفرسيز ليمتد وليس بصفتهم الشخصية )يرجى العودة إلى 12.4 و12.11(.
•      أنه ليس هناك حالات لأية ترتيبات أو اتفاقيات تنازل بموجبها أحد مساهمي الشركة عن أية حقوق في الأرباح.

‏21. خطة الحوافز طويلة الأجل
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 فقرة 38 أطلقت الشركة في العام 2015م خطة جديدة ومعززة للحوافز طويلة الأمد على 
أساس الأسهم فقط، تكون سارية المفعول ابتداءً من 1 يناير/كانون الثاني 2015م، بعد أن نجحت الخطة في الحصول على جميع المصادقات الداخلية 

ذات الصلة وخلال شهر مايو 2017م بموجب قانون الشركات الجديد ولوائح هيئة السوق المالية حصلت على موافقة اجتماع الجمعية العامة بشان 
خطة الحوافز طويلة الأجل هذه والموافقة على عمليات شراء الأسهم فيما يتعلق بخطة الحوافز طويلة الأجل لعام 2017م، )راجع القسم 14.1( 

وأعلنت في 1438/09/04هـ )الموافق 2017/05/30م( إتمام عملية شراء الأسهم فيما يتعلق بخطة الحوافز طويلة الأجل في نهاية الفترة المالية، 
كانت الشركة تمتلك 247،381 سهم في خطة الحوافز طويلة الأجل بقيمة عادلة تبلغ 28،915 ألف ريال سعودي نيابة عن المشاركين في خطة 

الحوافز طويلة الأجل للاطلاع على مزيد من المعلومات يرجى الرجوع إلى التقرير المالي السنوي قسم حقوق المساهمين والقسم 20 حول حصص 
الدفع.

‏22. نظام وفعالية الرقابة الداخلية‏
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 فقرة 39 نقطة )ب( تقر الشركة بأن نظام الرقابة الداخلية قد أُعد على أسس سليمة 

وفعالة.

تماشياً مع التزام الإدارة التنفيذية لشركة بوبا العربية في متابعة التحسن المستمر للحوكمة ، تم تطوير خطة واستراتجية داخلية لتحقيق أعلى 
وأفضل مستوى من تقييم الرقابة الداخلية بحلول نهاية عام 2020.

‏23. الاستمرارية ومواصلة النشاط 
بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 فقرة 24 نقطة )جـ(، تقر الشركة وأعضاء مجلس الإدارة بأنه لا يوجد أي شك يُذكر في 

قدرتها على مواصلة النشاط.

‏24. المراجعون الخارجيون
وافقت الجمعية العامة غير العادية )يرجى مراجعة القسم 14( على البيانات المالية للسنة المالية المنتهية في 2017/12/31م الموافق 1439/04/13 

هـ والتي كانت مع إرنست ويونغ وكيه بي إم جي - الفوزان وشركاه عن السنة المالية 2016م. 

‏25. خبراء المحاسبة الاكتوارية المستقلون الخارجيون
كانت شركة منار سيجما للاستشارات المالية هي الخبير الاكتواري الخارجي المستقل للسنة المالية 2017م، كما كانت في السنة المالية 2016م.

الخاتمة
يود مجلس الإدارة أن يشكر عملاء بوبا العربية على ولائهم المتواصل والمستثمرين لديها على إسهامهم في نجاح الشركة وريادة سوق التأمين 

الصحي في المملكة العربية السعودية كما يود المجلس أن يعبر عن امتنانه وشكره لإدارة الشركة وموظفيها على تفانيهم وجهودهم خلال العام 
الماضي
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القوائم المالية



 

 

  

   

 
 

 كي بي إم جي الفوزان وشركاه
 محاسبون ومراجعون قانونیون                         

  
 
 
 

 ارنست ویونغ وشركاھم 
 (محاسبون قانونیون)

 مركز زھران للأعمال، برج أ، الدور التاسع
 شارع الأمیر سلطان

 55078ص.ب 
 21534جـدة 

 المملكة العربیة السعودیة
 323/11/46ترخیص رقم 

 ھـ7/9/1412بتاریخ 

 عشر، برج طریق الملكالدور الثالث  
 1994صندوق برید 

 طریق الملك عبد العزیز (طریق الملك)
 21441جدة 

   المملكـة العربیـة السعودیة

 45رقم التسجیل: 

 

 ي إلى مساھم المستقلین الحسابات تقریر مراجعي
 ة)شركة مساھمة سعودی( شركة بوبا العربیة للتأمین التعاوني

 

 الرأي
") والتي تتكون من الشركة"()سعودیة شركة مساھمة( شركة بوبا العربیة للتأمین التعاونيللقد راجعنا القوائم المالیة 

الشامل لعملیات  والفائض عملیات التأمین والفائض المتراكم، قوائمو ،م2017دیسمبر 31قائمة المركز المالي كما في 
عملیات المساھمین، والدخل الشامل للمساھمین، والتغیرات في حقوق المساھمین، والتدفقات النقدیة لعملیات والتأمین، 

لسیاسات المحاسبیة الھامة ملخص باللسنة المنتھیة في ذلك التاریخ، والتأمین، والتدفقات النقدیة للمساھمین 
 . 31إلى 1من  التفسیریة الأخرى والإیضاحات

 
 31 في كما للشركة المالي المركز الجوھریة، النواحي كافة من بعدل، تظھرالمرفقة ن القوائم المالیة أرأینا،  في

ً  التاریخ ذلك في المنتھیة للسنة النقدیة وتدفقاتھا المالي ھاءوأدا م2017دیسمبر  المالیة للتقاریر الدولیة للمعاییر وفقا
 للمحاسبة عن الزكاة وضریبة الدخل. مؤسسة النقد العربي السعودي  بواسطةالمعدلة 

 
 أساس الرأي

ً للمعاییر الدولیة للمراجعة المعتمدة في المملكة العربیة السعودیة. تم بیان مسؤولیتنا بموجب تلك  تمت مراجعتنا وفقا
مستقلون المعاییر بشكل أكبر ضمن فقرة "مسؤولیات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالیة" في تقریرنا. إننا 

عن الشركة وفقاً لقواعد سلوك وآداب المھنة المعتمدة في المملكة العربیة السعودیة المتعلقة بمراجعتنا للقوائم المالیة، 
ً لتلك القواعد. إننا نعتقد بأن أدلة المراجعة التي حصلنا علیھا كافیة  واستوفینا مسؤولیاتنا الأخلاقیة الأخرى وفقا

 نا. وملائمة لتوفیر أساس لرأی
 

 محاور المراجعة الرئیسیة
محاور المراجعة الرئیسیة ھي تلك الأمور التي كانت، بحسب تقدیرنا المھني، الأكثر أھمیة خلال مراجعتنا للقوائم 
المالیة للفترة الحالیة. وقد تم بحث ھذه المحاور ضمن سیاق مراجعتنا للقوائم المالیة ككل وخلال تكوین الرأي حولھا، 

ً مستقلاً حول ھذه المحاور. وفیما یتعلق بكل محور من المحاور المذكورة أدناه، تم تقدیم وصف وإننا لا  نقدم رأیا
  للكیفیة التي عالجت بھا مراجعتنا كل محور من ھذه المحاور ضمن ذلك السیاق.
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 محاسبون ومراجعون قانونیون                         

  
 
 
 

 ارنست ویونغ وشركاھم 
 (محاسبون قانونیون)

 

 ي إلى مساھم المستقلین الحسابات تقریر مراجعي
 ة) (تتمة)شركة مساھمة سعودی( شركة بوبا العربیة للتأمین التعاوني

 
 (تتمة)  محاور المراجعة الرئیسیة

 
المراجعة  محور

 الرئیسي 
 عتبر بالغ الأھمیةیلماذا 

محور المراجعة كیف عالجت مراجعتنا 
 الرئیسي

مخصصات المطالبات 
  القائمة 

یتكون مخصص المطالبات القائمة من 
الأرصدة التي تتعلق بالمطالبات المُبلغّ عنھا، 

عنھا  التبلیغوالمطالبات المتكبدة التي لم یتم 
ات الأخرى. إن عملیة تحدید والاحتیاطی
بات القائمة الناتجة عن عقود لمطالمخصص ل

مین معقدة بحد ذاتھا وتتطلب إبداء التأ
تقدیرات وخبرات اكتواریة. وینشأ ھذا التعقید 
من احتساب أفضل تقدیر اكتواري وھامش 
على أفضل تقدیر باستخدام البیانات السابقة 
التي تعتبر عالیة الحساسیة تجاه المعطیات 
الخارجیة، مثل التضخم في تكلفة المطالبات 

ریة التي االاكتو والمنھجیةوالمؤشرات الطبیة 
یتم تطبیقھا والافتراضات بخصوص الأحداث 

 الحالیة والمستقبلیة. 
 

ً باحتساب المخصص  تقوم الشركة أیضا
التقدیري باستخدام منھجیة الاحتیاطي 
المعیاریة لمقارنتھ مع المخصص المحتسب 
بواسطة الخبیر الاكتواري المستقل، وتأخذ 

فروقات  أي أثرالاعتبار ي فالشركة 
 جوھریة.  

 
نظراً لعدم التیقن حول مدى تقدیر 
وموضوعیة تقییم مخصص المطالبات 

ً ھذا الأمر القائمة، فقد اعتبرنا   محوراً رئیسیا
 للمراجعة.

 
 )"ر" 4-2( الرجاء الرجوع إلى الایضاح

المتبعة بواسطة حول السیاسة المحاسبیة 
لمزید من ) "أ" 5-2والإیضاح (، الشركة

 المحاسبیة الاحكام والتقدیراتحول التفاصیل 
والافتراضات الجوھریة المتعلقة بالاعتراف 

الإیضاح والأولي والقیاس اللاحق للمطالبات، 
 ) حول الحركة في المطالبات القائمة. 15(

تضمنت إجراءات المراجعة التي طبقناھا ما 
 یلي: 

 
قمنا بفحص تقاریر احتیاطي المطالبات  •

وتقییم وفحص الضوابط الرقابیة الرئیسیة 
لعملیة تكوین المخصص، بما في ذلك 
الضوابط الرقابیة لمدى اكتمال ودقة 
البیانات المستخدمة في احتساب 
المخصصات. تقدم ھذه البیانات أیضاً دلیلاً 
حول الاتجاھات الخاصة بالمطالبات القائمة 

ھا ذات الصلة في تاریخ القوائم وتكالیف
الافتراضات على  والتي تؤثرالمالیة 

الخاصة بالمطالبات للسنوات المالیة الحالیة 
والسابقة. تتضمن ھذه الافتراضات 
الخبرات السابقة حول المطالبات والتضخم 
 في تكلفة المطالبات ومؤشراتھا الموسمیة.   

  
ً ب •  شراك خبرائنا الاكتواریینإقمنا أیضا

لمساعدتنا في تقییم وفحص الافتراضات 
حول الأحداث الحالیة والمستقبلیة التي 
استخدمتھا الشركة كما ھو مبین في تقاریر 

كما تمت مقارنة ھذه احتیاطي المطالبات، 
مع التوقعات المبنیة على الخبرات  الأحداث

السابقة للشركة والمؤشرات الحالیة وتحلیل 
 البیانات. 

 
حساسیة التي طبقتھا الإدارة قمنا بتقییم ال •

على الافتراضات في تقییم مدى ملاءمة 
 المطالبات القائمة في نھایة السنة.وكفایة 

 
 اتافصاح مدى ملاءمةكما قمنا بتقییم  •

بالمطالبات  القوائم المالیة فیما یتعلق
 القائمة. 
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 ارنست ویونغ وشركاھم 
 (محاسبون قانونیون)

 

 ي إلى مساھم المستقلین الحسابات تقریر مراجعي
 ة) (تتمة)شركة مساھمة سعودی( شركة بوبا العربیة للتأمین التعاوني

 
 (تتمة)  محاور المراجعة الرئیسیة

 

المراجعة  محور
 الرئیسي

كیف عالجت مراجعتنا محور المراجعة  عتبر بالغ الأھمیةیلماذا 
 الرئیسي

القیمة الدفتریة للشھرة 
 في عملیات الـتأمین

یعتبر فحص انخفاض قیمة الشھرة ضمن 
عملیات التأمین معقداً ویتطلب بشكل أساسي 
ً ذا مستوى عالٍ من الاحترافیة. ینشأ  حكما

متأصل نتیجة عدم تیقن اھم حكم جوھري 
في توقع التدفقات النقدیة المستقبلیة ومعدل 
الخصم المطبق في احتساب القیمة الحالیة 
للتدفقات النقدیة المستقبلیة ومعدل النمو 

 النھائي المطبق على التدفقات النقدیة.  
 

للتعقید والحكم العالي المستوى نظراً 
المتضمن في فحص انخفاض قیمة الشھرة، 

ً ھذا الأمر اعتبرنا فقد   محوراً رئیسیا
 للمراجعة.

 
 )"ز" 4-2( الرجاء الرجوع إلى الایضاح

بواسطة  حول السیاسة المحاسبیة المطبقة
فیما یتعلق بالاعتراف الأولي الشركة 

الرجوع  والقیاس اللاحق للشھرة. كما یرجى
) لمزید من التفاصیل حول 3إلى الإیضاح (

 الشھرة.

ً تنا مراجعإجراءات تضمنت   لتوقعات تقییما
بناءً الافتراضات الرئیسیة والتدفقات النقدیة 

على فھمنا للأعمال ذات الصلة والقطاع والبیئة 
الاقتصادیة التي تعمل فیھا الشركة. قمنا أیضاً 
بمقارنة التوقعات المستقبلیة مع خطط الأعمال 
والتوقعات السابقة مع النتائج الفعلیة لتقییم أداء 

منا بمقارنة ق كما ومدى دقة التوقعات.الأعمال 
افتراضات الشركة مع بیانات خارجیة ومعرفتنا 
بالقطاع فیما یتعلق بالمعطیات الرئیسیة مثل 

مین ات النقدیة المتوقعة لعملیات التأالتدفق
ومعدلات النمو النھائیة وتكلفة التضخم 
ومعدلات الخصم والحساسیة المطبقة في تقییم 

 الشركة. 
 
ً بتقییم قمنا   مدى كفایة الافصاحات حول أیضا

اختبار انخفاض قیمة الشھرة، بما في ذلك مدى 
الافصاحات التي تتعلق بحساسیة نتائج  ملاءمة

فحص انخفاض قیمة الشھرة مع التغیرات في 
 .الرئیسیة الافتراضات

 

 م2017لسنة  للشركةمعلومات أخرى واردة في التقریر السنوي 
تتكون المعلومات الأخرى من البیانات الواردة . في التقریر السنوي مسؤول عن المعلومات الأخرى الشركةمجلس إدارة إن 

یتوقع أن یكون التقریر السنوي متاحاً . حولھا القوائم المالیة وتقریرناولا تتضمن م، 2017لسنة للشركة في التقریر السنوي 
  قریر.ھذا الت لنا بعد تاریخ

 
 لا یغطي رأینا حول القوائم المالیة المعلومات الأخرى، كما أننا لا ولن نبدي أي شكل من أشكال التأكید بھذا الخصوص. 

 
إن مسؤولیتنا تنحصر في قراءة المعلومات الأخرى المشار إلیھا أعلاه عندما تكون فوفیما یتعلق بمراجعتنا للقوائم المالیة، 

ذ في الاعتبار إن كانت المعلومات الأخرى لا تتوافق بشكل جوھري مع القوائم المالیة أو مع متاحة، وأثناء القیام بذلك نأخ
 المعلومات التي حصلنا علیھا خلال المراجعة أو أنھا تبدو خاطئة بشكل جوھري.  

 
ن عن الحوكمة ، وإذا ما تبین لنا وجود خطأ جوھري فیھ، فإنھ مطلوب منا إبلاغ المسؤولیللمعلومات الأخرىعند قراءتنا 

 بذلك.
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 ارنست ویونغ وشركاھم 
 (محاسبون قانونیون)

 
 ي إلى مساھم المستقلین الحسابات تقریر مراجعي

 ة) (تتمة)شركة مساھمة سعودی( شركة بوبا العربیة للتأمین التعاوني
 

 والمسؤولین عن الحوكمة حول القوائم المالیة  مجلس الإدارةمسؤولیات 
ً  مسؤول مجلس الإدارةإن  المعدلة  المالیة للتقاریر الدولیة للمعاییرعن إعداد القوائم المالیة وعرضھا بشكل عادل طبقا

ً المعمول بھا  للمحاسبة عن الزكاة وضریبة الدخل، والمتطلباتبواسطة مؤسسة النقد العربي السعودي  لنظام الشركات وفقا
في المملكة العربیة السعودي والنظام الأساسي للشركة، ومسؤولون عن الرقابة الداخلیة التي یراھا أعضاء مجلس الإدارة 

 ضروریة لإعداد قوائم مالیة خالیة من الأخطاء الجوھریة الناتجة عن غش أو خطأ.
 

عن تقییم قدرة الشركة على الاستمرار بالعمل على أساس مبدأ  ونمسؤول جلس الإدارةأعضاء معند إعداد القوائم المالیة، فإن 
إلا  المحاسبيالاستمراریة  مبدأالاستمراریة والافصاح ـ حسب مقتضى الحال ـ عن الأمور المرتبطة بالاستمراریة واستخدام 

 إلا القیام بذلك.   واقعيبدیل  یھمأو لیس لد، عملیاتھاأو إیقاف ، النیة في تصفیة الشركة دارةأعضاء مجلس الإإذا كان لدى 
 

 .للشركةعن الإشراف على عملیة إعداد التقاریر المالیة ن ون عن الحوكمة مسؤولیالمسؤولإن 
 

 مسؤولیات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالیة
خالیة من الأخطاء الجوھریة، سواءً ناتجة عن غش أو تتمثل أھدافنا في الحصول على تأكید معقول بأن القوائم المالیة ككل 

خطأ، وإصدار تقریر مراجعة یشتمل على رأینا. إن التأكید المعقول ھو تأكید عالي المستوى، لكنھ لیس ضمانة على أن 
ً للمعاییر الدولیة للمراجعة المعتمدة في المملكة العربیة السعودیة سوف تكش ً الخطأ المراجعة التي یتم تنفیذھا وفقا ف دائما

الجوھري عند وجوده. قد تنشأ الأخطاء نتیجة غش أو خطأ وتعتبر جوھریة، منفردة أو مجتمعة، إذا كان من المتوقع أن تؤثر 
 على القرارات الاقتصادیة التي یتخذھا المستخدمون على أساس ھذه القوائم المالیة.

 
ً للمعاییر الدولیة لل مراجعة المعتمدة في المملكة العربیة السعودیة، فإننا نمارس التقدیر وكجزء من المراجعة التي تتم وفقا

 المھني ونبقي على الشك المھني خلال المراجعة. كما إننا نقوم بما یلي: 
 
تحدید وتقییم مخاطر الأخطاء الجوھریة في القوائم المالیة سواءً كانت ناتجة عن غش أو خطأ، وتصمیم وتنفیذ إجراءات  •

تلك المخاطر، والحصول على أدلة مراجعة كافیة وملائمة لتوفیر أساس لإبداء رأینا. إن مخاطر عدم  مراجعة لمواجھة
اكتشاف خطأ جوھري ناتج عن الغش أكبر من المخاطر الناتجة عن الخطأ حیث أن الغش قد ینتج عن تواطؤ أو تزویر 

 أو حذف متعمد أو تضلیل أو تجاوز لإجراءات الرقابة الداخلیة.
 
الحصول على فھم لنظام الرقابة الداخلیة المتعلق بالمراجعة من أجل تصمیم إجراءات مراجعة تتناسب مع الظروف،  •

 . للشركةولكن لیس بغرض إبداء رأي حول فعالیة نظام الرقابة الداخلیة 
 
ات العلاقة المعدة من تقییم مدى ملاءمة السیاسات المحاسبیة المستخدمة ومعقولیة التقدیرات المحاسبیة والإفصاحات ذ •

 الإدارة.أعضاء مجلس قبل 
 
مدى وجود عدم و لمبدأ الاستمراریة المحاسبيالإدارة أعضاء مجلس التوصل إلى استنتاج حول مدى ملاءمة استخدام  •

ً جوھریة حول قدرة  مبدأ  على الاستمرار وفق الشركةتیقن جوھري متعلق بأحداث أو ظروف قد تثیر شكوكا
. وإذا تبین لنا وجود عدم تیقن جوھري، فإن علینا أن نلفت ة المراجعة التي تم الحصول علیھااستناداً إلى أدل الاستمراریة

الانتباه في تقریرنا إلى الافصاحات ذات الصلة في القوائم المالیة أو تعدیل رأینا ـ إذا كانت ھذه الافصاحات غیر كافیة. 
لتي تم الحصول علیھا حتى تاریخ تقریرنا. ومع ذلك فإن الأحداث أو الظروف إن استنتاجاتنا مبنیة على أدلة المراجعة ا

 عن الاستمرار في أعمالھا. الشركةالمستقبلیة قد تؤدي إلى توقف 
 
تقییم العرض العام وھیكل ومحتوى القوائم المالیة بما في ذلك الافصاحات وما إذا كانت القوائم المالیة تمثل المعاملات  •

 لعلاقة بطریقة تحقق العرض العادل. والأحداث ذات ا
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 كي بي إم جي الفوزان وشركاه
 محاسبون ومراجعون قانونیون                         

  
 
 
 

 ارنست ویونغ وشركاھم 
 (محاسبون قانونیون)

 

 ي إلى مساھم المستقلین الحسابات تقریر مراجعي
 ة) (تتمة)سعودیشركة مساھمة ( شركة بوبا العربیة للتأمین التعاوني

 
 (تتمة)مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالیة  مسؤولیات

الحوكمة ـ من بین عدة أمور ـ بنطاق وتوقیت ونتائج المراجعة الھامة بما في ذلك نقاط  المسؤولین عنإننا نقوم بإبلاغ 
  الضعف الجوھریة في نظام الرقابة الداخلیة التي تم تحدیدھا أثناء المراجعة.

 
ً بتزوید  الحوكمة ببیان یتضمن التزامنا بمتطلبات أخلاقیات المھنة المتعلقة بالاستقلالیة  المسؤولین عنكذلك نقوم أیضا

عتقد أنھا تؤثر على استقلالیتنا والإجراءات الاحترازیة ذات العلاقة ـ وإبلاغھم عن كافة العلاقات والأمور الأخرى التي یُ 
 حیثما اقتضى الأمر.  

 
الحوكمة، فإننا نحدد الأمور الأكثر أھمیة في مراجعة القوائم المالیة للفترة للمسؤولین عن ابلاغھا  یتمومن بین الأمور التي 

الحالیة وبالتالي تم تضمینھا في تقریرنا ضمن محاور المراجعة الرئیسیة. إننا نبین في تقریرنا تلك المحاور بالتفصیل ما لم 
الافصاح العلني عن أي منھا، أو عندما ـ في حالات نادرة جداً ـ نرى أن الأمر لا ینبغي أن یتم دون  توالتعلیماالأنظمة  تمنع

 فصاح.  ا ھكذاة العامة من لحأن تزید عن المنافع المتحققة للمص الافصاح عنھ في تقریرنا لأن النتائج السلبیة لذلك یتوقع
 
 الأخرىتقریر حول المتطلبات القانونیة والتنظیمیة ال

، لم یلفت انتباھنا شيء یجعلنا نعتقد أن الشركة لم تلتزم، من كافة النواحي الجوھریة، توفرت لنابناءً على المعلومات التي 
 لنظام الشركات والنظام الأساسي للشركة فیما یتعلق بإعداد وعرض القوائم المالیة.وفقاً بالمتطلبات المعمول بھا 

 
 
 
 
  
وشركاهكي بي إم جي الفوزان عن /   

قانونیون                        ومراجعون محاسبون   

  

 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 براھیم عبود باعشن إ

 محاسب قانوني 
 382ترخیص الرقم 

 

إرنست ویونغ وشركاھم عن /   
   (محاسبون قانونیون) 

  

 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 براھیم رضا إحمد أ

 محاسب قانوني 
 356ترخیص الرقم 

 
 
 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاو�
(شركة مساهمة سعودية)

تعت� ا�يضاحات المرفقة من ١ إ� ٣١ جزء� لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة المركز المالـي 
كما � 31 ديسم� ٢٠١٧م

 

ا�يضاح
٢٠١٦م٢٠١٧م

(ألف ريال سعودي)(ألف ريال سعودي)

موجودات عمليات التأمين

٤١١٠٫٣٨٤١٣٢٫٠٣٠نقـد وما � حكمه

٥٢٫٩١٢٫٥٧٧٣٫٠٥٧٫٨١٦ودائع مرابحة

٦٨٢٠٫٧٧٦٥٤٤٫٠٩٠استثمارات  

٧٨٧٠٫٩٨٢٩٨٠٫٥٤٣أقساط تأمين مدينة، بالصا�

١٤٥٫١٤٦١٫٣٥٦حصة معيدي التأمين � أقساط غ� مكتسبة

١٥١٫٠٣٠١٫٧٢٠حصة معيدي التأمين � مطالبات قائمة

٨١٥٧٫٥٣٥١٣١٫٥٤٦مبالغ مدفوعة مقدم� وموجودات أخرى

٩٦٧٠٫١٧٧٢٫٢٨١تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة

٤٫٩٤٩٫٥٠٦٤٫٩٢١٫٣٨٢�موع موجودات عمليات التأمين

موجودات المساهمين

٤١١٩٫٥٠٠٩٣٫٨٠٠نقد وما � حكمه

٥١٫٠٣٢٫٨٠٦٩٨٧٫٤٩٤ودائع مرابحة

٦٩٠٠٫٩١٤٧١٤٫٣٣٠استثمارات 

٨١٢٫٩٩٣١٧٫٤٤٥ذمم مدينة أخرى

١٠١٣٣٫٤٩٧٩٠٫٩٤٥أثاث وتجهيزات ومعدات، بالصا�

٢٠٠٫٠٠٠٧٧٤٫٨٤١مستحق من عمليات التأمين
٣٩٨٫٠٠٠٩٨٫٠٠٠الشهرة

١١٥٫١٢١٣٫٥٨٥فائدة مستحقة على وديعة نظامية 

١١٨٠٫٠٠٠٨٠٫٠٠٠وديعة نظامية 

٢٫٥٨٢٫٨٣١٢٫٢٣٤٫٠٧٦�موع موجودات المساهمين

٧٫٥٣٢٫٣٣٧٧٫١٥٥٫٤٥٨�موع الموجودات

٣٩التقرير السنوي لبوبا العربية 2017التقرير السنوي لبوبا العربية 2017 ٣٨

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة المركز المالـي 
كما في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

 

إيضاح
٢٠١٦م٢٠١٧م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

موجودات عمليات التأمين

4110.384132.030نقـد وما في حكمه

52.912.5773.057.816ودائع مرابحة

6820.776544.090استثمارات  

7870.982980.543أقساط تأمين مدينة، بالصافي

145.1461.356حصة معيدي التأمين في أقساط غير مكتسبة

151.0301.720حصة معيدي التأمين في مطالبات قائمة

8157.535131.546مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى

971.07672.281تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة

4.949.5064.921.382مجموع موجودات عمليات التأمين

موجودات المساهمين

4119.50093.800نقد وما في حكمه

51.032.806987.494ودائع مرابحة

6900.914714.330استثمارات 

812.99317.445ذمم مدينة أخرى

10133.49790.945أثاث وتجهيزات ومعدات، بالصافي

200.000148.477مستحق من عمليات التأمين

398.00098.000الشهرة

115.1213.585فائدة مستحقة على وديعة نظامية 

1180.00080.000وديعة نظامية 

2.582.8312.234.076مجموع موجودات المساهمين

7.532.3377.155.458مجموع الموجودات
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة المركز المالي )تتمة(
كما في 31 ديسمبر ٢٠١٧م 

	

إيضاح
٢٠١٦م٢٠١٧م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

مطلوبات وفائض عمليات التأمين

مطلوبات عمليات التأمين
 3.094.990 143.091.079أقساط غير مكتسبة

 1.321.622 151.341.536مطالبات قائمة
 15.117 1339.613ارصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع

 171.292 16137.984مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى
 148.477 200.000مستحق إلى عمليات المساهمين

 4.751.498 4.810.212مجموع مطلوبات عمليات التأمين

فائض عمليات التأمين

 169.884 138.581حصة حملة الوثائق من الفائض المتراكم من عمليات التأمين

       ــ 6713احتياطي القيمة العادلة لاستثمارات متاحة للبيع 

 4.921.382 4.949.506مجموع مطلوبات وفائض عمليات التأمين

مطلوبات وحقوق المساهمين

مطلوبات المساهمين
 62.140 1674.083مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

 116.953 18148.704زكاة وضريبة دخل مستحقة الدفع
 3.585 115.121فائدة مستحقة على وديعة نظامية

 24.344 1233.586مبالغ مستحقة لجهات ذات علاقة

 207.022 261.494مجموع مطلوبات المساهمين

حقوق المساهمين
 800.000 19800.000رأس المال

 403.902 21504.025احتياطي نظامي
      ــ)1.880(6احتياطي القيمة العادلة لاستثمارات متاحة للبيع 

 16.931 2017.220دفعات على أساس السهم
)23.404()28.915(20أسهم محتفظ بها بموجب خطة أسهم الموظفين

 829.625 1.030.887أرباح مبقاة

 2.027.054 2.321.337مجموع حقوق المساهمين

 2.234.076 2.582.831مجموع المطلوبات وحقوق المساهمين

 7.155.458 7.532.337مجموع المطلوبات وفائض عمليات التأمين وحقوق المساهمين

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م 

إيضاح
٢٠١٦م٢٠١٧م

)ألف ريال سـعودي()ألف ريال سـعودي(
الايرادات

 7.938.630 147.732.961إجمالي الأقساط المكتتبة

)67.459()68.348(14أقساط صادرة لمعيدي التأمين

 7.871.171 7.664.613صافي الأقساط المكتتبة

)203.855( 7.701صافي الحركة في الأقساط غير المكتسبة

 7.667.316 7.672.314صافي الأقساط المكتسبة

المطالبات
 5.944.793 156.428.617المطالبات المدفوعة
)34.893()44.218(15المطالبات المستردة

 5.909.900 6.384.399صافي المطالبات المدفوعة
 268.545 20.604صافي الحركة في المطالبات القائمة

 6.178.445 6.405.003صافي المطالبات المتكبدة

 1.488.871 1.267.311صافي نتيجة الاكتتاب

المصروفات
)535.711()495.001(22بيع وتسويق

)379.490()368.083(23عمومية وإدارية
 80.188 2499.668إيرادات الاستثمار والعمولة

 2491إيرادات أخرى

 653.949 503.919الفائض من عمليات التأمين

)588.554()453.527( 2 )2(حصة المساهمين من فائض عمليات التأمين

 65.395 250.392 )2(حصة حملة الوثائق من فائض عمليات التأمين

169.884154.299حصة حملة الوثائق من الفائض من عمليات التأمين في بداية السنة

)49.810()81.695(توزيع الفائض خلال السنة 

138.581169.884حصة حملة الوثائق من الفائض المتراكم من عمليات التأمين في نهاية السنة

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة الفائض الشامل لعمليات التأمين  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

٢٠١٦م٢٠١٧م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

50.39265.395صافي الفائض للسنة

فائض شامل آخر

بنود يجب إعادة تصنيفها لاحقاً في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم

ــ713أرباح غير محققة من استثمارات متاحة للبيع 

51.10565.395مجموع الفائض الشامل للسنة

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة عمليات المساهمين  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

إيضاح
٢٠١٦م٢٠١٧م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

الإيرادات

 588.554 2453.527 )ب(حصة المساهمين من فائض عمليات التأمين

المصروفات

)7.962()11.053(23عمومية وادارية

442.474 580.592 

 50.237 2458.573إيرادات الاستثمار والعمولة

)124()433(خسائر أخرى 

 630.705 500.614صافي الدخل للسنة

 79.826 2979.783المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية القائمة )بالآلاف(

 7،90 296،27الربح الأساسي والمخفض للسهم )بالريال السعودي( 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة الدخل الشامل للمساهمين 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م 

٢٠١٧م
)ألف ريال سعودي(

٢٠١٦م
)ألف ريال سعودي(

630.705 500.614صافي الدخل للسنة

دخل شامل آخر 

بنود يجب إعادة تصنيفها لاحقاً في قائمة عمليات المساهمين

     ــ)1.880(خسائر غير محققة من استثمارات متاحة للبيع

630.705 498.734مجموع الدخل الشامل للسنة

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة التغيرات في حقوق المساهمين 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

احتياطي رأس المال
نظامي

احتياطي 
القيمة 
العادلة 

لاستثمارات 
متاحة للبيع

دفعات على
أساس السهم

أسهم 
محتفظ بها 

بموجب خطة 
أسهم 

للموظفين

مجموع حقوق أرباح مبقاه
المساهمين

)ألف ريال إيضاح 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

 2.027.054 829.625)23.404(16.931    ـــ800.000403.902الرصيد في 31 ديسمبر 2016م

مجموع الدخل الشامل

 500.614 500.614    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ    ـــصافي الدخل للسنة
خسائر غير محققة لاستثمارات متاحة 

)1.880(      ـــ    ـــ    ـــ)1.880(    ـــ    ـــللبيع

       ـــ)100.123(    ـــ    ـــ    ـــ100.123    ـــ21محول الى الاحتياطي النظامي

 معاملات مع مالكي الشركة

)48.062()48.062(    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ18مخصص الزكاة للسنة

)31.167()31.167(    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ18مخصص ضريبة الدخل للسنة

)120.000()120.000(    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ26توزيعات ارباح

 شراء أسهم محتفظ بها بموجب 
)5.511(      ـــ)5.511(    ـــ    ـــ    ـــ    ـــ20خطة أسهم الموظفين

 289      ـــ    ـــ289    ـــ    ـــ    ـــ20مخصص برنامج حوافز طويل الأجل

2.321.337 1.030.887)28.915(17.220)1.880(800.000504.025الرصيد في 31 ديسمبر 2017م

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة التغيرات في حقوق المساهمين 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

احتياطي رأس المال
نظامي

احتياطي 
القيمة 
العادلة 

لاستثمارات 
متاحة للبيع

دفعات على
أساس السهم

أسهم 
محتفظ بها 

بموجب خطة 
أسهم 

للموظفين

مجموع حقوق أرباح مبقاه
المساهمين

)ألف ريال إيضاح 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

)ألف ريال 
سعودي(

 1.666.540 592.280)13.101(9.600    ـــ800.000277.761الرصيد في 31 ديسمبر 2015م

مجموع الدخل الشامل

ــ    ـــصافي الدخل للسنة ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ  630.705 630.705    ـ
أرباح غير محققة لاستثمارات متاحة 

ـ    ـــللبيع ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ     ـ ـ      ـ

ـ    ـــ126.141    ـــ21محول الى الاحتياطي النظامي  ـ ـ    ـ ـ      ـــ)126.141(    ـ

معاملات مع مالكي الشركة

ــ    ـــ18مخصص الزكاة للسنة ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ )102.160( )102.160(     ـ

ــ    ـــ18مخصص ضريبة الدخل للسنة ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ )35.194()35.194(    ـ

ــ    ـــ26توزيعات ارباح ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ )160.000()160.000(    ـ

ضريبة دخل مستردة من مساهمين 
ــ    ـــ12غير سعوديين ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ  31.30431.304    ـ

مبلغ مستحق الدفع لمساهمين 
ـ    ـــأجانب  ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ )1.169()1.169(    ـ

 شراء أسهم محتفظ بها بموجب 
ــ    ـــ20خطة أسهم الموظفين ـ    ـ ـ ـ    ـ ـ )10.303(    ـــ)10.303(    ـ

ــ    ـــ20 مخصص برنامج الحوافز طويل الأجل ـ    ـ ـ ــ    ـــ7.331    ـ  7.331    ـ

 2.027.054 829.625)23.404(16.931    ـــ800.000403.902الرصيد في 31 ديسمبر2016م 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة التدفقات النقدية لعمليات التأمين 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

إيضاح
٢٠١٦م ٢٠١٧م 

)ألف ريال سـعودي()ألف ريال سـعودي(
الأنشطة التشغيلية

 65.395 50.392حصة حملة الوثائق من الفائض للسنة 
تعديلات على البنود التالية

)49.810()81.695(توزيع الفائض
 14.561 23.1016.827 استهلاك

 35.326 22.73.718 مخصص أقساط تأمين مدينة مشكوك في تحصيلها، صافي
)2.379(     ـــإيراد استثمار  

 614)3.559(6)أرباح( / خسائر محققة من الاستثمارات
)2.238()5.007(6)أرباح( غير محققة من الاستثمارات 

 204.311)3.911(أقساط تأمين غير مكتسبة

)456()3.790(حصة معيدي التأمين في أقساط غير مكتسبة 

 6.134 1.205تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة 

)25.820(271.458 

التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية
)266.420( 105.843أقساط تأمين مدينة

)40.063()25.989(مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى
 267.253 19.914 مطالبات قائمة

 1.292 690حصة معيدي التأمين في مطالبات قائمة
 133.916 34.696مستحق إلى عمليات المساهمين 

 15.117 24.496ارصدة اعادة تأمين مستحقة الدفع

)90.857()33.308(مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

 100.522291.696صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية

الانشطة الاستثمارية
)504.582()958.724(6شراء استثمارات

 149.638 6691.317متحصلات من بيع استثمارات
 4.709.070 53.057.816متحصلات من ودائع مرابحة مستحقة خلال السنة 

)4.719.357()2.912.577(5إيداع في ودائع مرابحة

)365.231()122.168(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية

)73.535()21.646(صافي النقص في النقد وما في حكمه

 205.565 132.030النقد وما في حكمه في بداية السنة

 132.030 4110.384النقد وما في حكمه في نهاية السنة

معاملات غير نقديــة

     ـــ       713أرباح غير محققة من استثمارات متاحة للبيع

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة التدفقات النقدية للمساهمين 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

                                                                         

٢٠١٦م ٢٠١٧م إيضاح

)ألف ريال سـعودي()ألف ريال سـعودي(

الانشطة التشغيلية

 630.705 500.614صافي الدخل للسنة

تعديلات على البنود التالية

 7.331 20289 مصروف الدفع على أساس الأسهم

)3.750(      ـــإيراد استثمار 

 1.264)8.257(6 )أرباح(/ خسائر محققة من استثمارات

 8.589)7.289( )أرباح(/ خسائر غير محققة من استثمارات
 15.335 1612.673مصروف مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

 124 433خسائر استبعاد أثاث وتجهيزات ومعدات 

498.463659.598 

التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية

)15.754( 4.452 ذمم مدينة اخرى 

 2.274 4.790 مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

)9.026( 9.242 مبالغ مستحقة لجهات ذات علاقة

)133.916()34.696( مستحق من عمليات التأمين

482.251 503.176 

)4.091()5.520(16 مكافأة نهاية خدمة مدفوعة للموظفين 
)62.978()47.478(18 زكاة وضريبة دخل مدفوعة

 429.253436.107 صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

قائمة التدفقات النقدية للمساهمين 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م 

                                                                         

٢٠١٦م ٢٠١٧م إيضاح

)ألف ريال سـعودي()ألف ريال سـعودي(

الانشطة الاستثمارية

)28.498()59.820(10شراء اثاث وتجهيزات ومعدات
 35 8متحصلات من بيع اثاث وتجهيزات ومعدات

)865.827()1.462.848(6شراء استثمارات
 585.179 61.289.930متحصلات من بيع استثمارات

 1.670.104 5987.494متحصلات من ودائع مرابحة مستحقة خلال السنة
)2.157.598()1.032.806(5إيداع في ودائع مرابحة

)10.303()5.511(20شراء أسهم محتفظ بها بموجب خطة أسهم الموظفين 
)806.908()283.553(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية

الانشطة التمويلية

)160.000()120.000(26توزيعات أرباح مدفوعة 
 31.304ـــ12ضريبة دخل مستردة من مساهمين غير سعوديين

)128.696()120.000(صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية 

)499.497( 25.700صافي الزيادة / )النقص( في النقد وما في حكمه

 593.297 93.800النقد وما في حكمه في بداية السنة

4119.50093.800النقد وما في حكمه في نهاية السنة

معاملات غير نقدية

-1.880خسائر غير محققة من استثمارات متاحة للبيع

79.229137.354زكاة وضريبة دخل مقيدة على الأرباح المبقاة

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 33  جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى ٣١ جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

١. التنظيم والأنشطة الرئيسية

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )الشركة( هي شركة مساهمة سعودية تم تأسيسها في المملكة العربية السعودية بموجب قرار وزارة 
التجارة والصناعة رقم 138/ ك بتاريخ 24 ربيع الثاني 1429هـ )الموافق 1 مايو 2008م(. رقم السجل التجاري للشركة هو 4030178881 الصادر 

بتاريخ 5 جمادى الأولى 1429هـ )الموافق 11 مايو 2008م(. يقع المركز الرئيسي المسجل للشركة في

حي الخالدية
شارع الأمير سعود الفيصل 

مقابل مبنى الخطوط السعودية
ص.ب 23807 

جدة 21436
المملكة العربية السعودية 

فيما يلي تفاصيل فروع الشركة وأرقام سجلاتها التجارية

رقم السجل التجاريالفرع   

1010274696الرياض   

2051041274الخبر  

4031068486    مكة المكرمة                              

5855036547    خميس مشيط                              

2055023792الجبيل   

4030295596جدة 

4650082035المدينة المنورة

1131057475بريدة 

2252067566الإحساء

الملكي  للمرسوم  وفقاً  التعاوني  التأمين  مبادئ  أساس  على  السعودية  العربية  المملكة  في  التأمين  أعمال  لمزاولة  ترخيص  الشركة  لدى 
رقم م/74 بتاريخ 29 شعبان 1428هـ )الموافق 11 سبتمبر 2007م( وفقاً لقرار مجلس الوزراء رقم 279 بتاريخ 28 شعبان 1428هـ )الموافق 10 

سبتمبر 2007م(. تم تسجيل الشركة في سوق الاسهم السعودية تداول« في 17 مايو 2008م.

تتمثل أغراض الشركة في تقديم خدمات التأمين التعاوني والأنشطة المتعلقة بها في المملكة العربية السعودية وفقاً للنظام الأساسي 
للشركة والانظمة المطبقة في المملكة العربية السعودية. تعمل الشركة في مجال التأمين الطبي فقط.

2. أساس الإعداد وملخص السياسات المحاسبية الهامة 

1(  أساس القياس 
تُعد القوائم المالية وفقاً لمبدأ الاستمرارية ومبدأ التكلفة التاريخية باستثناء قياس الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة العمليات 
والاستثمارات المتاحة للبيع بالقيمة العادلة. تعرض الشركة قائمة المركز المالي بشكل عام حسب ترتيب السيولة. إن كافة الموجودات 
والمطلوبات المالية باستثناء الوديعة النظامية، والعوائد على الاستثمار/العوائد المستحقة على الوديعة النظامية والالتزامات المترتبة 

بموجب برنامج الحوافز طويل الأجل، ومن المتوقع أن تُسترد وتُسدد على التوالي خلال اثني عشر شهراً بعد تاريخ التقرير المالي. 
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

 2( بيان الالتزام  
السعودي  العربي  النقد  مؤسسة  قبل  من  المعدلة  المالية  للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  إعدادها  تم  للشركة  المالية  القوائم  إن 
للتقارير المالية الصادرة عن مجلس  الدولية  الدخل والتي تتطلب تطبيق جميع المعايير  الزكاة وضريبة  )المؤسسة«( للمحاسبة عن 
الدولي  المعيار  من  بدلًا  2017م  أبريل   11 بتاريخ  المؤسسة  عن  الصادر   381000074519 رقم  التعميم  وبموجب  الدولية.  المحاسبة  معايير 
للمحاسبة رقم )12( – ضرائب الدخل« وتفسير لجنة تفسيرات المعايير الدولية للتقارير المالية رقم )21( – الرسوم« وتعديلاته اللاحقة 
من خلال بعض التوضيحات المتعلقة بالمحاسبة عن الزكاة وضريبة الدخل )تعميم مؤسسة النقد العربي السعودي«(، تستحق الزكاة 
للشركة  المحاسبية  السياسة  أن  وبما  المبقاة.  الأرباح  ضمن  المساهمين  حقوق  خلال  من  سنوي  ربع  أساس  على  الدخل  وضريبة 
في  تغيرات  اي  عنه  ينتج  لم  التعميم  تطبيق  فإن  للمؤسسة،  الجديدة  التوجيهات  مع  تتوافق  دائماً  كانت  والضريبة  الزكاة  بخصوص 

السياسات المحاسبية والمعالجة المحاسبية او المبالغ التي تم الإفصاح عنها في السنوات الحالية أو السابقة.  

وفقاً لمتطلبات نظام التأمين في المملكة العربية السعودية، يتعين على الشركة الاحتفاظ بدفاتر حسابات مستقلة لعمليات التأمين 
وعمليات المساهمين وأن تعرض القوائم المالية وفقا لذلك. أما الموجودات المتعلقة بعمليات التأمين وعمليات المساهمين فَيُحتفظ 
بها فعلياً في عهدة الشركة. يتم تسجيل الإيرادات والمصروفات العائدة بشكل مباشر لأي من هاتين العمليتين في دفاتر الحسابات 
النظام  بموجب  الإدارة.  ومجلس  الإدارة  قبل  من  المشتركة  العمليات  من  المصروفات  توزيع  أساس  تحديد  يتم  منهما.  بكل  الخاصة 

الأساسي للشركة، يتم توزيع الفائض الناتج عن عمليات التأمين على النحو التالي

%90 المساهمون

%10 حملة الوثائق

%100

إذا نتج عن عمليات التأمين أي عجز، فيتم تحميل هذا العجز بالكامل على عمليات المساهمين.

طبقاً للمادة )70( من اللوائح التنفيذية للمؤسسة، تقترح الشركة بعد موافقة المؤسسة توزيع صافي فائض حملة الوثائق السنوي إلى 
حملة الوثائق في وقت محدد، وحسب المعايير التي يضعها مجلس الإدارة.

3(  العملة الوظيفية وعملة العرض
يتم عرض هذه القوائم المالية بالريال السعودي والذي يمثل العملة الوظيفية للشركة. يتم تقريب كافة الأرقام المالية المعروضة بالريال 

السعودي لأقرب ألف ما لم تتم الإشارة إلى خلاف ذلك. 

4( ملخص السياسات المحاسبية الهامة
المالية  القوائم  إعداد  تلك المتبعة في  المالية مع  القوائم  إعداد  الشركة في  تبنتها  التي  التالية  الهامة  السياسات المحاسبية  تتوافق 
للشركة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2016م فيما عدا السياسات المحاسبية التي تتعلق بالاستثمارات المتاحة للبيع وتكاليف اقتناء 
وثائق مؤجلة، والمعايير الجديدة والتعديلات المدخلة على المعايير وتفسيراتها المطبقة والتي تعتبر سارية المفعول للفترات السنوية 
سارية  تعتبر  والتي  وتفسيراتها  المعايير  على  المدخلة  والتعديلات  الجديدة  المعايير  إن  التاريخ.  هذا  بعد  أو  2017م  يناير   1 في  تبدأ  التي 
المفعول للفترات السنوية التي تبدأ في 1 يناير 2017م أو بعد هذا التاريخ كما هو مذكور في الإيضاح 2 )6( لم يكن لها تأثير جوهري على 
القوائم المالية للشركة. كما تم إعادة تصنيف بعض أرقام المقارنة للتوافق مع العرض للسنة الحالية. إن السياسات المحاسبية الهامة 

المستخدمة في إعداد هذه القوائم المالية هي على النحو التالي

أ( الاستثمارات 
)1( الاستثمارات المتاحة للبيع 

هي استثمارات غير مشتقة تم تحديدها كاستثمارات متاحة للبيع أو غير مصنفة كفئة اخرى من الموجودات المالية، وتكمن النية في 
الاحتفاظ بهذه الاستثمارات لفترة زمنية غير محددة حيث من المحتمل أن يتم بيعها استجابةً لاحتياجات السيولة أو التغيرات في اسعار 

العمولة الخاصة أو أسعار الصرف الأجنبي أو أسعار الاسهم. 

يتم إدراج الاستثمارات المصنفة كاستثمارات متاحة للبيع بدايةً بالقيمة العادلة بما في ذلك تكاليف المعاملة المباشرة والإضافية ويتم 
قياسها لاحقاً بالقيمة العادلة باستثناء الأسهم غير المدرجة التي يتعذر قياس قيمها العادلة بصورة يُعتد بها فيتم إدراجها بالتكلفة. 
يتم تسجيل أي أرباح أو خسائر غير محققة ناتجة عن التغيرات في القيمة العادلة من خلال قائمة الفائض الشامل لعمليات التأمين او 
قائمة الدخل الشامل للمساهمين إلى أن يتم بيع تلك الاستثمارات أو خفض الاستثمارات نتيجة هبوط القيمة حيث يتم إعادة تصنيف أي 
أرباح أو خسائر متراكمة سبق تسجيلها في حقوق الملكية إلى قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم أو قائمة عمليات المساهمين 

للسنة ويتم الإفصاح عنها كأرباح/)خسائر( من استثمارات غير معدة للمتاجرة.

)2( الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
يتم تصنيف الاستثمارات كاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل إن كانت مصنفة كاستثمارات محتفظ بها للمتاجرة أو معدة 
لذلك عند الاعتراف الأولي. تسجل تكاليف المعاملة المتعلقة بهذه الاستثمارات مباشرة في قائمة الدخل عند تكبدها. يتم لاحقاً إعادة 
تقييم القيمة العادلة لتلك الاستثمارات حيث يتم تسجيل كافة التغيرات في القيمة العادلة في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم 

أو في قائمة عمليات المساهمين.

ب( تكاليف اقتناء الوثائق 
يتم  التأمين.  عقود  وتجديد  باقتناء  والمتعلقة  تكبدها  يتم  التي  الإضافية  المباشرة  والتكاليف  المبيعات  لموظفي  العمولات  رسملة  يتم 
البيع والتسويق في  الايراد والافصاح عنها ضمن بند مصروفات  التأمين حال تحقق  رسملة تكاليف الاقتناء واطفائها طوال مدة عقد 
قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم. يتم احتساب التغيرات في العمر المتوقع لتلك الوثائق أو نموذج الاستهلاك المتوقع للمنافع 
التقدير المحاسبي.  وفي حال عدم تحقق  وتُعامل كتغيير في  تغيير مدة الاطفاء  بواسطة  الاقتصادية المستقبلية المتضمنة للأصل 
إضافي  شطب  إجراء  يتطلب  قد  وهذا  التكاليف  تلك  اطفاء  تسريع  يمكن  الوثائق،  لهذه  المستقبلية  بالربحية  المتعلقة  الافتراضات 
لانخفاض القيمة في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم. يتم أخذ تكاليف اقتناء الوثائق المؤجلة بالاعتبار أيضاً عند تقييم اختبار كفاية 

الالتزام لكل فترة تقرير مالي. 

نتيجة لما ذكر أعلاه، تم تسجيل بعض التكاليف كجزء من تكاليف اقتناء الوثائق وبالتالي تم رسملتها. لم يكن تأثير ذلك على القوائم المالية 
للسنوات السابقة جوهرياً. 

ج( الأدوات المالية – التسجيل الأولي والقياس اللاحق
تتكون الأدوات المالية من الموجودات والمطلوبات المالية.

	
تتكون الموجودات المالية من النقد وما في حكمه وودائع مرابحة واستثمارات وأقساط تأمين مدينة وحصة معيدي التأمين في المطالبات 
القائمة ومستحق من عمليات التأمين ووديعة نظامية وذمم مدينة أخرى. أما المطلوبات المالية فتتكون من مطالبات قائمة وأرصدة 
إعادة تأمين مستحقة الدفع ومبالغ مستحقة إلى عمليات المساهمين وحصة حملة الوثائق من فائض عمليات التأمين ومبالغ مستحقة 

لجهات ذات علاقة وبعض المطلوبات الأخرى.

تاريخ الاعتراف
ــ أي التاريخ الذي تصبح فيه الشركة طرفاً في الأحكام التعاقدية للأداة.  يتم إدراج عمليات الشراء والبيع المنتظمة في تاريخ المعاملة 
عمليات الشراء والبيع الاعتيادية هي مشتريات أو مبيعات الأدوات المالية التي تتطلب تسوية الأداة ضمن إطار زمني يتم تحديده عموما 

حسب الأنظمة أو الأعراف السائدة في السوق.

قياس الأدوات المالية
يتم قياس جميع الأدوات المالية مبدئياً بالقيمة العادلة بالإضافة إلى أي تكاليف اضافية مباشرة متعلقة بالاقتناء أو الإصدار، وهذا في حالة 
الموجودات المالية والمطلوبات المالية غير المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة العمليات. يعتمد التصنيف الاولي للأدوات المالية على 
الغرض الذي تم من أجله اقتناء الأدوات المالية وخصائصها. بعد القياس الأولي يتم تسجيل الأدوات المالية بالتكلفة المطفأة فيما عدا 

الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والاستثمارات المتاحة للبيع والتي يتم تسجيلها بالقيمة العادلة.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
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د( النقد وما في حكمه
يتكون النقد وما في حكمه من الأرصدة لدى البنوك وودائع المرابحة التي لا تتجاوز مدة استحقاقها الأصلية ثلاثة أشهر من تاريخ الاقتناء.

هـ( ودائع المرابحة
تُدرج ودائع المرابحة والتي لها تاريخ استحقاق أصلي لأكثر من ثلاثة أشهر في قائمة المركز المالي بالقيمة العادلة بداية ويتم قياسها 
لاحقاً بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة العائد الفعلي ناقصاً أي انخفاض في القيمة، بينما الودائع التي لا يتجاوز تاريخ استحقاقها ثلاثة 

أشهر يتم الإفصاح عنها ضمن النقد وما في حكمه. 

و( أقساط تأمين مدينة 
يتم إدراج الأقساط المدينة كإجمالي للأقساط المستحقة القبض المكتتبة بموجب عقود التأمين ناقصاً أي مبالغ غير قابلة للتحصيل. يتم 
تكوين مخصص للمبالغ غير القابلة للتحصيل عند وجود أدلة موضوعية تشير إلى عدم قدرة الشركة على تحصيل جميع المبالغ ضمن 
مواعيدها المستحقة الأصلية. يتم شطب الديون المعدومة حال تكبدها. تظهر تحصيلات المبالغ التي سبق شطبها لاحقاً في قائمة 

عمليات التأمين والفائض المتراكم كإيرادات أخرى. 

ز( الشهرة
المحددة.  المقتناة  والمطلوبات  للموجودات  العادلة  القيمة  عن  المدفوع  للثمن  العادلة  القيمة  زيادة  عند  مبدئيا  الشهرة  قياس  يتم 
بعد الاعتراف الأولي، يتم قياس الشهرة بالتكلفة ناقصاً أي خسائر انخفاض قيمة متراكمة. يتم مراجعة الشهرة سنويا أو أكثر لمعرفة 
الانخفاض في حال أشارت الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى احتمالية انخفاض القيمة الدفترية. يتم تحديد انخفاض قيمة الشهرة من 
خلال تقييم المبالغ القابلة للاسترداد بواسطة وحدة تحقق النقد )أو مجموعة وحدات تحقق النقد( التي تتعلق بها الشهرة. عندما يكون 
المبلغ القابل للاسترداد لوحدة تحقق النقد )أو مجموعة وحدات تحقق النقد( أقل من القيمة الدفترية لوحدة تحقق النقد )أو مجموعة 
وحدات تحقق النقد( التي تتعلق بها الشهرة، يتم حينها إدراج خسارة انخفاض القيمة في قائمة عمليات المساهمين. لا يمكن عكس 

قيد خسائر انخفاض القيمة المتعلقة بالشهرة في الفترات المستقبلية.

ح( أثاث وتجهيزات ومعدات
يسجل الأثاث والتجهيزات والمعدات مبدئياً في قائمة المركز المالي بالتكلفة ناقصاً الاستهلاك المتراكم وأي انخفاض في القيمة. يحتسب 
للموجودات  التقديرية  الانتاجية  الاعمار  يلي  فيما  للموجودات.  التقديرية  الانتاجية  الاعمار  مدى  على  الثابت  القسط  بطريقة  الاستهلاك 

لأغراض احتساب الاستهلاك

سنوات

3 إلى 5أثاث وتجهيزات ومعدات مكتبية

4 إلى 7تطبيقات حاسب آلي

4سيارات

تتم مراجعة القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية وطريقة الاستهلاك ويتم تعديلها حسبما هو ملائم في نهاية كل سنة مالية. تتم مراجعة 
الانخفاض في القيمة عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى احتمال عدم امكانية استرداد القيمة الدفترية. يتم إدراج مخصص 
الاستهلاك المحمل للسنة في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم على أساس فعلي وبالمثل فإنه يتم إدراج الخسائر الناتجة من 

الانخفاض في القيمة ـ إن وجدت ـ في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم.

كان  إذا  فقط  لاحقاً  المصروفات  رسملة  تتم  المتراكم.  والفائض  التأمين  عمليات  قائمة  على  والصيانة  الاصلاح  مصروفات  تحميل  يتم 
هناك احتمال أن تكون المنافع الاقتصادية المستقبلية المرتبطة بالمصروفات عائدة على الشركة. تُدرج الأرباح / الخسائر من بيع الأثاث 

والتجهيزات والمعدات في قائمة عمليات المساهمين.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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ط( فحص كفاية المطلوبات
تقوم الشركة في تاريخ كل قائمة مركز مالي بتقييم ما إذا كانت مطلوبات التأمين المدرجة كافية أم لا وذلك عن طريق استخدام التقديرات 
الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية المتعلقة بعقود التأمين. إذا أظهر هذا التقييم أن القيمة الدفترية لمطلوبات التأمين غير كافية 
على ضوء التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة، يتم فوراً تسجيل كامل مقدار العجز في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم ويتم 

تكوين مخصص للمخاطر غير المنتهية.

ي( الذمم الدائنة والمبالغ المستحقة الدفع 
تسجل المطلوبات مقابل المبالغ المطلوب سدادها في المستقبل مقابل البضائع أو الخدمات التي تم الحصول عليها سواءً تم أم لم 

يتم تقديم فاتورة بها من المورد.

ك( المخصصات
تُدرج المخصصات عندما يكون لدى الشركة التزام )قانوني او ضمني( ناشئ عن حدث سابق ومن المحتمل وجود تدفق للموارد ذات منافع 

اقتصادية لتسوية الالتزام ويمكن تقدير مبلغ الالتزام بشكل يعتمد عليه. 

ل( مكافأة نهاية الخدمة للموظفين
تقدم الشركة مكافأة نهاية الخدمة لموظفيها. يعتمد استحقاق هذه المكافأة على طول مدة خدمة الموظف وإكماله الحد الأدنى من 
مدة الخدمة. يتم تكوين المخصص مقابل المبالغ المستحقة الدفع بموجب نظام العمل في المملكة العربية السعودية المطبق على 
فترات خدمة الموظفين المتراكمة في تاريخ قائمة المركز المالي. يتم تحويل المبلغ المحمل للفترة على قائمة عمليات التأمين والفائض 

المتراكم على أساس فعلي.

م( الدفع على أساس السهم
يتم قياس تكلفة معاملات تسوية أسهم الموظفين بالرجوع إلى قيمها العادلة في تاريخ المنح. تاريخ المنح هو التاريخ الذي يتفق عليه 
على  المقابل  والطرف  المنشأة  بين  مشترك  تفاهم  وجود  مع  السهم،  أساس  على  الدفع  اتفاقية  على  والموظف  المنشأة  من  كل 
إدراج تكلفة معاملة تسوية الاسهم -إضافة إلى زيادة مقابلة في الاسهم كاحتياطي للدفع على أساس  يتم  الاتفاق.  شروط وأحكام 
)تاريخ المنح«(.  للمكافأة  الكاملة  العاملين  تاريخ أحقية  تنتهي في  بالأداء و/أو شروط الخدمة والتي  الوفاء  السهم -على مدى فترة 
تعكس المصروفات المتراكمة المحققة لمعاملات تسوية الاسهم في تاريخ كل تقرير مالي وحتى تاريخ المنح مدى انتهاء صلاحية فترة 
المنح وأفضل تقدير للشركة ولعدد الاسهم التي سيتم منحها في النهاية. يمثل المصروف الذي سيتم تحميله أو عكسه من قائمة 

عمليات التأمين والفائض المتراكم لفترة مالية -الحركة في المصروفات المتراكمة المسجلة في بداية ونهاية تلك الفترة.
 

وفي حالات احتجاز تلك المكافأة )مثلًا عندما لا يتم استيفاء شروط المنح ذات العلاقة( تقوم الشركة بعكس المصروفات ذات العلاقة 
بتلك الِمنَح والتي سبق إدراجها في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم. 

عند إلغاء منح الاسهم )وليس احتجازها(، يتم التعامل معها على أنها استحقت في تاريخ الإلغاء، ويتم فوراً الاعتراف بالمصروفات التي 
لم يتم الاعتراف بها سابقا. 

ن( أسهم محتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين
تقوم الشركة بشراء الأسهم المحتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين للتحوط ضد التغيرات السلبية في القيمة العادلة للأسهم 
بين تاريخ المنح وتاريخ تحويل تلك الاسهم إلى الموظفين. عند إعادة شراء الاسهم المدرجة كحقوق ملكية، فإن مبلغ الثمن المدفوع 
والذي يتضمن تكاليف مرتبطة بها مباشرة يتم إدراجه كخصم من حقوق الملكية. يتم إعادة تصنيف الاسهم المعاد شراؤها كأسهم 
محتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين ويتم عرضها في قائمة التغيرات في حقوق المساهمين. عند بيع الاسهم المحتفظ بها 
بموجب برنامج أسهم الموظفين أو في حال أعيد إصدارها لاحقاً، فإن المبلغ المستلم يدرج كزيادة في حقوق الملكية ويعرض الفائض 

الناتج أو العجز في المعاملة ضمن علاوة السهم.
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س( الانخفاض في قيمة الموجودات المالية
من  مجموعة  أو  مالي  أصل  أي  قيمة  انخفاض  على  موضوعي  دليل  أي  هناك  كان  إذا  ما  بتقييم  مالي  تقرير  تاريخ  كل  في  الشركة  تقوم 
على  موضوعياً  دليلًا  هناك  كان  حال  في  فقط  انخفضت  قد  المالية  الموجودات  مجموعة  أو  المالي  الأصل  ويعتبر  المالية،  الموجودات 
انخفاض القيمة نتيجة لواحد أو أكثر من الأحداث التي وقعت بعد التسجيل الاولى للأصل )حدث تسبب في خسارة( وأن حدث الخسارة 
هذا )أو الأحداث( له تأثير على التدفقات النقدية المستقبلية التقديرية للأصل المالي أو لمجموعة الموجودات المالية التي يمكن تقديرها 
بشكل يعتمد عليه. وفي حال وجود هذا الدليل، فإن أي خسارة ناتجة عن الانخفاض في القيمة تُدرج في قائمة عمليات التأمين والفائض 
المتراكم أو قائمة عمليات المساهمين. قد يتضمن دليل انخفاض القيمة مؤشرات على أن الدائنين أو مجموعة من الدائنين يواجهون 
صعوبات مالية كبيرة أو تعثر وتأخر في سداد الدفعات أو احتمالية تعرضهم للإفلاس أو إعادة هيكلة مالية وبيانات يمكن ملاحظاتها تدل 
على وجود انخفاض يمكن قياسه في التدفقات النقدية المستقبلية التقديرية مثل التغيرات في المتأخرات أو الأحوال الاقتصادية التي 

تتناسب مع حالات التعثر في السداد. يتحدد الانخفاض في القيمة على النحو التالي

النقدية  للتدفقات  الحالية  والقيمة  الدفترية  القيمة  بين  الفرق  هو  القيمة  في  الانخفاض  فإن  بالتكلفة،  المدرجة  الموجودات  حال  في  أ(	 
المستقبلية المخصومة طبقا لسعر السوق الحالي لموجودات مالية مماثلة.

ب( في حال الموجودات المدرجة بالتكلفة المطفأة، فإن الانخفاض في القيمة هو الفرق بين القيمة الدفترية والقيمة الحالية للتدفقات 
النقدية المخصومة طبقا لسعر العمولة الأصلي المطبق.

ع( انخفاض قيمة الموجودات غير المالية
تقوم الشركة في تاريخ كل تقرير مالي بتقييم ما إذا كان هناك مؤشراً على احتمال حدوث انخفاض في قيمة أصل معين. في حال وجود 
قيمة  للاسترداد.  القابلة  الأصل  قيمة  بتقدير  الشركة  تقوم  مطلوبا،  لأصل  السنوي  القيمة  انخفاض  اختبار  يكون  عندما  أو  المؤشر  هذا 
الأصل القابلة للاسترداد هي القيمة العادلة للأصل أو الوحدة المنتجة للنقد ناقصا تكاليف البيع أو قيمته في الاستخدام والتي تحدد لكل 
مجموعة  عن  أو  الأخرى  الأصول  عن  كبير  حد  إلى  مستقلة  نقدية  تدفقات  ينتج  لا  الأصل  يكن  لم  ما  أعلى،  -أيهما  مستقلة  بصورة  أصل 
من الموجودات. عندما تزيد القيمة الدفترية للأصل أو الوحدة المنتجة للنقد عن قيمته القابلة للاسترداد، يعتبر الأصل على أنه قد حدث 
النقدية  التدفقات  يتم تخفيض  القيمة عند الاستخدام،  تقدير  للقيمة الممكن استردادها. عند  ويتم تخفيض قيمته  انخفاض في قيمته 
المستقبلية التقديرية إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل خصم ما قبل الضريبة والذي يعكس تقديرات السوق الحالية للقيمة الزمنية 
للنقود والمخاطر المحددة للأصل. عند تحديد القيمة العادلة ناقصا تكاليف البيع يتم أخذ معاملات السوق المتداولة مؤخراً بعين الاعتبار، إن 
كانت متاحة. إذا لم يكن متاحاً تحديد تلك المعاملات، يتم استخدام طريقة تقييم مناسبة. يتم استخدام تلك الحسابات عن طريق مضاعفات 

التقييم وأسعار السهم المتداول أو مؤشرات القيمة العادلة الأخرى المتاحة.

تعتمد الشركة في احتساب انخفاض القيمة إلى موازنات مفصلة وحسابات متوقعة يتم إعدادها بشكل منفصل لكل وحدة من الوحدات 
المولدة للنقد في الشركة والتي يتم تخصيص الموجودات الفردية لها. تغطي تلك الموازنات والحسابات المتوقعة بشكل عام فترة من 
ثلاث إلى خمس سنوات. وبالنسبة للفترات الأطول فإنه يتم احتساب معدل نمو طويل الأجل ويُطَبَق على التدفقات النقدية المستقبلية بعد 

السنة الخامسة.

يتم تسجيل خسائر انخفاض القيمة من العمليات المستمرة في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم وقائمة عمليات المساهمين 
في فئة المصروفات بما يتفق مع وظيفة الموجودات المنخفضة في القيمة باستثناء الممتلكات التي تم إعادة تقييمها من قبل وتم أخذ 
إعادة التقييم إلى الدخل الشامل الآخر. وفي هذه الحالة يتم تسجيل الانخفاض في القيمة في الدخل الشامل الآخر في حدود مبلغ أي إعادة 

تقييم سابق.

بالنسبة للموجودات، فيما عدا الشهرة، يتم إجراء تقييم في تاريخ كل تقرير مالي ما إذا كان هناك أي مؤشر على أن خسائر انخفاض القيمة 
المسجلة سابقاً لم تعد موجودة أو قد انخفضت. في حالة وجود مثل هذا الدليل، تقوم الشركة بتقدير القيمة القابلة للاسترداد للأصل. 
القابلة للاسترداد  القيمة  لتحديد  الافتراضات المستخدمة  تغيير في  كان هناك  إذا  الانخفاض المسجلة سابقاً فقط  يتم عكس خسارة 
للأصل منذ أن تم تسجيل آخر خسارة انخفاض. يكون عكس القيد محدوداً بحيث لا تتجاوز القيمة الدفترية للأصل قيمته القابلة للاسترداد 
ولا تتجاوز قيمته الدفترية التي كان من الممكن تحديدها بعد خصم الاستهلاك وكأنه لم يتم تحقيق خسارة انخفاض في القيمة للأصل في 
السنوات السابقة. يتم تسجيل عكس القيد في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم وقائمة عمليات المساهمين إلا إذا كان الاصل 
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مسجلا بالقيمة المعاد تقيمها، وفي هذه الحالة يتم التعامل مع هذا الانعكاس كزيادة في إعادة التقييم. لا يتم عكس خسائر انخفاض 
القيمة المتعلقة بالشهرة، إن وجدت، في الفترات المستقبلية.

ف( الغاء قيد الموجودات المالية
الأصل المالي

يتم إلغاء قيد الأصل المالي )أو حيثما ينطبق ـ جزءاً من الأصل المالي أو جزءاً من مجموعة أصول مالية مماثلة( إذا
انتهت صلاحية حقوق الحصول على تدفقات نقدية من الأصل. 	•

حولت الشركة حقوقها في استلام التدفقات النقدية من الأصل أو افترضت وجود التزام لسداد التدفقات النقدية المستلمة بالكامل  	•
دون تأخير جوهري الى طرف ثالث بموجب ترتيبات تجاوز« سواء )أ( حولت الشركة بشكل جوهري جميع مخاطر ومنافع الأصل أو )ب( 

لم تقم الشركة بتحويل كافة مخاطر ومنافع الأصل أو الاحتفاظ بها بشكل جوهري، ولكن نقلت السيطرة عن الأصل.

عندما تقوم الشركة بتحويل حقوقها لاستلام التدفقات النقدية من أصل أو تبرم اتفاقية تجاوز«، فإنها تقوم بتقييم ما إذا كانت وإلى أي 
مدى قد احتفظت بمخاطر ومنافع الملكية. وفي حال لم تقم الشركة بتحويل أو الاحتفاظ بكافة المخاطر والمنافع للأصل بشكل جوهري 
ولم تقم بتحويل السيطرة عنه، فإنه يتم اثبات الأصل بمقدار مشاركة الشركة المستمرة في الأصل. وفي هذه الحالة تقوم الشركة أيضا 
بإدراج التزام مقابل به. يتم قياس الموجودات المحولة والالتزامات المرتبطة بها على أساس يعكس الحقوق والالتزامات التي احتفظت 
بها الشركة. تقاس المشاركة المستمرة التي تأخذ شكل ضمان على الموجودات المحولة بالحد الأدنى للقيمة الدفترية الأصلية للأصل 

والحد الأقصى للثمن الذي يمكن أن يُطلب من الشركة سداده.

الالتزام المالي
يتم إلغاء قيد الاعتراف بالالتزام المالي عندما يتم الاعفاء من الالتزام المحدد أو إلغاؤه أو انتهاء صلاحيته.

ص( تحقق الايرادات
الأقساط المكتسبة

تقوم الشركة بإصدار عقود تأمين قصيرة الأجل فقط لتقديم خدمات رعاية طبية )تأمين طبي«( في المملكة العربية السعودية. يتم 
الوثائق المتعلقة بها على أساس نسبي. تمثل الأقساط غير المكتسبة ذلك الجزء من  تسجل الأقساط في الدخل على مدى فترات 
الأقساط المكتتبة المتعلقة بفترة تغطية التأمين غير المنتهية. يُسجل التغير في مخصص الأقساط غير المكتسبة في قائمة عمليات 

التأمين والفائض المتراكم بحيث يتم تسجيل الايرادات على مدى فترة المخاطر.

ايرادات الاستثمار والعمولة
تتكون إيرادات أو خسائر الاستثمارات من الارباح والخسائر غير المحققة والمحققة للاستثمارات. يتم الاعتراف بإيرادات العمولة على ودائع 

المرابحة باستخدام طريقة العائد الفعلي.

ق( أقساط إعادة التأمين
تُسجل أقساط إعادة التأمين المسندة كمصروفات عندما تُستحق الدفع.

تُحمل أقساط إعادة التأمين على الدخل على مدى فترات الوثائق المتعلقة بها على أساس نسبي.

ر( المطالبات
تُحمل المطالبات والتي تتكون من المبالغ المستحقة لحملة العقود والأطراف الثالثة بعد طرح الخصومات على الدفع الفوري والمبالغ 
يتعلق بالمطالبات المبلغ  الدفع فيما  التقديرية المستحقة  تُكَوِن المطالبات المبالغ  الدخل حال تكبدها.  المستردة الأخرى على قائمة 

عنها للشركة وتلك المطالبات التي لم يتم التبليغ عنها للشركة كما في تاريخ المركز المالي.
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الإدارة وخبرة الشركة  بناءً على تقدير  يتم الاحتفاظ بمخصص  بناءً على الخبرة السابقة. إضافةً لذلك  بتقدير مطالباتها  تقوم الشركة 
بين  فرق  أي  إضافة  يتم  المالي.  المركز  قائمة  تاريخ  في  عنها  الابلاغ  يتم  لم  والتي  المتكبدة  المطالبات  تسوية  تكلفة  مقابل  السابقة 

المخصصات كما في تاريخ قائمة المركز المالي والمبالغ التي تم تسويتها ومخصصات السنة التالية في حساب الاكتتاب لتلك السنة.

لا تقوم الشركة بخصم التزامها للمطالبات غير المدفوعة، حيث أنه يتوقع دفع كافة المطالبات خلال سنة من تاريخ قائمة المركز المالي.

ش( عقود التأمين
إن عقود التأمين هي تلك العقود التي تقوم الشركة )شركة التأمين( بإصدارها عندما تقبل تحمل مخاطر تأمين جوهرية عن طرف آخر 
)حامل الوثيقة( وذلك بالموافقة على تعويض حامل الوثيقة في حالة أثرت بعض الأحداث المستقبلية غير المؤكدة )الحدث المؤمن عليه( 
تأمينية جوهرية وذلك بمقارنة المنافع المدفوعة  إذا كان عليها مخاطر  الشركة ما  الوثيقة. وبصفة عامة تحدد  عكسيا على حاملي 

بالمنافع المستحقة في حالة عدم تحقق الحدث المؤمن عليه.

وفي حال تصنيف عقد كعقد تأمين، فإنه يبقى كعقد تأمين طوال مدة صلاحيته حتى لو انخفضت مخاطر التأمين بشكل كبير خلال هذه 
الفترة، إلا إذا انتهت كافة الحقوق والالتزامات.

ت( عقود إعادة التأمين المحتفظ بها
من أجل تقليل التعرض للمخاطر المالية من المطالبات الضخمة فإن الشركة تبرم اتفاقيات إعادة تأمين مع معيدي تأمين معروفين 
عالمياً. يتم تقدير المطالبات المستحقة القبض من معيدي التأمين بطريقة تتفق مع التزام المطالبة ووفقا لعقد إعادة التأمين. تظهر 
هذه المبالغ، إن وجدت، تحت بند حصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة« في قائمة المركز المالي حتى يتم الاتفاق على المطالبة 
وتسديدها من قبل الشركة. عند سداد المطالبة يتم تحويل المبلغ المستحق من معيدي التأمين فيما يتعلق بالمطالبة المدفوعة إلى 

المبالغ المستحقة من / )إلى( معيدي التأمين.

تقوم الشركة في تاريخ كل تقرير مالي بتقييم ما إذا كان هناك أي مؤشر على احتمال انخفاض أصل إعادة التأمين. وفي حال وجود مؤشر 
على انخفاض القيمة، تقوم الشركة بإعادة تقييم رسمي للمبلغ القابل للاسترداد. وفي حال زيادة القيمة الدفترية لأصل اعادة التأمين 

عن المبلغ القابل للاسترداد، عندئذ يعتبر الأصل قد حدث انخفاض في قيمته وتم تخفيضه إلى قيمته القابلة للاسترداد.

ث( المصروفات
مصروفات البيع والتسويق هي تلك المصروفات التي تتعلق بمندوبي المبيعات وترويج المبيعات والاعلانات وأي مخصص لديون مشكوك 

في تحصيلها والرسوم النظامية. تُصنف كافة المصروفات الأخرى كمصروفات عمومية وإدارية.

خ( التقارير القطاعية
إن القطاع التشغيلي هو أحد مكونات المنشأة التي

-  تمارس أنشطة الاعمال التي تحقق إيرادات وتتكبد مصروفات من خلالها )بما فيها الايرادات والمصروفات المتعلقة بالمعاملات مع 
عناصر أخرى لنفس المنشأة(، و

-	 تخضع نتائجها التشغيلية بشكل منتظم للمراجعة من قبل الرئيس التنفيذي بالمنشأة لاتخاذ قرارات بشأن المصادر الواجب توزيعها 
للقطاعات وتقييم اداءها، و

تتوافر معلومات مالية منفصلة بشأنها. 	-

ذ( عقود الإيجار
الايجار  دفعات  تسجيل  يتم  تشغيلي.  إيجار  كعقود  الملكية  ومنافع  مخاطر  بكافة  بموجبها  المؤجر  يحتفظ  التي  الإيجار  عقود  تصنف 

التشغيلي كمصروف في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم على اساس القسط الثابت على مدى فترة الايجار. 
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ض( العملات الاجنبيـة
تحتفظ الشركة بسجلاتها المحاسبية بالريال السعودي. يتم تسجيل المعاملات التي تتم بعملات أجنبية بالريال السعودي طبقاً لأسعار 
الصرف المقاربة السائدة في تاريخ تلك المعاملات، يعاد تحويل الموجودات والمطلوبات النقدية التي تتم بالعملات الأجنبية بسعر الصرف 
الفوري بتاريخ القوائم المالية. يتم إدراج جميع الفروقات في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم أو في قائمة عمليات المساهمين.

ظ( المقاصة 
يتم إجراء مقاصة الموجودات المالية والمطلوبات المالية ويتم تسجيل صافي المبلغ في قائمة المركز المالي فقط عندما يكون هناك حقاً 
نظامياً نافذاً لمقاصة المبالغ المسجلة ويكون هناك نية للمقاصة على أساس الصافي أو لتحقيق الموجودات وسداد المطلوبات في آن 
واحد. لا تتم مقاصة الايرادات والمصروفات في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم أو في قائمة عمليات المساهمين ما لم يكن ذلك 

مطلوباً أو مسموحاً به بموجب أي معيار محاسبي أو تفسير كما هو موضح تحديداً في السياسات المحاسبية للشركة. 

غ( توزيع ارباح نقدية على المساهمين 
تقوم الشركة بإثبات أي التزام لإجراء توزيعات نقدية على مساهمي الشركة عندما يكون هذا التوزيع مسموحاً به ولا يكون التوزيع وفقاً 
لقرار الشركة. يتم إدراج مبلغ مقابل للتوزيع مباشرة في بند حقوق المساهمين. يتم السماح بالتوزيع عند إقراره من قبل المساهمين 

والمؤسسة.

أ أ( الزكـاة وضريبة الدخل
بموجب أنظمة الزكاة والدخل في المملكة العربية السعودية، فان الزكاة وضريبة الدخل هما مطلوبات من المساهمين السعوديين 
وغير السعوديين على التوالي. يتم احتساب الزكاة على حصة المساهمين السعوديين في حقوق الملكية و/أو صافي الدخل باستخدام 
الاسس الموضحة بموجب أنظمة الزكاة. يتم احتساب ضريبة الدخل على أساس حصة المساهمين غير السعوديين من صافي الدخل 
للسنة. تقتطع الشركة ضرائب عن معاملات معينة مع أطراف غير مقيمة في المملكة العربية السعودية بموجب أنظمة ضرائب الدخل 

في المملكة العربية السعودية.

يتم تحميل الزكاة وضريبة الدخل على الارباح المبقاه حيث أنها من مطلوبات المساهمين. إن ضريبة الدخل المحملة على الارباح المبقاه، 
بالزيادة عن نسبة حصة المساهمين السعوديين من الزكاة للسهم الواحد، يتم استردادها من المساهمين غير السعوديين وقيدها 

في الارباح المبقاه.

الدخل هما مطلوبات من قبل  الزكاة وضريبة  أن  الدخل المؤجلة حيث  أثر ضرائب  القوائم المالية لاحتساب  أي تعديلات في  يتم إجراء  لا 
المساهمين حسب توجيهات المؤسسة.

5( الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة
والمصروفات  للإيرادات  المدرجة  المبالغ  على  تؤثر  وافتراضات  وتقديرات  أحكام  وضع  الإدارة  من  للشركة  المالية  القوائم  إعداد  يتطلب 
والموجودات والمطلوبات والإيضاحات المرفقة. يؤدي عدم التأكد بشأن هذه الافتراضات والتقديرات إلى النتائج التي تتطلب تعديلات جوهرية 
على القيمة الدفترية للموجودات أو المطلوبات المتأثرة في الفترات المستقبلية. يتم تقييم الافتراضات والتقديرات بصفة مستمرة وفقا 
أنها منطقية وفقا للظروف. وفيما يلي الافتراضات  يُعتقد  التي  بالأحداث المستقبلية  التوقعات  للخبرة السابقة وعوامل اخرى بما فيها 

والتقديرات الهامة في إعداد تلك القوائم المالية

 ا( مخصص المطالبات القائمة 
الإدارة مطالبة بإعداد تقديرات لتقييم المبالغ المستحقة لحملة الوثائق والاطراف الثالثة الناشئة عن المطالبات بموجب عقود التأمين. 
تستند هذه التقديرات بالضرورة إلى افتراضات حول عوامل عديدة تشمل درجات متفاوتة للتقدير وعدم التأكد وقد تختلف النتائج الفعلية 
بناءً على الخبرة  التقديرية. تقوم الشركة عموما بتقدير مطالباتها  عن تقديرات الإدارة مما يؤدي إلى تغيرات مستقبلية في المطلوبات 
السابقة لمحفظتها التأمينية. يتم تقدير المطالبات، إن وجدت، التي تتطلب قرارات محكمة أو تحكيم على أساس كل حالة على حدة. 
تقوم الإدارة بمراجعة مخصصاتها مقابل المطالبات المتكبدة، والمطالبات المتكبدة والتي لم يتم الابلاغ عنها، على أساس شهري. يًدرج 
أي فرق بين المخصصات في تاريخ قائمة المركز المالي والتسويات والمخصصات في السنة التالية في قائمة عمليات التأمين والفائض 
اكتواري  خبير  قبل  من  عليه  والمصادقة  ديسمبر   31 في  كما  القائمة  المطالبات  مخصص  من  التحقق  يتم  كما  السنة.  لتلك  المتراكم 

مستقل أيضاً.
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ب( احتياطي العجز في أقساط التأمين
يعتبر تقدير العجز في أقساط التأمين الطبي عالي الحساسية وذلك لارتباطها بعدد من الافتراضات والأحداث اللاحقة وشروطها حيث 
أنها مبنية على نسبة الخسارة المتوقعة للجزء غير المنتهي من المخاطر المرتبطة بوثائق التأمين المكتتبة. للوصول لنسبة الخسارة 
والمتوقع  التأمين  وأقساط  المطالبات  بين  العلاقة  الاعتبار  في  المستقل  الاكتواري  والخبير  للشركة  الاكتواري  الفريق  يأخذ  المتوقعة، 

تطبيقها كل شهر، ودرجة التأكد في نهاية كل فترة مالية لتحديد ما إذا كان هناك حاجة لاحتياطي العجز في أقساط التأمين. 

ج( مخصص الذمم المدينة المشكوك في تحصيلها 
يتم تكوين مخصص لانخفاض قيمة أقساط التأمين وإعادة التامين عندما يكون هناك دليلًا موضوعياً على أن الشركة لن تكون قادرة 
على تحصيل كافة المبالغ المستحقة وفقاً للشروط الاصلية لسداد الذمم. تعتبر الصعوبات المالية الجوهرية للمدين والتعثر أو التأخر 

في السداد من مؤشرات انخفاض قيمة الذمم المدينة. 

د( تكاليف الاقتناء المؤجلة 
يتم رسملة بعض تكاليف الاقتناء المتعلقة ببيع الوثائق كتكاليف اقتناء مؤجلة ويتم إطفاؤها في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم 
خلال الفترة التي تغطيها الوثائق. إذا لم تتحقق الافتراضات المتعلقة بالربحية في المستقبل لهذه الوثائق، فإنه يمكن أن يتم الإسراع في 

إطفاء هذه التكاليف وهو ما قد يتطلب أيضاً اطفاءً إضافياَ للقيمة في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم. 

هـ( العمر الانتاجي للأثاث والتجهيزات والمعدات
تقوم إدارة الشركة بتقدير العمر الانتاجي التقديري للأثاث والتجهيزات والمعدات لاحتساب الاستهلاك. تحدد هذه التقديرات بعد الأخذ في 
الاعتبار الاستخدام المتوقع للموجودات أو التلف. تقوم الإدارة بمراجعة القيمة المتبقية والأعمار الانتاجية سنويا، ويتم تعديل الاستهلاك 

في المستقبل متى تعتقد الإدارة أن الأعمار الانتاجية تختلف عن التقديرات السابقة.

و( القيمة العادلة للأدوات المالية 
لا  عندما  بالسوق.  المتداول  سعرها  على  المالي  التقرير  تاريخ  في  نشطة  أسواق  في  المتداولة  المالية  للأدوات  العادلة  القيمة  تعتمد 
يمكن أن تستمد القيم العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية المسجلة في قائمة المركز المالي من الأسواق النشطة، فيتم 
تحديدها باستخدام مجموعة متنوعة من أساليب التقييم التي تشمل استخدام النماذج الحسابية. تُستمد مدخلات هذه النماذج من 

بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها كلما كان ذلك ممكناً، ولكن إذا كانت غير متوفرة فيتم اللجوء إلى الاجتهاد لتحديد القيم العادلة.
	

ز( انخفاض قيمة الاستثمارات المتاحة للبيع
تمارس الشركة الاجتهاد في تقدير الانخفاض في قيمة الاستثمارات المتاحة للبيع في تاريخ كل تقرير مالي. يتضمن هذا الاجتهاد تحديد 
الانخفاض الجوهري أو الدائم في القيمة العادلة للأوراق المالية المتداولة بأقل من تكلفتها. إن تحديد ما هو جوهري« أو دائم  يتطلب 
اجتهاداً حيث تقوم الشركة بتقييم ـ من بين عوامل أخرى ـ التقلبات العادية في أسعار الأسهم. تعتبر الشركة أيضاً أن هناك انخفاضاً في 
القيمة عندما يكون هناك دليلًا على تدهور الوضع المالي للشركة المستثمر فيها وفي الصناعة وأداء القطاع، بالإضافة إلى التغيرات في 

كل من التقنيات والتدفقات النقدية التشغيلية والتمويلية.  

تعتبر الشركة ان نسبة %30 او أكثر هو قياس معقول للانخفاض الجوهري إلى ما دون التكلفة بصرف النظر عن مدة الانخفاض ويتم تسجيله 
والذي يستمر لمدة  التكلفة  إلى ما دون  انخفاضاً  الدائم  الانخفاض  الاستثمارات. يمثل  انخفاض في قيمة  الدخل كمخصص  في قائمة 
سنة او أطول بصرف النظر عن القيمة وعليه يتم تسجيله في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم او قائمة عمليات المساهمين 
كمخصص للانخفاض في قيمة الاستثمارات. لا يمكن عكس الخسارة المسجلة سابقاً من الانخفاض في قيمة استثمارات الأسهم من 
خلال قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم أو عمليات المساهمين. تقوم الشركة بمراجعة أوراق الدين المصنفة كمتاحة للبيع في 

كل تاريخ تقرير مالي لتقييم فيما إذا كان هناك انخفاض في قيمتها.

ح(  مبدأ الاستمرارية 
قامت إدارة الشركة بتقييم قدرتها على الاستمرار وفقاً لمبدأ الاستمرارية وأنها على قناعة بأن لديها الموارد اللازمة لمواصلة العمل في 
المستقبل القريب. علاوةً على ذلك، فإن الإدارة ليست على دراية بأي أمور جوهرية قد تلقي بالشك على قدرة الشركة على الاستمرار 

وفقاً لمبدأ الاستمرارية. لذلك، فإنه يتم الاستمرار بإعداد القوائم المالية على أساس مبدأ الاستمرارية.
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ي( انخفاض قيمة الشهرة	
تقاس الشهرة بدايةً بالتكلفة باعتبارها الزائد عن صافي القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المقتناة والقابلة للتحديد. بعد التسجيل 
الأولي، تقاس الشهرة بالتكلفة ناقصاً أي خسائر متراكمة من انخفاض القيمة. يتم فحص الشهرة سنوياً أو بوتيرة أكبر لمعرفة الانخفاض 
في قيمتها إذا كانت الأحداث أو التغيرات في الظروف تشير إلى احتمال حدوث انخفاض في القيمة الدفترية للشهرة. يتم تحديد الانخفاض 
في قيمة الشهرة بقياس القيمة القابلة للاسترداد للوحدة المحققة للنقد )أو مجموعة من الوحدات المحققة للنقد( التي تتعلق بها 
القيمة  من  أقل  للنقد(  المحققة  الوحدات  من  مجموعة  )أو  للنقد  المحققة  للوحدة  للاسترداد  القابلة  القيمة  كانت  وحيثما  الشهرة. 
انخفاض  خسارة  تسجيل  فيتم  الشهرة،  بها  تتعلق  التي  للنقد(  المحققة  الوحدات  من  مجموعة  )أو  للنقد  المحققة  للوحدة  الدفترية 
في قيمة الشهرة عندئذٍ، ولا يمكن عكس خسائر الانخفاض في قيمة الشهرة في الفترات المستقبلية. القيمة القابلة للاسترداد هي 
القيمة قيد الاستعمال أو القيمة العادلة ناقصاً تكلفة البيع -أيهما أعلى. وعند تقييم القيمة قيد الاستعمال يتم خصم التدفقات النقدية 
التقديرية المستقبلية وصولًا إلى قيمها الحالية باستخدام معدل خصم ما قبل الضريبة والذي يعكس تقييمات السوق الحالية من حيث 

القيمة الوقتية للمال والمخاطر المرتبطة بالأصل.

6( المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة وتفسيرات لجنة تفاسير المعايير الدولية للتقارير المالية والتعديلات المتصلة بها التي 
تبنتها الشركة 

التالية للمعايير المطبقة الموجودة، عندما يكون ذلك ممكناً والتي تم اصدارها من قبل  التعديلات والمراجعات  قامت الشركة بتطبيق 
المجلس الدولي للمعايير المحاسبية )المجلس«(. 

المعيار / التعديلات الـبـيـــــــــــــــان	

التعديلات على المعيار 
الدولي للمحاسبة رقم )7(

تعديــات علــى المعيــار الــدولي للمحاســبة رقــم )7( “قائمــة التدفقــات النقديــة حــول مبــادرة الإفصــاح” 
المطبقــة للفــرات الســنوية التــي تبــدأ في 1 ينايــر 2017م أو بعــد ذلــك التاريــخ. تقــدم هــذه التعديــات إفصاحــً 
إضافيــً ســوف يمكّــن مســتخدمي القوائــم الماليــة مــن تقييــم التغــرات في المطلوبــات الناشــئة عــن 
الأنشــطة التمويليــة. إن هــذا التعديــل هــو جــزء مــن مبــادرة الإفصــاح للمجلــس الــدولي للمعايــر المحاســبية 
ــري  ــر جوه ــد تأث ــة. لا يوج ــم المالي ــال القوائ ــن خ ــاح م ــن الإفص ــة تحس ــاف كيفي ــتمر في استكش ــذي يس ال

ــة.  ــات الإضافي ــض الإفصاح ــاف بع ــة بخ ــم المالي ــى القوائ ــق عل ــذا التطبي له

المعيار الدولي للتقارير 
المالية رقم )12(

توضــح التعديــات مــن ان متطلبــات الإفصــاح في المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم )12( تطبــق علــى حصــة 
المنشــأة في شــركة تابعــة، شــركة محاصــة او شــركة زميلــة )أو جــزء مــن حصتهــا في شــركة محاصــة او 
شــركة زميلــة( مصنفــة )أو مدرجــة في مجموعــة الاســتبعاد المصنفــة( كمحتفــظ بهــا للبيــع او للتوزيــع. يتــم 

تطبيــق هــذه التعديــات بأثــر رجعــي. لا يوجــد تأثــر لهــذا التعديــل علــى القوائــم الماليــة.
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7( المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والتعديلات المتصلة بها التي لم تدخل حيز التنفيذ
يظهر الجدول أدناه المعايير الصادرة والتي لم تدخل حيز التنفيذ حتى تاريخ صدور هذه القوائم المالية للشركة. فيما يلي قائمة بالمعايير 
الصادرة التي تتوقع الشركة بشكل معقول أن تكون قابلة للتطبيق في المستقبل. تعتزم الشركة تبنى هذه المعايير والتعديلات، عندما 

يكون ذلك ممكناً، عندما تصبح سارية المفعول.

يسرى مفعوله اعتباراً من البيانالمعيار / التفسير
الفترات التي تبدأ في أو بعد 

التوريخ التالية

1 يناير 2018مالايراد من عقود العملاءالمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )15(

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )2( 
تعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 

)2( تصنيف وقياس معاملات الدفع على أساس 
1 يناير 2018مالأسهم

تفسير لجنة تفاسير المعايير الدولية للتقارير 
1 يناير 2018ممعاملات العملات الاجنبية والدفع المقدمالمالية رقم )22(

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )1(
التعديلات السنوية لسنة 2016م لدورة المعايير 

1 يناير 2018مالدولية للتقارير المالية من 2014م -2016م 

المعيار الدولي للمحاسبة رقم )40(
تعديلات على المعيار الدولي للمحاسبة رقم )40( 

الاستثمارات العقارية
1 يناير 2018م

حصص طويلة الاجل في شركة زميلة أو المعيار الدولي للمحاسبة رقم )28(
 شركات محاصة 

1 يناير 2019م

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )16(
عقود الايجار

1 يناير 2019م

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )3( 
والمعيار الدولي للمحاسبة رقم )12( والمعيار 

الدولي للمحاسبة رقم )23(

التعديلات السنوية لدورة المعايير الدولية 
1 يناير 2019م للتقارير المالية 2015م -2017م 

تقوم الشركة حالياً بتقييم آثار تطبيق المعايير المذكورة أعلاه والتعديلات والتفسيرات على القوائم المالية للشركة.
من المتوقع أن يؤدي تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( على أي شركة إلى تحوّل جزء جوهري من الموجودات المالية المصنفة 
حالياً على انها متاحة للبيع ليعاد تصنيفها بالقيمة العادلة من خلال الربح والخسارة أو القيمة العادلة من خلال الدخل / الفائض الشامل 
الآخر. من المتوقع زيادة المخصصات الائتمانية للموجودات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة والأوراق المالية المدينة المقاسة بالقيمة 
العادلة وتسجيل التغيرات في القيمة العادلة في الدخل الشامل الآخر بسبب تطبيق منهجية خسائر الائتمان المتوقعة. تتوقع الشركة 
أن تكون مؤهلة للإعفاء المؤقت المتاح لشركات التأمين وستنظر بعملية تأجيل تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( إلى وقت 

بحيث لا يتجاوز ذلك 1 يناير 2021م.

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )15(  إيرادات العقود مع العملاء«، يدخل هذا المعيار حيز التنفيذ للفترات السنوية التي تبدأ في تاريخ 
1 يناير 2018م أو بعد هذا التاريخ. يمثل هذا المعيار نموذجاً من خمس خطوات لتحديد متى يتم الاعتراف بالإيرادات وما هو المبلغ الواجب 
الاعتراف به. قد يكون لتطبيق هذا المعيار تأثير جوهري على كيفية ومتى يتم الاعتراف بالإيرادات )باستثناء العقود التي تقع ضمن نطاق 
معايير عقود الإيجار وعقود التأمين والأدوات المالية(، مع تقديرات وأحكام جديدة واحتمالية الاعتراف بالإيرادات المعجلة أو المؤجلة. تقوم 
الشركة حالياً بتقييم نتائج وتأثيرات تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )15( وتعتقد الإدارة أن تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية 

رقم )15( لن يكون له أثر جوهري على القوائم المالية للشركة. 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )17( عقود التأمين« صدر المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )17( في 18مايو 2017م بتاريخ دخول حيز 
التنفيذ في 1 يناير 2021م. يقدم المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )17( توجيهات شاملة للمحاسبة على عقود التأمين وعقود الاستثمار 
بمزايا مساهمة اختيارية. بالنسبة لعقود التامين على الحياة القصيرة الأجل وغيرها من العقود، يقدم المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 
)17( خصم الزامي لاحتياطيات الخسارة ومخاطر التعديل للمخاطر غير المالية والذي يتطلب الإفصاح عن مستويات الثقة الموازية. يقوم 
المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )17( بتغيير عرض إيرادات عقود التأمين بحيث لن يتم عرض إجمالي أقساط التأمين المكتتبة ضمن الربح 
أو الخسارة. ليس من الممكن من الناحية العملية تحديد التأثير المحتمل على القوائم المالية عند تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية 

رقم )17( وذلك في تاريخ نشر هذه القوائم المالية. 

3. الشهرة 

ابرمت الشركة في 31 ديسمبر 2008م اتفاقية مع شركة بوبا ميدل ايست ليمتد ش. م.ب.م )البائع«( - جهة ذات علاقة، تستحوذ الشركة 
بموجبها على عمليات التأمين العائدة للبائع في المملكة العربية السعودية اعتباراً من 1 يناير 2009م وقد تمت الموافقة على عملية الاستحواذ 
من قبل مؤسسة النقد العربي السعودي ونتج عنها شهرة بمبلغ 98 مليون ريال سعودي تم دفع كامل المبلغ للبائع في سنوات سابقة 

بعد الحصول على الموافقة النظامية اللازمة.

طبقاً لمتطلبات المعايير الدولية للتقارير المالية، تقوم إدارة الشركة بإجراء فحص سنوي للشهرة لتحديد مقدار الانخفاض في القيمة فيما 
يتعلق بالشهرة المذكورة اعلاه. قامت الإدارة بإجراء فحص للشهرة عن السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م. تم تحديد القيمة القابلة 
للاسترداد من العمليات بناءً على القيمة قيد الاستعمال. إن الافتراضين الرئيسين المستخدمين في الفحص هما معدل الخصم والتدفقات 

النقدية التقديرية المستقبلية من أنشطة الأعمال كما يلي

تم استخدام متوسط معدل خصم عند10% لخصم التدفقات النقدية المستقبلية. 	·
تم استخدام معدل نمو الميزانية )الربحية قبل الفائدة والضرائب والاستهلاك والاطفاء( في نطاق 12% -13% للسنوات الثلاث الأولى. وبعد  	·

ذلك تم استخدام معدل نمو عند 3% في احتساب القيمة النهائية.

4.  النقد وما في حكمه
يتكون النقد وما في حكمه مما يلي

  ٢٠١٧م
)ألف ريال سعودي(

  ٢٠١٦م
)ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين

110.384132.030نقد لدى البنوك

عمليات المساهمين

119.50093.800نقد لدى البنوك

بتاريخ 31 ديسمبر 2017م، أصدرت الشركة ضمانات تنفيذ إلى عملاء مقابل تأمينات نقدية بمبلغ 32.68 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 
2016م 15.68مليون ريال سعودي( مودعة لدى البنوك. تم إدراج هذا الإيداع المقيد ضمن المبالغ المدفوعة مقدماً والموجودات الأخرى.

تتم تسوية المبالغ المستحقة الدفع / المستحقة القبض من عمليات المساهمين من خلال تحويل نقد أو مبالغ موازي للموجودات 
)بالقيمة العادلة( بين العمليات في تاريخ التقرير المالي. خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م، قامت عمليات التأمين بتحويل نقد 

بمبلغ 420.5 مليون ريال سعودي )2016م 188.6 مليون ريال سعودي( إلى عمليات المساهمين.   

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م
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5. ودائع مرابحة  
يوجد لدى الشركة ودائع مرابحة لدى بنوك تجارية في المملكــة العـربيـة السعـودية. هذه الودائع هي ودائع مرابحة بالإضافة إلى نسبة 

ضئيلة كودائع مضاربة. ودائع المرابحة هذه مقومة بالريال السعودي بمدة استحقاق أصلية أكثر من ثلاثة أشهر إلى أكثر من سنة وإيرادات 
مالية بنسب تتراوح من 2.15% إلى 4% سنوياً )2016م 2.75% إلى 4.15% سنوياً(. 

 فيما يلي حركة ودائع المرابحة خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م و31 ديسمبر 2016م

٢٠١٧م
)ألف ريال سعودي(

٢٠١٦م
)ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين
 3.047.529 3.057.816الرصيد في بداية السنة

)4.709.070()3.057.816(ودائع مرابحة مستحقة خلال السنة
 4.719.357 2.912.577ودائع مرابحة مودعة خلال السنة

 3.057.816 2.912.577الرصيد في نهاية السنة

٢٠١٧م
)ألف ريال سعودي(

٢٠١٦م
)ألف ريال سعودي(

عمليات المساهمين
 500.000 987.494الرصيد في بداية السنة

)1.670.104()987.494(ودائع مرابحة مستحقة خلال السنة

 2.157.598 1.032.806ودائع مرابحة مودعة خلال السنة

 987.494 1.032.806الرصيد في نهاية السنة

جميع الودائع التي تم ايداعها في العام 2016م استحقت خلال العام 2017م بينما الودائع المعاد استثمارها في عام 2017م لديها تواريخ استحقاق 
بعد العام 2017م.

6.  استثمارات

أ( عمليات التأمين
تتكون استثمارات عمليات التأمين مما يلي  

٢٠١٧م
)ألف ريال سعودي(

٢٠١٦م
)ألف ريال سعودي(

 استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
)انظر الإيضاح )1( أدناه( 

411.441544.090 

      ــ409.335استثمارات متاحة للبيع )انظر الإيضاح )2( أدناه(

820.776544.090

خلال السنة، قامت الشركة بعمل دراسة مفصلة للمحفظة الاستثمارية بهدف صياغة وتطبيق سياسة استثمارية جديدة، والتي صادقت 
عليها المؤسسة لاحقاً، ونتيجة لذلك تم تطبيق التغييرات التالية من قبل الإدارة

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

التصنيف الجديدتصنيف السنة السابقةنوع التغييرنوع الاستثمار 
القيمة المدرجة للأداة المالية 

كما في تاريخ التغيير )ألف ريال 
سعودي(

استثمارات بالقيمة العادلة من خلال إعادة تصنيف سندات دين 
171.379متاحة للبيعقائمة الدخل )محتفظ بها للمتاجرة(

استثمارات بالقيمة العادلة من خلال بيع سندات دين 
37.468لا ينطبققائمة الدخل )محتفظ بها للمتاجرة(

1( استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
تم تحديد الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل في عمليات التأمين عند الاعتراف الأولي وتتكون هذه الاستثمارات من الآتي 

 

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

379.416300.437صناديق استثمار 

32.025243.653صكوك 

411.441544.090

تتكون الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل في الصكوك مما يلي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

25.025132,530صكوك ذات معدل متغير 

7.000111.123صكوك ذات معدل ثابت

32.025243,653

2( استثمارات متاحة للبيع
تتكون الاستثمارات المتاحة للبيع مما يلي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

      ــ37.501صناديق استثمار 

      ــ371.834صكوك 

      ــ409.335

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
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تتكون الاستثمارات المتاحة للبيع في الصكوك مما يلي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

      ــ65.302صكوك ذات معدل متغير 

      ــ306.532صكوك ذات معدل ثابت

      ــ371.834

فيما يلي الحركة في الاستثمارات خلال السنوات المنتهية في 31 ديسمبر 2017م و31 ديسمبر 2016م

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

 185.143 544.090الرصيد في بداية السنة

 504.582 958.724مشتراة خلال السنة

)149.638()691,317(مباعة خلال السنة

 2.379      ــإيرادات مكتسبة خلال السنة، صافي

)614( 3.559أرباح / )خسائر( محققه خلال السنة

 5,7202.238أرباح غير محققة خلال السنة

 544.090 820.776الرصيد في نهاية السنة

ب( عمليات المساهمين 
تتكون استثمارات عمليات المساهمين مما يلي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

495.966714.330استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل )انظر الإيضاح )1( أدناه( 

      ــ404.948استثمارات متاحة للبيع )انظر الإيضاح )2( أدناه(

900.914714.330

قامت الشركة خلال السنة بعمل دراسة مفصلة للمحفظة الاستثمارية كما هو مبين في الايضاح )6 أ( أعلاه، ونتيجة لذلك تم تنفيذ التغييرات 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

التالية من قبل الإدارة على الاستثمارات المتعلقة بعمليات المساهمين

التصنيف الجديدتصنيف السنة السابقةنوع التغييرنوع الاستثمار 
القيمة المدرجة للأداة المالية 
كما في تاريخ التغيير )ألف ريال 

سعودي(

استثمارات بالقيمة العادلة من خلال إعادة تصنيف سندات دين 
143.525متاحة للبيعقائمة الدخل )محتفظ بها للمتاجرة(

استثمارات بالقيمة العادلة من خلال بيع سندات دين 
112.404لا ينطبققائمة الدخل )محتفظ بها للمتاجرة(

١( استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
تم تحديد الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل لعمليات المساهمين عند الاعتراف الأولي وتتكون هذه الاستثمارات مما يلي 

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

100.900100.370استثمارات في محفظة اختيارية  

299.987251.887صناديق استثمار

95.079362.073صكوك 

495.966714.330

 يتم الاستثمار بالمحفظة الاختيارية لعمليات المساهمين بالأنواع التالية من الأوراق المالية والاستثمارات كما في نهاية السنة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

97.98392.277أسهم

2.9178.093موجودات أخرى، صافي

100.900100.370

 تتضمن الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل في الصكوك ما يلي 

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

76.079219.307صكوك ذات معدل متغير 

19.000142.766صكوك ذات معدل ثابت

95.079362.073

2( استثمارات متاحة للبيع

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
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يتم تحديد الاستثمارات المتاحة للبيع لعمليات المساهمين عند الاعتراف الأولي وتتكون مما يلي 

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

     ــ388.727صكوك 

     ــ16.221صناديق أخرى 

     ــ404.948

تتضمن الاستثمارات المتاحة للبيع في الصكوك ما يلي 

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

       ــ 225.464صكوك ذات معدل متغير 

       ــ 163.263صكوك ذات معدل ثابت

       ــ 388.727

فيما يلي الحركة في الاستثمارات خلال السنوات المنتهية في 31 ديسمبر 2017م و31 ديسمبر 2016م 

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

 439.785 714.330الرصيد في بداية السنة

 865.827 1.462.848مشتراة خلال السنة

)585.179()1.289.930(مباعة خلال السنة

 3.750       ــإيرادات مكتسبة خلال السنة، صافي

)1.264( 8.257أرباح / )خسائر( محققه خلال السنة

)8.589(5.409أرباح / )خسائر( غير محققه خلال السنة

 714.330 900.914الرصيد في نهاية السنة

جميع الاستثمارات مقومة بالريال السعودي والدولار الأمريكي.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

7. أقساط تأمين مدينة، بالصافي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( 

عمليات التأمين 

 1.123.540 1.013.656إجمالي أقساط تأمين مدينة

)142.997()142.674(مخصص أقساط تأمين مدينة مشكوك في تحصيلها

 980.543 870.982أقساط تأمين مدينة، بالصافي

كانت الحركة في مخصص أقساط التأمين المدينة المشكوك في تحصيلها كما يلي 	

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

 114.266 142.997الرصيد في بداية السنة

 35.326 3,718 مخصص مكون خلال السنة )الإيضاح 22(

)6.595()4,041(مستخدم خلال السنة

 142.997 142.674الرصيد في نهاية السنة

فيما يلي تحليل أعمار ذمم أقساط التأمين المدينة التي لم تنخفض قيمتها والناشئة عن عقود التأمين

تجاوزت تاريخ استحقاقها ولم تنخفض قيمتهــــــــــــــا

لم تتجاوز تاريخ 
استحقاقها ولم 
تنخفض قيمتها 

أكثر من ثلاثة أشهر 
وحتى ستة أشهر

أكثر من ستة أشهر 
وحتى اثني عشر شهراً

أكثر من اثني عشر 
المجموعشهرا

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعودي

2017611.323148.42393.39717,839870,982م 

2016617.304236.179114.64412.416980.543م

تتضمن اقساط التأمين المدينة مبلغ 0.2 مليون ريال سعودي )2016م 2.1 مليون ريال( مستحق من جهات ذات علاقة )انظر الإيضاح 12(.

من المتوقع، بناءً على الخبرة السابقة، أن يتم تحصيل جميع الذمم المدينة التي لم تنخفض قيمتها. ليست من ممارسات الشركة الحصول 
على ضمانات مقابل الذمم المدينة.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
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8 .  مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( عمليات التأمين

37.99340.118مبالغ مدفوعة مقدماً

60.46644.425ايرادات مستحقة

32.68315.676إيداعات مقيدة )انظر الإيضاح 4(

26.39331.327ذمم مدينة اخرى

157.535131.546

عمليات المساهمين

12.99317.445ذمم مدينة أخرى

9.  تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

78.415 72.281الرصيد في بداية السنة

150.436151.171مدفوعات ومستحقات خلال السنة

)157.305()151.641(إطفاء خلال السنة

72.281 71,076الرصيد في نهاية السنة

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

10. أثاث وتجهيزات ومعدات، بالصافي

أثاث وتجهيزات 
أعمال رأسمالية سياراتتطبيقات كمبيوترومعدات مكتبية

المجمــوعقيد التنفيذ*

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال  سعوديعمليات المساهمين

التكلفة

85.67121220.431175.249 68.935في 1يناير 2016م

15.44528.498   ـــ8.677 4.376إضافات خلال السنة

)353(   ـــ   ـــ   ـــ)353(استبعاد خلال السنة 

94.34821235.876203.394 72.958في 1يناير 2017م

48.24559,820   ـــ1,9879.588اضافات خلال السنة

)573(   ـــ   ـــ   ـــ)573(استبعاد خلال السنة 

   ـــ)11.659(   ـــ10.657 1.002محول خلال السنة 

114,59321272,462262.641 75.374في 31 ديسمبر 2017م

الاستهلاك المتراكم

98.082   ـــ66.093191 31.798في 1يناير 2016م

14.561   ـــ8.63221 5.908مخصص محمل للسنة**

)194(   ـــ   ـــ   ـــ)194(استبعاد خلال السنة 

112.449   ـــ74.725212 37.512في 1يناير 2017م

16.827   ـــ   ـــ10.350 6,477مخصص محمل للسنة**

)132(   ـــ   ـــ   ـــ)132(استبعاد خلال السنة 

129.144   ـــ85.075212 43.857في 31 ديسمبر 2017م

صافي القيم الدفترية

72.462133.497   ـــ29.518 31.517في 31 ديسمبر 2017م

35.87690.945   ـــ19.623 35.446في 31 ديسمبر 2016م

تمثل الأعمال الرأسمالية تحت التنفيذ أعمال إنشاء يتم تنفيذها على مباني الشركة بالإضافة للأنظمة الحاسوبية تحت التطوير.  	*
بما أنه يتم استخدام الأثاث والتجهيزات والمعدات لصالح عمليات التأمين فقد تم تحميل الاستهلاك على قائمة عمليات التأمين والفائض  	**

المتراكم.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م
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11. وديعة نظامية 

2016م2017م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

عمليات المساهمين

80.00080.000وديعة نظامية

وفقاً لمتطلبات نظام التأمين التي حددتها المؤسسة، أودعت الشركة مبلغاً يعادل 10% من رأسمالها المدفوع بقيمة 80 مليون ريال سعودي 
لدى بنك حددته المؤسسة. يتم دفع العمولات المستحقة على هذه الوديعة إلى المؤسسة علماً بأن هذه الوديعة لا يمكن سحبها بدون 

موافقة المؤسسة.

12.  معاملات مع جهات ذات علاقة
تمثل الجهات ذات العلاقة المساهمين الرئيسيين وأعضاء مجلس الإدارة وكبار موظفي الإدارة بالشركة والمنشآت التي تسيطر عليها تلك 

الجهات أو التي تخضع لسيطرة مشتركة أو التي تتأثر بتلك الجهات. تتم جميع المعاملات مع تلك الجهات ذات العلاقة وفقاً للشروط والأحكام 
الاعتيادية والتي تمت بموافقة الإدارة.

فيما يلي تفاصيل المعاملات الرئيسية مع الجهات ذات العلاقة خلال السنة والأرصدة الناتجة عنها في نهاية السنة
                                                                          

طبيعة المعاملةالجهة ذات العلاقة

الرصيد المدين/ )الدائن( كما في مبلغ المعاملات

السنة المنتهية 
في 31 ديسمبر 

 2017م 

السنة المنتهية 
في 31 ديسمبر 

 2016م
31 ديسمبر 

 2017م

 
31 ديسمبر 

 2016م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين

 2.156 29.88429.145226إجمالي اقساط مكتتبةمساهمون

)3.844(*)13.096(*9.2523.105اقساط تأمين مسندة مساهمون

)763()1.118(13.99411.822مطالبات مدفوعةمساهمون

تكاليف علاج تم تحميلها مساهمون
)779()138(1.237779من قبل مقدمي الخدمة 

مساهمون
مصروفات معاد تحميلها 
إلى/ من جهة ذات علاقة 

- بالصافي
ـــــ2841.397

مساواة في توزيع مساهمون
)1.169(*)1.169(*31.304ـــالضريبة بالصافي

شركة بوبا ميدل ايست 
ليمتد القابضة )جهة ذات 

علاقة(

رسوم علامة تجارية 
)19.331(*)19.321(*19.32119.331)انظر الإيضاح 17( 

عضو مجلس إدارة )الجهة 
ـــــ119150خدمات مراجعة شرعية ذات علاقة(**

المبالغ المستحقة لجهات ذات علاقة بلغت 33.586 ألف ريال سعودي )2016م 24.344 ألف ريال سعودي(.  	*
اعتباراً من 15 أكتوبر 2017م، لم يعد عضو مجلس الإدارة عضواً في مجلس خدمات المراجعة الشرعية حيث أن المعاملات والأرصدة أعلاه هي  	**

حتى ذلك التاريخ المذكور.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

أ ( معلومات متعلقة بكبار موظفي الإدارة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

مكافأة كبار موظفي الإدارة

 19.054 20.099منافع قصيرة الأجل 

 7.929 5.234منافع طويلة الأجل 

25.333 26.983 

تتضمن المنافع القصيرة الأجل الرواتب والبدلات والعمولات والمكافآت السنوية والحوافز، بينما تتكون المنافع الطويلة الأجل من مكافأة 
نهاية الخدمة للموظفين وبرنامج الحوافز طويل الأجل.

ب( مكافأة أعضاء مجلس الإدارة ومصروفات متعلقة بها

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

2.9002.900مكافأة أعضاء مجلس الإدارة )إيضاح أ ادناه(

96)96(أتعاب حضور اجتماعات المجلس )إيضاح ب ادناه(

740776مصروفات أخرى لمجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه )إيضاح ج ادناه(

3.5443.772

عليها  وافق  التي  الإدارة  مجلس  أعضاء  مكافأة  وسياسة  للشركة  الأساسي  للنظام  وفقاً  الإدارة  مجلس  أعضاء  مكافأة  دفع  يتم  أ(	
المساهمون.

وفقاً لسياسة مكافأة أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عن المجلس المعتمدة لا يتم دفع / قيد استحقاق دفع أتعاب حضور  ب(	
الاجتماعات بواسطة الشركة. نتيجة لذلك، لم يتم دفع أتعاب حضور اجتماعات مستحقة خلال سنة 2016م ولكن تم عكسها خلال سنة 

2017م.
 

تتضمن المصروفات الأخرى للمجلس واللجان المنبثقة عنه أتعاب حضور اجتماعات لجان لأعضاء من خارج      مجلس الإدارة وذلك وفقاً  ج(	
متكبدة  أخرى  مصروفات  أيضاً  ذلك  ويتضمن  المساهمون،  عليها  وافق  والتي  المجلس  عن  المنبثقة  اللجان  أعضاء  مكافأة  لسياسة 

متعلقة باجتماعات المجلس واللجان المنبثقة عنه. 

13. أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع
يبلغ رصيد إعادة التأمين المستحق لمعيدي التأمين، مركزهم الرئيسي في فرنسا وألمانيا، 39.6 مليون ريال سعودي )2016م 15.1 مليون ريال 

سعودي( وذلك مقابل فائض الخسارة في عقد إعادة التأمين. 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م
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14. صافي الحركة في الأقساط غير المكتسبة

2016م2017م

حصة معيدي إجمالي
حصة  معيدي إجماليصافيالتأمين

صافيالتأمين

ألف ريال ألف ريال سعودي
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

 2.889.779)900( 3.093.6342.890.679)1.356(3.094.990الرصيد في 1 يناير

الأقساط المكتتبة 
 7.871.171)67.459( 7.664.6137.938.630)68.348(7.732.961)الصادرة( خلال السنة

الأقساط المكتسبة 
)7.667.316( 67.003)7.734.319()7.672.314(64.558)7.736.872(خلال السنة

 3.093.634)1.356( 3.085.9333.094.990)5.146(3.091.079الرصيد في 31 ديسمبر

أ( تتكون الحركة في الأقساط غير المكتسبة مما يلي

2017م   
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

)7.938.630()7.732.961(إجمالي الأقساط المكتتبة خلال السنة

 7.734.319 7.736.872إجمالي الأقساط المكتسبة خلال السنة 

3.911 )204.311(

ب( تتكون الحركة في حصة معيدي التأمين للأقساط غير المكتسبة مما يلي 

2017م   
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

 67.459 68.348أقساط معيدي التأمين المسندة خلال السنة

)67.003()64.558(أقساط معيدي التأمين المتكبدة خلال السنة

3.790 456 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

15. الحركة في المطالبات القائمة 

صافي الحركة في المطالبات القائمة خلال السنة كما يلي

2016م2017م

إجمالي
مستحق 

من معيدي 
التأمين

إجماليصافي
مستحق 

من معيدي 
التأمين

صافي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال
سعودي

 الرصيد في 1 يناير 

 متمثلًا بــ 

مطالبات قائمة تتضمن 
مطالبات متكبدة لم يتم الابلاغ 

عنها
1.302.333)1.720(1.300.6131.038.445)3.012(1.035.433

15.924    ــ19.28915.924     ــ19.289مخصص معالجة المطالبات

1.321.622)1.720(1.319.9021.054.369)3.012(1.051.357

)5.909.900(34.893)5.944.793()6.384.399(44.218)6.428.617(مطالبات )مدفوعة(/ مستردة

6.178.445)33.601(6.405.0036.212.046)43.528(6.448.531مطالبات متكبدة

1.319.902)1.720(1.340.5061.321.622)1,030(1.341.536الرصيد في 31 ديسمبر

الرصيد في 31 ديسمبر

متمثلًا بــ

مطالبات قائمة تتضمن 
مطالبات متكبدة لم يتم الابلاغ 

عنها
1.322.247)1.030(1.321.2171.302.333 )1.720(1.300.613

 19.289    ــ 19.28919.289     ــ19.289مخصص معالجة المطالبات

1.319.902)1.720( 1.340.5061.321.622)1.030(1.341.536المجموع

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م
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تحليل حجم المطالبات في سنة المعالجة
يعكس الجدول التالي التكلفة النهائية للمطالبات، بما فيها المطالبات التي تم التبليغ عنها والمطالبات المتكبدة التي لم يبلغ عنها عن كل سنة 

معالجة متعاقبة في كل تاريخ قائمة مركز مالي، إضافة إلى المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه. يوفر التغير في التزامات التأمين قياساً لقدرة 
الشركة على تقدير قيمة المطالبات النهائية. وتهدف الشركة إلى المحافظة على احتياطي كافٍ فيما يتعلق بأعمالها للحماية ضد المطالبات 
المستقبلية العكسية التي قد تنشأ. كلما تتطور المطالبات وتصبح التكلفة النهائية للمطالبات أكثر تحديداً، يتم استبعاد الأثر السلبي للتقدير 

التاريخي لها مما ينتج عنه تحرير لاحتياطيات المطالبات لسنوات معالجة سابقة. للمحافظة على احتياطيات كافية، تقوم الشركة بتحويل 
معظم هذه الاحتياطيات المحررة إلى احتياطات السنة الحالية وذلك عندما يكون تطور المطالبات اقل استحقاقاً وهناك عدم تيقن حول القيمة 

النهائية لتلك المطالبات.

 سنة المعالجة – 
المجموع2017م  2016م  2015م  2014مإجمالي المطالبات القائمة

ألف ريال سعودي

التكلفة النهائية التقديرية للمطالبات

3.687.5835.399.1706.319.9296.577.919في نهاية سنة المعاملة 

ــ3.648.5185.275.3556.210.268بعد سنة واحدة

ــــ3.635.3685.275.980بعد سنتين

ــــــ3.640.028بعد ثلاث سنوات

3.640.0285.275.9806.210.2686.577.91921.704.195التقدير الحالي للمطالبات المتراكمة

)20.381.948()5.299.234()6.175.522()5.269.221()3.637.971(المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه

1.278.6851.322.247 2.0576.75934.746	المطالبات المدرجة في قائمة المركز المالي

19.289مخصص معالجة المطالبات 

1.341.536الرصيد كما في 31 ديسمبر

 سنة المعالجة – 
المجموع2017م  2016م  2015م  2014مصافي المطالبات القائمة

ألف ريال سعودي

التكلفة النهائية التقديرية للمطالبات

6.576.889 6.318.209 5.348.275 3.673.378في نهاية سنة المعاملة 

      ــ 6.210.269 5.275.355 3.648.451بعد سنة واحدة

      ــ      ــ 5.275.980 3.635.368بعد سنتين

      ــ      ــ      ــ 3.640.028بعد ثلاث سنوات 

 6.576.88921.703.166 6.210.269 5.275.980 3.640.028التقدير الحالي للمطالبات المتراكمة

)20.381.949()5.299.234()6.175.523( )5.269.221()3.637.971(المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه

المطالبات المدرجة في قائمة 
 34.7461.277.6551.321.217 6.759 2.057المركز المالي

 19.289مخصص معالجة المطالبات 

 1.340.506الرصيد كما في 31 ديسمبر

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

16. مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات اخرى

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين

 79.39096.248مصروفات مستحقة الدفع

 36.00435.903دفعات مقدمة من حملة الوثائق

 22.59039.141مطلوبات أخرى

137.984171.292 

عمليات المساهمين

 7.6142.824مصروفات مستحقة الدفع

 66.46959.316مكافأة نهاية الخدمة للموظفين )انظر الإيضاح )أ( أدناه(

74.08362.140 

فيما يلي الحركة في مخصص مكافأة نهاية الخدمة للموظفين خلال السنة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

 48.072 59.316الرصيد في بداية السنة

 15.335 12.673المخصص المحمل خلال السنة

)4.091()5.520(المدفوع خلال السنة

 59.316 66.469الرصيد في نهاية السنة

نظرا لأن خدمات الموظفين تتعلق بعمليات التأمين، لذا فقد تم تحميل المخصص للسنة على قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم.

17. رسوم العلامة التجارية

خلال سنة 2010م، أبرمت الشركة اتفاقاً مع جهة ذات علاقة للحصول على ترخيص لاستخدام العلامة التجارية الخاصة بالجهة ذات العلاقة 
)كلمة بوبا سواء بالشعار أو بدونه(. وفقاً لشروط الاتفاقية، فإن رسوم العلامة التجارية تكون مستحقة الدفع بنسب متغيرة مرتبطة بنتائج 

الشركة بحد أقصى 5% من ارباح الشركة في أي سنة مالية كرسوم علامة تجارية، وبالتالي تم تسجيل استحقاق إلى الجهة ذات العلاقة 
بمبلغ 19.3 مليون ريال سعودي )2016م 19.3 مليون ريال سعودي( في هذه القوائم المالية )انظر الإيضاحين 12 و22(.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م
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18 .  الزكاة وضريبة الدخل 

أ( الزكاة 

المخصص المحمل للسنة
 تم احتساب الزكاة المستحقة الدفع على الشركة وفقا لأنظمة الزكاة المعمول بها في المملكة العربية السعودية.

 تم احتساب مخصص الزكاة للسنة بناءً على ما يلي

2017م
)ألف ريال سـعودي(

2016م
)ألف ريال سـعودي(

 590.000 526.000رأس المال

 523.655 732.144  ارباح مبقاه افتتاحية واحتياطي وفائض 

 119.725 133.021مخصصات افتتاحية

 494.378 352.876 صافي الدخل المعدل 

)65.045()86.720(أثاث وتجهيزات ومعدات وشهرة

)3.955.750()3.781.987(استثمارات

)131.275()117.035(أخرى

)2.241.701()2.424.312(

 494.378 352.876الدخل المعدل للمساهمين السعوديين وعموم المساهمين*

كما هو مفصح عنه في إيضاح 19، تغيرت نسبة المساهمين السعوديين والمساهمين من الاكتتاب العام من 73.65% الى %65.75  	*
في العام الحالي. حيث تم احتساب الدخل المعدل بمعدل متناسب بالأخذ بعين الاعتبار نسبة المساهمين قبل وبعد التغير.

تعود الفروقات بين النتائج المالية والنتائج الزكوية بصورة رئيسية إلى بعض التعديلات التي تمت وفقا للأنظمة الضريبية ذات الصلة.

 يتكون مخصص الزكاة المحمل المتعلق بالمساهمين السعوديين مما يلي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

 12.359 8.822مخصص الزكاة بواقع %2.5

 25.927 39.240مخصص تعديل تقدير الزكاة

 63.874      ــتعديل سنوات سابقة

 102.160 48.062المخصص المحمل للسنة

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

كانت حركة مخصص الزكاة خلال السنة كما يلي

2017م
)ألف ريال سـعودي(

2016م
)ألف ريال سـعودي(

 19.745 108.942الرصيد في بداية السنة

 102.160 48.062مخصص المحمل للسنة

)12.963()12.678(مدفوعات خلال السنة

 108.942 144.326الرصيد في نهاية السنة

)ب( ضريبة الدخل

المخصص المحمل للسنة

2016م2017م

)ألف ريال سـعودي()ألف ريال سـعودي(

 35.194 31.167مخصص ضريبة الدخل للسنة

كانت الحركة في مخصص ضريبة الدخل خلال السنة على النحو التالي

2017م
)ألف ريال سـعودي(

2016م
)ألف ريال سـعودي(

 22.832 8.011الرصيد في بداية السنة

 35.194 31.167مخصص المحمل للسنة

)50.015()34.800(مدفوعات خلال السنة

 8.011 4.378الرصيد في نهاية السنة

ج( الزكاة وضريبة الدخل المستحقة الدفع

2017م
)ألف ريال سـعودي(

2016م
)ألف ريال سـعودي(

 108.942 144.326زكاة مستحقة الدفع )الإيضاح )أ( اعلاه(

 8.011 4.378ضريبة دخل مستحقة الدفع )الإيضاح )ب( أعلاه(

148.704 116.953 

د( وضع الزكاة وضريبة الدخل

قدمت الشركة إقراراتها الزكوية والضريبية للسنوات المالية حتى 2016م إلى الهيئة العامة للزكاة والدخل )الهيئة(. 

استلمت الشركة الربوط النهائية للفترات المالية من 2008م حتى 2012م وربوطاً أولية للفترتين 2013م و2014م متضمنة مطالبات إضافية بإجمالي 
40 مليون ريال سعودي تعود بشكل رئيسي لعدم السماح بخصم استثمارات مصنفة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل وودائع نظامية 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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من الوعاء الزكوي. قدمت الشركة اعتراضات على هذه الربوط لدى الهيئة. وفيما يتعلق بالسنتين 2011م و2012م فقد تسلمت الشركة 
قرار لجنة الاعتراض الابتدائية لصالح الهيئة كالتزام زكاة اضافي بمقدار 17 مليون ريال سعودي حيث قامت الشركة بتقديم اعتراض على 

القرار لدى لجنة الاستئناف العليا. تعتقد إدارة الشركة وبقوة بأحقية موقفها وتتوقع صدور قرار من لجنة الاستئناف العليا لصالح الشركة، 
وبالرغم من ذلك قامت الشركة بقيد مخصص اضافي احتياطي للزكاة.

إضافةً إلى ذلك، فإن الشركة بانتظار قرار الهيئة حول المستندات الإضافية المقدمة لسنة 2014م المتعلقة بمعالجة الوديعة النظامية 
والتوزيع التعاوني للفترات المالية من 2008م إلى 2013م.

لم تقم الهيئة بعد بإصدار أي ربوط زكوية عن السنتين 2015م و2016م. 

19. رأس المال

يتكون رأسمال الشركة من 800 مليون ريال سعودي مقسماً إلى 80 مليون سهم بقيمة 10 ريال سعودي للسهم الواحد )2016م80 مليون 
سهم بقيمة 10 ريال سعودي للسهم الواحد(، عائدة الى الجهات التالية

 نسبة المساهمة 
في رأس المال 

2017م
)ألف ريال سعودي(

نسبة المساهمة 
في رأس المال 

2016م
)ألف ريال سعودي(

52.5420.000%52.3418.710%المساهمين الرئيسيين

47.5380.000%47.7381.290%المساهمين من الاكتتاب العام

%100.0800.000%100.0800.000

بتاريخ 19رمضان 1438هـ الموافق 14يونيو2017م وبعد الحصول على الموافقات المطلوبة اشترت شركة بوبا انفستمنتس اوفر سيز ليمتد 
نسبة 8.0% في رأسمال شركة بوبا العربية من شركة أساس للرعاية الصحية -مجموعة ناظر. تمتلك شركة بوبا انفستمنتس اوفر سيز 

ليمتد حالياً نسبة 34.25% ومجموعة ناظر تملك نسبة %18.09.

20.  الدفع على أساس الأسهم 

تقدم الشركة برنامج حوافز طويل الأجل )البرنامج«( لبعض كبار الموظفين التنفيذين المؤهلين والغرض من البرنامج هو مكافأة الإدارة 
العليا مقابل دورهم في تحقيق أهداف الشركة طويلة الأجل وجذب وإبقاء كبار موظفي الشركة. يركز البرنامج على كل من الأداء الحالي 

والمستقبلي ويمكّن المشاركين من المساهمة في نجاح الشركة ويقاس بناءً على نمو صافي الدخل وهامش الربح. يُمنح البرنامج على 
أساس فترة ثلاث سنوات من دورة الأداء. يتم تقييم الأداء الفعلي للشركة في نهاية كل سنة خلال فترة المنح.

البرنامج مبني بالكامل على الدفع على أساس الأسهم وبموجبه يقوم المشاركون المعتمدون باستلام أسهم شركة بوبا العربية بعد 
استكمال فترة ثلاث سنوات من الاداء وتحقيق مقاييس الأداء وتحقيق الشروط اللازمة للمشارك بالإضافة إلى استكمال الموافقات اللازمة. 

يتم الإشراف على البرنامج من قبل لجنة الترشيحات والمكافآت المعتمدة من مجلس الإدارة.

يتم قيد تكلفة البرنامج خلال الفترة التي يتم الوفاء فيها بشروط الخدمة والتي تنتهي في التاريخ الذي يصبح الموظفون مؤهلين بالكامل 
للحصول على منافع البرنامج )تاريخ المنح«(. إن المصروفات المسجلة والمتعلقة بالبرنامج في 

كل تاريخ تقرير مالي حتى تاريخ المنح، تعكس أفضل تقديرات الشركة لعدد من أدوات الاسهم التي سيتم منحها في النهاية. ان 
المصروفات المحملة أو المضافة على قائمة عمليات المساهمين للسنة تمثل الحركة في المصروفات المتراكمة والمدرجة في بداية 

ونهاية تلك السنة.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

يتم إدراج إجمالي مصروفات البرنامج لخدمات الموظفين المستلمة ضمن بند الرواتب ومصروفات الموظفين ذات العلاقة« مع زيادة 
مقابلة في قائمة التغيرات في حقوق المساهمين طبقاً لمتطلبات المعيار الدولي للتقرير المالي رقم )2( “مدفوعات على أساس الأسهم«. 
يتم تجميع أي توزيعات أرباح على أسهم المكافأة خلال فترة الاستحقاق وتحويلها إلى المشاركين حال المنح. تعتمد الشركة تاريخ المنح هو 

نفسه تاريخ اتمام شراء أسهم في تاريخ كل منح والاحتفاظ بها لدى الوسيط الاستثماري ـ وهو الأهلي كابيتال في الوقت الحالي.

فيما يلي تفاصيل عمليات برنامج خدمات الموظفين

عدد الأسهمالشهر/الفترة
المسلمة/ )المباعة( – بالصافي

القيمة العادلة
للأسهم في تاريخ المنح

المبلغ
2017م

)ألف ريال سعودي(

32.1102278.901يوليو 2015م

18.9932214.200نوفمبر 2015م

ـ-51.103ديسمبر 2015م*

92.66911510.693   مارس 2016م

)390(139)2.814(مارس 2016م

)4.761(139  )34.346(مارس 2017م

)788(115)6.825(مارس 2017م

96.49111511.060 يونيو 2017م**

247.38128.915المجموع

خلال ديسمبر 2015م، أصدرت الشركة أسهم مكافأة بواقع سهم مقابل كل سهم مصدر ونتيجة لذلك تم استلام 51.103 سهماً  	*
اضافياً من أسهم البرنامج.

تمت الموافقة رسمياً على دورة البرنامج 2017م – 2019م وعملية شراء الأسهم من قبل المساهمين في اجتماع الجمعية العمومية  	**
غير العادي الذي انعقد يوم الاثنين 12 شعبان 1438هـ )الموافق 8 مايو 2017م( حسب القوانين والأنظمة الجديدة في المملكة العربية 

السعودية. 

21. الاحتياطي النظامي 

وفقاً لمتطلبات نظام التأمين في المملكة العربية السعودية، يجب على الشركة تجنيب 20% من دخل المساهمين كاحتياطي نظامي من 
صافي الدخل حتى يساوي هذا الاحتياطي 100% من رأس المال المدفوع، بالتالي قامت الشركة بإجراء تحويل بمبلغ 100.12 مليون ريال سعودي 
)2016م 126.14 مليون ريال سعودي( الى الاحتياطي النظامي. يبلغ مستوى الاحتياطي النظامي 504.02 مليون ريال سعودي والذي يمثل %63 

من رأس المال المدفوع )2016م 403.9 مليون ريال سعودي والذي يمثل %50.49(. 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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22.  مصروفات بيع وتسويق

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سـعودي(

117.274118.833تكاليف موظفين

26.53030.746مصروفات تسويق

10.47211.203تكلفة استحقاق

183.057181.050مصروفات عمولات

115.994119.079رسوم نظامية

19.32119.331رسوم علامة تجارية )انظر الإيضاحين 12 و17(

 مخصص الأقساط المدينة المشكوك في تحصيلها 
3.71835.326)الإيضاح 7(

18.63520.143اخرى

495.001535.711

23.  مصروفات عمومية وادارية

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( عمليات التأمين

270.640270.759تكاليف موظفين

29.80926.036ايجارات وتكاليف اصلاح وصيانة

6.1307.841مصروفات سفر

16.82714.561استهلاك )انظر الإيضاح 10 )أ((

8.9346.577مصروفات اتصالات

35.74353.716اخرى

368.083379.490

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي( عمليات المساهمين

3.5443.772مصروفات مجلس الإدارة )انظر الإيضاح 12 )ب((

3.8193.674مصروفات برنامج المسؤولية الاجتماعية

3.690516اخرى

11.0537.962

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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24.  إيرادات الاستثمار والعمولة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين

 91.10278.564إيرادات عمولة 

 8.5661.624ارباح محققة / غير محققة من استثمارات

99.66880.188 

عمليات المساهمين

 43.02760.090إيرادات عمولة

)9.853(15.546أرباح / )خسائر( محققة / غير محققة من استثمارات

58.57350.237 

25. المعلومات القطاعية 

تصدر الشركة عقود تأمين قصيرة الأجل فقط لتغطية خدمات الرعاية الصحية )تأمين صحي(. إن كافة عمليات التأمين للشركة تُمارس في 
المملكة العربية السعودية. لأغراض تقارير الإدارة، يتم مراقبة العمليات وفقاً لفئتين من العملاء بناءً على عدد الأفراد المشمولين بالتغطية. 

إن قطاع العملاء الرئيسين يمثل قاعدة عريضة من أفراد الشركات الكبرى، أما بقية العملاء فلا يعتبرون عملاء رئيسيين. يتم إعداد التقارير عن 
القطاعات التشغيلية بطريقة تتوافق مع التقارير الداخلية المقدمة الى الرئيس التنفيذي للشركة، وهو المسئول عن توزيع الموارد وتقييم أداء 

القطاعات التشغيلية تماشياً مع القرارات الاستراتيجية.
 

لا تتضمن القطاعات التشغيلية عمليات المساهمين في الشركة.

لا تتضمن نتائج القطاعات ايرادات الاستثمار والعمولات والإيرادات الأخرى ومصروفات البيع والتسويق والمصروفات العمومية والادارية.
	

لا تتضمن موجودات القطاعات النقد وما في حكمه وودائع مرابحة واستثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ومبالغ مدفوعة مقدماً 
وموجودات أخرى. لا تتضمن مطلوبات القطاعات ارصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع ومصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى والتزامات 

دفعات على أساس الأسهم وحصة حملة الوثائق من فائض عمليات التأمين.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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طبقا لإجراءات التقارير الداخلية بالشركة، تم اعتماد القطاعات التشغيلية من قبل الإدارة فيما يتعلق بأنشطة الشركة وموجوداتها 
ومطلوباتها كما هي مدرجة أدناه

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م

المجموعغير رئيسيرئيسي

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

4.727.3983.005.5637.732.961إجمالي الأقساط المكتتبة

)68.348()24.967()43.381(أقساط صادرة لمعيدي التأمين

4.684.0172.980.5967.664.613صافي الأقساط المكتتبة

7.701)3.436(11.137الحركة في صافي الأقساط غير المكتسبة

4.695.1542.977.1607.672.314صافي الأقساط المكتسبة

4.123.2302.305.3876.428.617المطالبات المدفوعة

)44.218()15.918()28.300(المطالبات المستردة

4.094.9302.289.4696.384.399صافي المطالبات المدفوعة
	

36.77920.604)16.175(صافي الحركة في المطالبات القائمة

4.078.7552.326.2486.405.003صافي المطالبات المتكبدة

616.399650.9121.267.311صافي نتيجة الاكتتاب

99.692إيرادات غير مصنفة

)863.084(مصروفات غير مصنفة

503.919الفائض من عمليات التأمين

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2016م

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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المجموعغير رئيسيرئيسي

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

 7.938.630 3.066.646 4.871.984إجمالي الأقساط المكتتبة

)67.459()28.770()38.689(أقساط صادرة لمعيدي التأمين

 7.871.171 3.037.876 4.833.295صافي الأقساط المكتتبة

)203.855()73.388()130.467(الحركة في صافي الأقساط غير المكتسبة

 7.667.316 2.964.488 4.702.828صافي الأقساط المكتسبة

 5.944.793 2.220.883 3.723.910المطالبات المدفوعة

)34.893()13.957()20.936(المطالبات المستردة

 5.909.900 2.206.926 3.702.974صافي المطالبات المدفوعة

 268.545 102.656 165.889صافي الحركة في المطالبات القائمة

 6.178.445 2.309.582 3.868.863صافي المطالبات المتكبدة

 1.488.871 654.906 833.965صافي نتيجة الاكتتاب 

 80.279إيرادات غير مصنفة

)915.201(مصروفات غير مصنفة

 653.949الفائض من عمليات التأمين

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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كما في 31 ديسمبر 2017م 
المجموعغير رئيسيرئيسي

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(
موجودات عمليات التأمين

 870.982 359.305 511.677أقساط تأمين مدينة – صافي
 5.146 5.146     ـــحصة معيدي التأمين في الأقساط غير المكتسبة

 1.030 93 937حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة
 71.076 39.092 31.984تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة

 4.001.272موجودات غير مصنفة
 4.949.506المجموع

المطلوبات والفائض من عمليات التأمين
 3.091.079 1.854.647 1.236.432أقساط تأمين غير مكتسبة

 1.341.536 482.953 858.583مطالبات قائمة
 516.891مطلوبات وفائض غير مصنف

 4.949.506المجموع
 

كما في 31 ديسمبر 2016م 

المجموعغير رئيسيرئيسي

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

موجودات عمليات التأمين

615.851364.692980.543أقساط تأمين مدينة – صافي

حصة معيدي التأمين في الأقساط
1.3561.356     ــغير المكتسبة

حصة معيدي التأمين في المطالبات 
1.5601601.720القائمة

57.17315.10872.281 تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة

3.865.482موجودات غير مصنفة

4.921.382المجموع

المطلوبات والفائض من عمليات التأمين

1.346.4961.748.4943.094.990أقساط تأمين غير مكتسبة

837.479484.1431.321.622مطالبات قائمة

504.770مطلوبات وفائض غير مصنف

4.921.382المجموع
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26. توزيعات الأرباح

بتاريخ 14 جمادى الآخرة 1438هـ )الموافق 13 مارس 2017م(، اقترح مجلس إدارة الشركة دفع توزيعات أرباح عن السنة المنتهية في 31 
ديسمبر 2016م بواقع 1.5 ريال سعودي للسهم وبإجمالي 120 مليون ريال سعودي للمساهمين، حيث تم تقديم هذا الاقتراح والموافقة عليه 

من قبل المساهمين في اجتماع الجمعية العمومية غير العادي الذي انعقد يوم الاثنين 12 شعبان 1438هـ )الموافق 8 مايو 2017م(، وبناءً 
عليه تم استكمال دفع توزيعات الأرباح في 25 شعبان 1438 هـ الموافق 21 مايو 2017م )2016م تمت الموافقة على توزيع 160 مليون ريال 

سعودي بتاريخ 17 رجب 1437هـ )الموافق 24 ابريل 2016م( وتم استكمال دفع توزيعات الأرباح في 22 رمضان 1437هـ )الموافق 27 يونيو 
2016م((.  

27.  الالتزامات والارتباطات المحتملة
أ( التزامات عقود إيجار تشغيلي

فيما يلي الحد الأدنى لمبالغ دفعات الإيجار المستقبلية بموجب عقود إيجار تشغيلي غير قابلة للإلغاء كما في 31 ديسمبر

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

19.40113.911خلال سنة واحدة

72.57147.361بعد سنة واحدة ولا يزيد عن خمس سنوات

77.79229.422أكثر من خمس سنوات

169.76490.694

كما في 31 ديسمبر 2017م، بلغت خطابات الضمان 32.7 مليون ريال سعودي )2016م 15.7 مليون ريال سعودي( الصادرة للعملاء نيابة  ب(	
عن الشركة. تعهدت الشركة بأرصدة بنكية مساوية لمبلغ ضمانات الأداء إلى البنك للحصول على هذه الضمانات.

إضافة إلى ما ورد أعلاه، فإن الارتباطات المحتملة المتعلقة بربوط الزكاة وضريبة الدخل للشركة تم الافصاح عنها في الإيضاح )18( )د(  ج(	
من هذه القوائم المالية.

28.  إدارة المخاطر
إن المخاطر متأصلة في أنشطة الشركة ولكن تتم إدارتها من خلال عملية تحديد وقياس ومراقبة مستمرة تخضع لحدود المخاطر 

والوسائل الرقابية الأخرى. إن عملية إدارة المخاطر أمر بالغ الأهمية لربحية الشركة المستمرة وكل فرد في الشركة مسؤول عن المخاطر 
المتعلقة بمسئولياته أو مسئولياتها. إن سياسة الشركة هي مراقبة مخاطر الأعمال من خلال عملية التخطيط الاستراتيجي.

هيكل إدارة المخاطر
   

مجلس الإدارة 
إن مجلس الإدارة هو المسئول عن منهج إدارة المخاطر بالكامل وكذلك الموافقة على استراتيجيات ومبادئ إدارة المخاطر.

 الإدارة العليا
إن الإدارة العليا مسئولة عن عمليات التشغيل اليومية لتحقيق الأهداف الاستراتيجية في حدود مستويات المخاطرة المسموح بها من 

مجلس الإدارة.

 لجنة المراجعة
 يتم تعيين لجنة المراجعة بواسطة مجلس الإدارة حيث تساعد لجنة المراجعة المجلس في القيام بمهامه فيما يتعلق بتقييم جودة 

ومصداقية التقرير المالي وإدارة المخاطر ومراجعة الحسابات وكذلك سلامة الرقابة الداخلية للشركة.
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المراجعة الداخلية
تتم مراجعة جميع العمليات الرئيسية والعمليات المالية وإجراءات إدارة المخاطر من قبل المراجعة الداخلية. تقوم المراجعة الداخلية 

بفحص مدى كفاية السياسات والاجراءات ذات العلاقة والتزام الشركة بالسياسات الداخلية والمبادئ التوجيهية التنظيمية. يناقش قسم 
المراجعة الداخلية نتائج جميع التقييمات مع الإدارة ويبلغ النتائج والتوصيات للجنة المراجعة.

       
فيما يلي المخاطر التي تواجهها الشركة وطريقة تقليل تلك المخاطر من قبل إدارة الشركة

مخاطر التأمين
تتمثل مخاطر التأمين في تجاوز المطالبات الفعلية المستحقة الدفع لحملة الوثائق، فيما يتعلق بالأحداث المؤمن عليها السابقة، القيمة 

الدفترية لمطلوبات التأمين وقد يحدث ذلك لأن عدد ومبالغ مطالبات التأمين أكثر من المتوقع. تقوم الشركة بإصدار عقود قصيرة الأجل 
تتعلق بالمخاطر الطبية.

التركز الجغرافي للمخاطر
تتركز مخاطر التأمين التي تتعرض لها الشركة فيما يتعلق بحملة عقود التأمين في المملكة العربية السعودية.

عدد ومبالغ المطالبات
يمكن أن يتأثر عدد ومبالغ المطالبات بالعديد من العوامل. تقوم الشركة بتغطية المخاطر الطبية فقط. ويهدف التأمين الطبي إلى تعويض 

حملة الوثائق عن المصروفات التي يتكبدونها في معالجة داء أو مرض أو إصابة. يتم تقديم التأمين الطبي في الأساس إلى العملاء من 
الشركات وهناك إعداد كبيرة مشمولة ضمن التأمين. يتم في العادة تقديم المطالبات وتسويتها خلال سنة واحدة من وقوع الحدث 

المؤمن عليه وهو من شأنه أن يقلل مخاطر التأمين.

إن استراتيجية الشركة في الاكتتاب مصممة لتأكيد توزيع المخاطر من خلال توزيع المنتجات بين التأمين الطبي للأفراد والشركات ومستوى 
مزايا التأمين وتنوع التعرض للمخاطر في المطالبات من خلال تنوع مقدمي الخدمات الطبية والعيادات ومستشفيات الأفراد ومجموعات 
المستشفيات والمراقبة الطبية بالإضافة الى التأكد من أن التسعير يأخذ في اعتباره الحالة الصحية الراهنة. كما تفرض الشركة سياسة 

فعالة في إدارة وتتبع المطالبات بغرض تقليص التعرض لتطورات مستقبلية غير متوقعة قد تؤثر سلباً على الشركة.

مراجعة خبير اكتواري مستقل للمطالبات واحتياطي المطالبات
 لتخفيض مخاطر التأمين تقوم الشركة بتعيين خبير اكتواري مستقل يقوم بالمراجعة الدورية لنموذج مطالبات الشركة والتنبؤ بالمطالبات 

بالإضافة إلى التحقق السنوي من الوضع النهائي لاحتياطي المطالبات للتأكد من كفايتها.

الافتراضات الرئيسية
تتضمن الافتراضات الرئيسية التقديرات المتعلقة بنسبة الخسارة النهائية التقديرية للشركة. تم تحديد الخسارة النهائية التقديرية 

باستخدام الطرق الاكتوارية بقدر الامكان، وتم مراجعتها من قبل خبير اكتواري مستقل.

الاجراءات المعمول بها لاتخاذ قرار بشأن الافتراضات
إن الاجراءات المعمول بها لتحديد الافتراضات المستخدمة في احتساب احتياطي المطالبات القائمة تهدف للوصول إلى نتيجة منطقية 

للنتيجة المتوقعة. إن طبيعة العمل تجعل من الصعوبة التنبؤ بنتيجة أي مطالبة بصورة مؤكدة وكذلك التنبؤ بالتكلفة النهائية للمطالبات 
المبلغ عنها. تتم مراجعة الحالات التقديرية بصورة منتظمة ويتم تحديثها بمجرد الحصول على معلومات جديدة.

الاجراءات المعمول بها لاتخاذ قرار بشأن الافتراضات )تتمة(
بشكل عام، تخضع تقديرات المطالبات المتكبدة وغير المبلغ عنها لدرجة اعلى من عدم التأكد مقارنة بالتكلفة المقدرة للمطلوبات التي 

تم إشعار الشركة بها وتوافرت معلومات عن حالة المطالبة. تأخذ إجراءات التقدير في الاعتبار نموذج التقرير للمطالبات السابقة وتفاصيل 
برامج إعادة التأمين.

يتم تحديد المطلوبات من الأقساط بحيث يكفي مجموع مخصصات مطلوبات الأقساط )احتياطي الارباح غير المكتسبة واحتياطي عجز 
الاقساط، إن كانت مطبقة أو مطلوبة نتيجة لاختبار فحص المطلوبات( لتغطية المطالبات المتوقعة المستقبلية والمصروفات المتوقع 

تحقيقها للوثائق غير المنتهية في تاريخ قائمة المركز المالي. يتم تحديد الالتزام المتوقع المستقبلي باستخدام التقديرات والافتراضات 
المبنية على الخبرة خلال فترة انتهاء العقود وتوقعات الأحداث اللاحقة التي يعتقد أنها معقولة. إن تفاصيل تقدير احتياطيات المطالبات 

القائمة وفروقات الاقساط مبينة في الإيضاح 2)5(.
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الحساسية
تم اجراء التحليل أدناه لمعرفة الحركات المحتملة المعقولة في الافتراضات الرئيسية مثل نسبة الخسارة النهائية مع كافة الافتراضات 

الأخرى الثابتة التي تُظهر التأثير على صافي المطلوبات وصافي الدخل.

التغير في 
الافتراضات

زيادة / )نقص( في 
صافي المطلوبات

نقص / )زيادة( في عمليات 
التأمين والفائض المتراكم

ألف ريال سعوديألف ريال سعودينسبة الخسارة النهائية – عمليات التأمين

+383.616+383.616+ 5%2017م

+383.366+383.366+ 5%2016م

مخاطر إعادة التأمين
كما هو الحال في شركات التأمين الأخرى ولتقليل التعرض للمخاطر المالية الناشئة عن المطالبات الكبيرة، فقد أبرمت الشركة في دورة 

أعمالها العادية عقوداً مع جهات أخرى لأغراض إعادة التأمين. وتوفر عقود إعادة التأمين هذه تنوعاً كبيراً في الأعمال وتتيح للإدارة التحكم 
في التعرض للخسائر المحتملة الناشئة عن المخاطر الكبرى وتوفر قدرة أكبر للنمو. تتأثر جميع عقود إعادة التأمين للشركة بعقود إعادة 
التأمين للخسارة الزائدة. بالنسبة لأي مطالبة أكثر من 200 ألف ريال سعودي ويحتمل أن تكون ضمن حد برنامج حملة وثائق التأمين، فإن 

إعادة التأمين للخسارة الزائدة يغطى الخسائر الخاصة بالمطالبة بين 200 ألف ريال سعودي و500 ألف ريال سعودي. تتحمل الشركة وتدفع 
كل المطالبات الأخرى. وفقاً للمبادئ التوجيهية من مؤسسة النقد العربي السعودي بشأن إعادة التأمين، فإن جميع شركات إعادة التأمين 
يجب أن تكون مصنفة ضمن الفئة )أ( على الأقل وفقاً لوكالات التصنيف الدولية. إن عقود إعادة التأمين لا تعفي الشركة من التزاماتها تجاه 

حملة وثائق التأمين وبالتالي تبقى الشركة ملتزمة تجاه الجزء الخاص بالمطالبات القائمة إلى الحد الذي يعجز فيه معيد التأمين عن الوفاء 
بالالتزامات ضمن اتفاقية إعادة التأمين.

يبلغ التعرض لمخاطر الائتمان فيما يتعلق بحصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة مبلغ 1.03 مليون ريال سعودي )2016م 1.7 مليون ريال 
سعودي( )انظر الإيضاح 15( 

المخاطر المتعلقة بالإطار التنظيمي 
تخضع عمليات الشركة أيضا للمتطلبات التنظيمية في المملكة العربية السعودية. لا تقتضي هذه الأنظمة الموافقة على الأنشطة 

ورصدها فحسب بل تفرض بعض القيود )مثل كفاية رأس المال( لتقليل مخاطر التعثر وعدم القدرة على السداد من جانب شركات التأمين 
من أجل الوفاء بالمطلوبات غير المتوقعة لدى نشوئها.

تحدد وتنظم مؤسسة النقد العربي السعودي متطلبات رأس المال. ويتم تطبيق هذه المتطلبات لضمان وجود هوامش كافية للملاءة 
وتحدد الشركة أهدافا أخرى للحفاظ على نسب جيدة لرأس المال لدعم أهدافها التجارية وزيادة القيمة للمساهمين.

تدير الشركة متطلباتها الرأسمالية عن طريق تقييم مخاطر حالات العجز بين مستويات رأس المال القائمة والمطلوبة على أساس منتظم. 
ويتم تعديل مستويات رأس المال الحالية على ضوء التغيرات في ظروف السوق وخصائص مخاطر أنشطة الشركة. من أجل الحفاظ على 

هيكل رأس المال أو تعديله، قد تقوم الشركة بتعديل أي مبلغ توزيعات ارباح مدفوع إلى المساهمين أو أن تزيد رأس المال من خلال السوق 
المالية السعودية.

بموجب نظام التأمين في المملكة العربية السعودية )المادة 66 من اللوائح التنفيذية الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعودي( 
يتعين على الشركة الحفاظ على حد أدنى من هامش الملاءة يعادل أكثر من الحد الأدنى لمتطلبات رأس المال وهامش ملاءة الأقساط أو 

هامش ملاءة المطالبات. كما في 31 ديسمبر 2017م، كان مستوى ملاءة الشركة أكثر من الحد الأدنى لهامش الملاءة بموجب نظام التأمين 
في المملكة العربية السعودية.
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توضح المعلومات أدناه ملخص للحد الأدنى من رأس المال النظامي للشركة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

1.423.5601.259.387الحد الأدنى لرأس المال النظامي

المخاطر المالية
تتمثل الأدوات المالية الرئيسية للشركة في ذمم مدينة ناشئة عن عقود التأمين والوديعة النظامية والاستثمارات والنقد وما في حكمه 

وودائع المرابحة والمطالبات القائمة وبعض الموجودات والمطلوبات الأخرى.

لا تبرم الشركة أي معاملات تتعلق بالمشتقات المالية.

تتمثل المخاطر الرئيسية الناشئة عن الأدوات المالية للشركة في مخاطر أسعار السوق ومخاطر أسعار العمولة ومخاطر العملة الأجنبية 
ومخاطر الائتمان ومخاطر السيولة. يقوم مجلس الإدارة بمراجعة السياسات المتعلقة بإدارة كل من هذه المخاطر واعتمادها. وفيما يلي 

ملخص بهذه المخاطر

مخاطر أسعار السوق 
إن مخاطر أسعار السوق هي مخاطر تذبذب قيمة الأدوات المالية نتيجة للتغيرات في أسعار السوق.

إن عمليات التأمين وعمليات المساهمين معرضة لمخاطر السوق فيما يتعلق باستثماراتها. يتم تقليل هذه المخاطر من خلال الاختيار 
الأمثل للأوراق المالية. تحتفظ الشركة بمحافظ متنوعة وتقوم بمراقبة مستمرة لتطورات الأسواق ذات العلاقة. بالإضافة إلى ذلك، تتم 

مراقبة العوامل الرئيسية التي تؤثر على حركة سوق الاسهم والسندات بما في ذلك تحليل الأداء التشغيلي والمالي للمنشآت المستثمر 
بها.

إن تغيراً بنسبة 5% في قيمة الاستثمارات مع بقاء كافة المتغيرات الأخرى ثابتة سيؤثر على عمليات التأمين وعمليات المساهمين بمبلغ 
41.03 مليون ريال سعودي )2016م 27.2 مليون ريال سعودي( 45.04 مليون ريال سعودي )2016م 35.7 مليون ريال سعودي( على التوالي.

مخاطر أسعار العمولة
تنشأ مخاطر أسعار العمولة من احتمال تأثير التغيرات في أسعار العمولة على الربحية المستقبلية أو القيم العادلة للأدوات المالية. تتعرض 

الشركة لمخاطر أسعار العمولة على ودائع المرابحة والاستثمارات في الصكوك.

تودع الشركة ودائع مرابحة واستثمارات في صكوك قابلة للاسترداد خلال فترة من ثلاثة أشهر إلى أكثر من ثلاث سنوات باستثناء تلك 
الودائع المقيدة التي يجب الابقاء عليها وفقا لأنظمة المملكة العربية السعودية والتي لا تكتسب الشركة عليها أي عمولة. تحد الإدارة من 

مخاطر سعر العمولة من خلال رصد التغيرات في معدلات أسعار العمولة بالعملات المسجلة بها ودائعها.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

فيما يلي تفاصيل تواريخ الاستحقاق للفئات الرئيسية من الأوراق المالية التي يترتب عليها عمولة كما في 31 ديسمبر

عمليات التأمين

2017م
ألف ريال سعودي

أقل من 3 
شهور

3 أشهر وحتى 
سنة واحدة

من سنة واحدة إلى 
ثلاث سنوات 

أكثر من ثلاث 
المجموعسنوات

616.9361.694.113421.528180.0002.912.577ودائع مرابحة

31.47066.37251.222254.795403.859استثمارات في صكوك

2016م
ألف ريال سعودي

أقل من 3 
شهور

3 أشهر وحتى 
سنة واحدة

من سنة واحدة إلى 
ثلاث سنوات 

أكثر من ثلاث 
المجموعسنوات

3.057.816      ــ      ــ921.4812.136.335ودائع مرابحة

72.71760.112371110.453243.653استثمارات في صكوك

عمليات المساهمين

2017م
ألف ريال سعودي

أقل من 3 
شهور

3 أشهر وحتى 
سنة واحدة

من سنة واحدة إلى 
 أكثر منثلاث سنوات 

المجموع ثلاث سنوات

180.585477.134355.08720.0001.032.086ودائع مرابحة

133.906324.900483.806      ــ25.000استثمارات في صكوك

2016م
ألف ريال سعودي

أقل من 3 
شهور

3 أشهر وحتى 
سنة واحدة

من سنة واحدة إلى 
ثلاث سنوات 

أكثر من  ثلاث 
المجموعسنوات

987.494      ــ      ــ288.327699.167ودائع مرابحة

48.148170.3131.114142.498362.073استثمارات في صكوك

لم يكن لدى الشركة ودائع بعملات غير الريال السعودي.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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توضح المعلومات التالية مدى الحساسية في قائمة عمليات التأمين والفائض المتراكم وقائمة عمليات المساهمين تجاه التغيرات المحتملة 
في أسعار العمولة مع بقاء كافة المتغيرات الأخرى ثابتة

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين

29.12530.572الزيادة في أسعار العمولة بمعدل 100 نقطة اساس 

)30.572()29.125(النقص في اسعار العمولة بمعدل 100 نقطة اساس

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

عمليات المساهمين

10.3289.889الزيادة في أسعار العمولة بمعدل 100 نقطة اساس 

)9.889()10.328(النقص في اسعار العمولة بمعدل 100 نقطة اساس

مخاطر العملة الأجنبية
مخاطر العملة هي مخاطر تقلبات قيمة أداة مالية بسبب التغيرات في أسعار صرف العملات الأجنبية.

تعتقد الإدارة بوجود مخاطر قليلة للغاية لحدوث خسارة كبيرة بسبب تقلبات أسعار الصرف حيث أن الشركة تتعامل في الأساس بالريال 
السعودي والدولار الامريكي المربوط بالريال السعودي.

مخاطر الائتمان
مخاطر الائتمان هي مخاطر إخفاق طرف في أداة مالية في الوفاء بالتزام ما والتسبب في تكبد الطرف الآخر خسارة مالية.

تعمل الشركة على الحد من مخاطر الائتمان التي تتعرض لها فيما يتعلق بالعملاء عن طريق اتباع سياسة الرقابة الائتمانية ورصد الذمم 
المدينة القائمة بشكل مستمر لتقليل تعرض الشركة للديون المعدومة. تقوم الشركة بتقدير مخصص محدد لانخفاض القيمة على أساس 

كل حالة على حدة. إضافة إلى المخصصات المحددة، تقوم الشركة بتكوين مخصص محفظة إضافي يتم تقديره على أساس جماعي بناءً على 
أعمار الأقساط المدينة التي تجاوزت موعد استحقاقها. وتسعى الشركة إلى الحد من مخاطر الائتمان فيما يتعلق بالأطراف الأخرى عن طريق 

الإيداع لدى بنوك معروفة. تبرم الشركة عقود إعادة تأمين مع أطراف اخرى معروفة وجديرة بالثقة الائتمانية )مصنفة في الفئة أ« أو أعلى(.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر ٢٠١٧م

يوضح الجدول التالي أقصى تعرض لمخاطر الائتمان وفقاً لفئة الأصل المالي

2017م
)ألف ريال سعودي(

2016م
)ألف ريال سعودي(

عمليات التأمين

110.384132.030نقد وما في حكمه

2.912.5773.057.816ودائع مرابحة

820.776544.090استثمارات 

870.982980.543أقساط مدينة، صافي

1.0301.720حصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة

32,68315.676ذمم مدينة أخرى

4.748.4324.731.875

2016م2017م

)ألف ريال سعودي()ألف ريال سعودي(

عمليات المساهمين

119.50093.800نقد وما في حكمه

1.032.806987.494ودائع مرابحة

900.914714.330استثمارات 

12.99317.445ذمم مدينة اخرى

5.1213.585فوائد مستحقة على الوديعة النظامية

80.00080.000وديعة نظامية

2.151.3341.896.654

يقدم الجدول التالي معلومات بخصوص احتمالية تعرض الشركة لمخاطر الائتمان من خلال تصنيف الموجودات وفقاً للتصنيف الائتماني 
للأطراف المقابلة. يشمل تصنيف الاستثمار درجات تصنيف من AAA   إلى BBB- )وفقا لتصنيف أس آند بي و/أو Aaa  إلى  Baa3 )بحسب 

وكالة مودي( وتعطى للشركات ذات التصنيف الائتماني الجيد. يعتبر التصنيف الأقل من الحد المذكور أعلاه خارج نطاق درجة الاستثمار والذي 
يمثل درجة أعلى من خطر التعثر وفقاً لتصنيف الوكالات. يتم التعامل مع الذمم المدينة خارج نطاق درجة الاستثمار على انها مضى موعد 

استحقاقها ولكن لم تنخفض قيمتها.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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موجودات مالية من عمليات التأمين

درجة غير استثمارية

مضى موعد استحقاقها مقبولدرجة استثمارية
المجموعولكن لم تنخفض قيمتها

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعودي
110.384    ــ    ــ110.384نقد وما في حكمه

2.912.577    ــ    ــ2.912.577ودائع مرابحة
820.776    ــ    ــ820.776استثمارات 

611.323259.659870.982    ــأقساط مدينة، صافي
حصة معيدي التأمين من 

1.030    ــ    ــ1.030  المطالبات القائمة

32.683    ــ    ــ32.683ذمم مدينة أخرى
313.877.450611.323259.6594.748.432 ديسمبر 2017م

132.030    ــ    ــ132.030نقد وما في حكمه
3.057.816    ــ    ــ3.057.816ودائع مرابحة

544.090    ــ    ــ544.090استثمارات
617.304363.239980.543    ــأقساط مدينة، صافي

حصة معيدي التأمين من 
1.720    ــ    ــ1.720  المطالبات القائمة

15.676    ــ    ــ15.676ذمم مدينة أخرى
313.751.332617.304363.2394.731.875 ديسمبر 2016م

موجودات مالية لعمليات المساهمين

درجة غير استثمارية

مضى موعد استحقاقها مقبولدرجة استثمارية
المجموعولكن لم تنخفض قيمتها

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعودي

119.500    ــ    ــ119.500نقد وما في حكمه

1.032.806    ــ    ــ1.032.806ودائع مرابحة

900.914    ــ    ــ900.914استثمارات 

12.993    ــ12.993    ــذمم مدينة اخرى

5.121    ــ    ــ5.121فائدة مستحقة على وديعة نظامية

80.000    ــ    ــ80.000وديعة نظامية

2.151.334    ــ312.138.34112.993 ديسمبر 2017م

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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درجة غير استثمارية

مضى موعد استحقاقها مقبولدرجة استثمارية
المجموعولكن لم تنخفض قيمتها

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعودي

93.800    ــ    ــ93.800نقد وما في حكمه

987.494    ــ    ــ987.494ودائع مرابحة

714.330    ــ    ــ714.330استثمارات 

17.445    ــ17.445    ــذمم مدينة اخرى

3.585    ــ    ــ3.585فائدة مستحقة على وديعة نظامية

80.000    ــ    ــ80.000وديعة نظامية

1.896.654    ــ311.879.20917.445 ديسمبر 2016م

فيما يتعلق بإجمالي الأقساط المدينة، فإن أكبر 5 حسابات قائمة تمثل نسبة 10.4% من الرصيد الختامي الإجمالي لأقساط مدينة في 31 ديسمبر 
2017م )2016م أكبر 5 حسابات تمثل نسبة 14% من الرصيد الختامي الإجمالي لأقساط مدينة(. يزيد إجمالي القسط المكتتب من أحد العملاء 

الرئيسيين عن نسبة 5% من إجمالي الاقساط المكتتبة.

مخاطر السيولة
مخاطر السيولة هي مخاطر عدم قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها المتعلقة بالمطلوبات المالية عند استحقاقها. تتم مراقبة احتياجات 

السيولة على أساس شهري وتسعى الإدارة إلى توفير السيولة الكافية لتسديد أي التزامات حال نشؤها.

تم استبعاد الأقساط غير المكتسبة من التحليل حيث أنها لا تعتبر التزام تعاقدي. يُظهر الجدول التالي ملخصاً بالمطلوبات المالية للشركة بناءً 
على الالتزامات التعاقدية غير المخصومة المتوقعة المتبقية

المجموعأكثر من سنة واحدةحتى سنة واحدة2017م

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديالمطلوبات المالية لعمليات التأمين

1.341.536    ــ1.341.536مطالبات قائمة
39.613    ــ39.613أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع 

137.984    ــ137.984مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى
200.000    ــ200.000مستحق لعمليات المساهمين

1.719.133    ــ1.719.133
المطلوبات المالية لعمليات المساهمين

7.61466.46974.083مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى
10.841137.863148.704زكاة وضريبة دخل مستحقة

5.1215.121    ــفائدة مستحقة على وديعة نظامية
33.586    ــ33.586مستحق لجهات ذات علاقة

52.041209.453261.494
1.771.174209.4531.980.627مجموع المطلوبات المالية 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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المجموعأكثر من سنة واحدةحتى سنة واحدة2016م

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديألف ريال سعوديالمطلوبات المالية لعمليات التأمين

1.321.622    ــ1.321.622مطالبات قائمة

15.117    ــ15.117أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع

171.292171.292مصاريف مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

148.477    ــ148.477مستحق لعمليات المساهمين

1.656.508    ــ1.656.508

المطلوبات المالية لعمليات المساهمين

2.82459.31662.140مصاريف مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

27.15289.801116.953زكاة وضريبة دخل مستحقة

3.5853.585    ــفائدة مستحقة على وديعة نظامية

24.344    ــ24.344مستحق لجهات ذات علاقة

54.320152.702207.022

1.710.828152.7021.863.530مجموع المطلوبات المالية 

وضع السيولة 
لا تستند أي من المطلوبات المالية في قائمة المركز المالي على التدفقات النقدية المخصومة وتكون جميعها مستحقة الدفع على الأساس 

الموضح اعلاه. لا توجد فروقات بين تواريخ الاستحقاق التعاقدية والمتوقعة للمطلوبات المالية للشركة.

29.  ربحية السهم

تم احتساب ربحية السهم بقسمة صافي الربح للسنة على المتوسط المرجح لعدد الاسهم العادية الصادرة والقائمة في نهاية السنة، ولا 
يتم تطبيق الربح المخفض للسهم على الشركة. يتم احتساب المتوسط المرجح لعدد الاسهم بعد خصم الاسهم المشتراه ضمن برنامج 

الحوافز طويلة الأجل.

30. القيم العادلة للأدوات المالية

القيمة العادلة هي الثمن التي يتم الحصول عليه مقابل بيع أصل أو سداده لتحويل التزام في معاملة منتظمة بين مشاركين في السوق في 
تاريخ القياس. يعتمد قياس القيمة العادلة على افتراض أن معاملة بيع الأصل أو تحويل الالتزام تحدث إما

في السوق الرئيسية للأصل أو الالتزام، أو 
في أفضل سوق مناسبة للأصل أو الالتزام في ظل غياب سوق رئيسية

يجب أن تتمكن الشركة من الوصول إلى السوق الرئيسية أو أفضل سوق مناسبة.

لا تختلف القيم العادلة للأدوات المالية اختلافاً جوهرياً عن قيمها الدفترية. كما في 31 ديسمبر 2017م و31 ديسمبر 2016م وباستثناء الاستثمارات 
المدرجة بالقيمة العادلة )الإيضاح 6(، لم يكن لدى الشركة أي ادوات مالية اخرى تم قياسها بالقيمة العادلة.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)

إيضاحات حول القوائم المالية
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تستخدم الشركة المستويات التالية لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية والإفصاح عنها
الأسعار المتداولة في أسواق نشطة لنفس الأداة المالية )أي دون تعديل أو إعادة تجميع(.	 المستوى الأول	

الأسعار المتداولة في أسواق نشطة لموجودات أو مطلوبات مشابهة أو أساليب تقييم أخرى تعتمد فيها جميع المعطيات  المستوى الثاني	
الهامة على بيانات السوق الممكن ملاحظتها.

المستوى الثالث أساليب تقييم لا تعتمد فيها أي معطيات هامة على بيانات السوق الممكن ملاحظتها.

كما في 31 ديسمبر 2017م و31 ديسمبر 2016م، فإن كافة الأدوات المالية المبينة بقيمها العادلة تعتبر من المستوى الثاني للأدوات. تحدد الشركة 
المستوى الثاني للقيمة العادلة للاستثمارات المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل بناءً على صافي قيمة الاستثمارات بنهاية الفترة 

بواسطة مدير الصندوق. لم يكن هناك تحويلات بين المستويات للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2017م و31 ديسمبر 2016م. 

31. اعتماد القوائم المالية

تم اعتماد هذه القوائم المالية من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 3 رجب 1439هـ )الموافق 20 مارس 2018م(.  

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
(شركة مساهمة سعودية)
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 لخدمات أفضل 

www.bupa.com.sa/ar/business
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