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التقرير بوبا العربية
السنوي لعام 2018



• مفعمون بالطاقة وا�لهام
• نحب عملنا والهدف منه

• نحب عملائنا

• نبحث عن ا�فكار الجديدة 
     ووجهات النظر ا�خرى

• نشارك أرائنا بكل حرية
• ننصت بإمعان و نفهم

• نشجع التنوع

استثنائيون

قيـمـنـا

رسالتنا

شغوفون

منفتحون
مهتمون

ملتزمون

�لصون

شجعان

• نتصرف بشجاعة
• نحاول بجرأة

• نتحدث بحرية • ننجز أك¥ من المطلوب
• نجسد أفضل ما يمكن أن نحلم أن نكون

• نحقق نتائج استثنائية، مهما بلغ حجمها

• نتحمل المسؤولية دائم±
• نتبنى ما نقوم به من أعمال

• نحقق ا�هداف

• قلوبنا رحبة تتميّز بالتعاطف
• نعامل الناس بكل احºام وتقدير

• نهتم بكل شخص وبكل التفاصيل

• صادقون مع أنفسنا
• نتميّز با�صالة والشرف

• نعني ما نقول و نقول ما نعني

أن نكون رواد الرعاية الصحية والتأمين الطبي عالمي± من خلال الالتزام بأعلى معايÀ الجودة 
Å الخدمة المقدمة لعملائنا وفق± لمتطلباتهم
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رسالة رئيس مجلس الإدارة 
المهندس / لؤي هشام ناظر

رئيس مجلس الإدارة
سوق التأمين والمشهد الاقتصادي

ثبــتَ أن عــام 2018 كان عامًــا آخــراً مليئًــا بالتحديــات لقطــاع التأمــن الســعودي، حيــث واجهــت نتائــج هــذا 
القطــاع صعوبــة بعــد الخــروج مــن البيئــة الاقتصاديــة التنافســية الصعبــة لعــام 2017. هــذا وقــد انخفــض 
عــدد المؤمــن عليهــم في قطــاع التأمــن الصحــي بنحــو مليــون شــخص في تقديرنــا، بنســبة انخفــاض 
ــمّ  ــع أن يت ــم مــن ســوق التأمــن الصحــي، ونتوقّ قدرهــا حــوالي 8 ٪، بســبب رحيــل أكــر مــن مليــون مقي
تعويضهــم جزئيًــا عــن طريــق زيــادة عــدد الســعودين المؤمــن عليهــم. هــذا وقــد نمــت أقســاط التأمــن الصّحــي المكتتبــة بمقــدار مليــار ريــال 
ســعودي، بزيــادة قدرهــا 5 ٪، بســبب زيــادة الأســعار لتتماشــى مــع إضافــة منافــع جديــدة للوثيقــة بواســطة  مجلــس الضمــان الصحــي ، اعتبــارًا 

مــن 1 يوليــو 2018، وبعــض التضخّــم الطبــي المرتبــط بزيــادة الأســعار.

كمــا تعتــرُ 2018 أيضًــا ســنة انتقاليــة لجميــع  قطاعــات الأعمــال، نظــرًا لانخفــاض الدعــم، وتطبيــق ضريبــة القيمــة المضافــة، وغيرهــا مــن الرســوم، 
ومــع ذلــك فإننــا لانــزال واثقــن مــن أن الميزانيــة الســعودية لعــام 2019، علــى ضــوء رؤيــة 2030م، ســتقدّم الدّعــم مــن خــال الإنفــاق الحكومــي 

المتوقــع والاســتثمارات الجديــدة.

كمــا نتوقــع أن تتحسّــن البيئــة التنافســية خــال عــام 2019، مــع اســتقرار ســلوك التســعير مــن قبــل المنافســن، ونتوقــع أيضــً أن يفــرض التطبيــق 
التنظيمــي لإلزاميــة التأمــن الصّحــي علــى الســعودين زخمــً خــال النصــف الثــاني من عــام 2019.

أداء بوبا العربية
في ظــل تحديــات بيئــة تجاريــة تنافســية ، حققنــا مجــدّداً نتائــج ماليــة قويــة، وهــي نتائــج ربحيّــة رائــدة في القطــاع  تقــدّر بـــ 0.5 مليار ريال ســعودي. 
كمــا قمنــا بزيــادة رأس مالنــا بنســبة 50٪ ليصبــح 1.2 مليــار ريــال ســعودي، وحصلنــا علــى موافقــة اســتثنائية لزيــادة حــد الملكيــة الأجنبيــة لدينــا إلى 

60٪، تحســبً لإدراجنــا في مؤشــر الأســواق الناشــئة، وواصلنــا تعزيــز الميزانيــة العامــة مــن خــال إدارة ماليــة قوية وســليمة.

ــا  فيــه أيضــً عامتنــا التجاريــة وسُــمعتنا،  ــزاً في إدارة مجموعــة مختلفــة مــن التحديــات، وعززن ــا آخــراً ناجحــً ســجّلنا فيــه تميّ كان عــام 2018 عامً
وواصلنــا الحصــول علــى تقديــر وتقييــم مرتفــع ســنورده فيمــا يلــي:

أفضل مزوّد لخدمات التأمين الصّحي في المملكة العربية السعودية )IFM ، مُنحت في عام 2019(	 
ــل 	  ــة الفيص ــركات )CGI( لجامع ــة الش ــر حوكم ــف مؤش ــفافية في تصني ــاح والش ــث الإفص ــن حي ــالي 2016 م ــام الم ــة الأولى في الع المرتب

ــام 2018( ــت في ع )مُنح
أفضل علاقات المستثمرين لشركة تأمين بالمملكة العربية السعودية )BGO ، مُنحت في عام 2019(	 

“
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2018 كان عام آخراً ناجحاً 
سجّلنا فيه تميّزاً في 

إدارة مجموعة مختلفة 
من التحديات”.
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نتيجــة لمركزنــا المــالي الاســتثنائي، تمكنّــا خــال عــام 2018 مــن توزيــع أربــاح نقديــة للســنة الماليــة 2017 بلغــت 160 مليــون ريــال ســعودي، وَ قيمــة 
2.00 ريــال ســعودي للســهم، وخــال عــام 2019 ، ســنطلب مــن المســاهمن الموافقــة علــى توزيعــات أربــاح الســنة الماليــة 2018 البالغــة 180 مليــون 

ريــال ســعودي.  بقيمــة 1.50 ريــال ســعودي للســهم، وهــي نســبة توزيــع أربــاح بنســبة 34 ٪، مقابــل 32٪ في الســنة الماليــة 2017.

الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية
إنّ تخطيطنــا الاســراتيجي ونظــام الحوكمــة لدينــا يعمــل بإطــر ناجعــة تضمــن نجاحنــا في تحقيــق التــوازن بــن أولوياتنــا قصــيرة وطويلــة المــدى، 

كمــا نعــي تمامــً دورنــا في تحمّــل المســؤولية كشــركة واســتدامة ذلــك والثبــات عليــه مــن المتطلبــات الأساســية لنجاحنــا.

خــال عــام 2018، أعدنــا إطــاق "مدونــة قواعــد الســلوك" الخاصــة بـــ بوبــا العربيــة، وطرحنــا منصــة جديــدة تُدعــى  "وصّــل صوتــك"، لنضمــن أن 
ــع مناحــي العمــل، وســنهدف إلى  ــز ممارســات إدارة المخاطــر ودماجهــا في جمي ــا أيضًــا تعزي ــا في المقدمــة. كمــا واصلن ــا وقيمن تبقــى ثقافتن

ــام 2019. ــال ع ــطة إدارة المخاطرخ ــاع الأول" في أنش ــط الدف ــن "خ ــادة تمك زي

ــعادة،  ــة وس ــر صح ــول وأك ــاة أط ــش حي ــى عي ــاس عل ــاعدة الن ــل في مس ــا المتمث ــق هدفن ــؤوليتنا في تحقي ــا بمس ــون تمامً ــا ملتزم ــن أيضً نح
ــر غطــاء تأمــن صحّــي مّجــاني،  ــذي يوفّ ــه. كمــا يظــلّ برنامــج المســؤولية الاجتماعيــة للشــركة، ال ــا في كلّ مــا نقــوم ب مــع إشــراك العميــل معن
ومجموعــة مــن الخدمــات الصّحيــة المتعلّقــة بــه، لجميــع الأيتــام التّابعــن لــوزارة العمــل والتنميــة الاجتماعيــة، هــو أحــد برامجنــا الرئيســة التــي 

ــع. ــة المجتم ــال خدم ــا في مج نقدّمه

بالنيابــة عــن مجلــس الإدارة، أود أن أعــرب عــن خالــص تقديــري لجميــع منســوبينا، ســواء الموظفــن أو ممثلــي مجلــس الإدارة أو أعضــاء لجــان 
المجلــس، لمواصلــة تمكــن بوبــا العربيــة مــن تقــديم نتائــج رائــدة في هــذا المجــال.

كمــا أودّ أن أعــرب أيضــً  عــن عميــق تقديــري للدّعــم المســتمر، والالتــزام والمســاهمة المقدّمــة مــن جميــع شــركائنا؛ مــن مســاهمن وعمــاء 
وهيئــات تنظيميــة ومقدمــي خدمــات.

المهندس / لؤي هشام ناظر
رئيس مجلس الإدارة
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رسالة الرئيس التنفيذي 
طل هشام ناظر

الرئيس التنفيذي والعضو المنتدب

الإنجازات
ــادة  ــد ري ــى صعي ــة عل ــة للغاي ــج قوي ــة نتائ ــا العربي ــت بوب ــة، حققّ ــات الاقتصادي ــئ بالتحدي ــام ملي ــال ع خ

الســوق، نســتعرض أبرزهــا في النقــاط التاليــة:

مستوى قياسي من إجمالي الأقساط المكتتبة، عند 8.6 مليار ريال سعودي.	 
مستوى قياسي للودائع والاستثمارات، عند 6.3 مليار ريال سعودي ، وتحسن وضع الملاءة المالية.	 
معــدل نقــدي واســتثماري قياســي مقارنــة بالاحتياطــات الفنيــة ، أعلــى بمقــدار 1.7 مليــار ريــال ســعودي مــن مســتوى الاحتياطيات 	 

التقنية.
الحفاظ على معدل الخسارة لدينا، بنسبة ٪83. 	 
زيادة أرباحنا قبل الضرائب والزكاة، مقارنة بالعام السابق. 	 
الحفاظ على نسب الاحتياطي الفني لدينا تماشياً مع السنوات السابقة.	 
أداء استثنائي في التحصيل، على الرغم من الضّغط المالي على الشركات.	 
مستوى قياسي من أرباح دخل الاستثمار.	 

بالإضافة إلى ذلك، أحرزنا تقدمًا في عدد من المبادرات الرئيسية الأخرى:

رؤيتنا الاستراتيجية.	 
البنية التحتية وخدمات إدارة طرف ثالث )TPA(، والفوز بعقد شركة أرامكو السعودية.	 
ــات 	  ــغيلي لمتطلب ــزام التش ــان الالت ــل ضم ــدة، مث ــة الجدي ــات التنظيمي ــاءة والمتطلب ــم الكف ــدة لدع ــة جدي ــذ أنظم ــر وتنفي تطوي

ــدة، ــة الجدي ــة المضاف ــة القيم ضريب
ــتوى 	  ــع مس ــة، ورف ــة للحوكم ــة التحتي ــم في البني ــتثمار الدائ ــلال الاس ــن خ ــة" م ــر ذكي ــة ذات مخاط ــو "منظم ــدم نح ــتمرار التق اس

ــة. ــا العربي ــة في بوب ــة الداخلي ــة الرقاب ــتوى بيئ ــع مس ــا ورف ــر لدين ــدرات إدارة المخاط ــج وق ونض

هذا وسيظل تركيزنا واهتمامنا مُنصبّ “
على الخدمة المتميّزة، التّسعير، 

رضا العملاء، الاستراتيجية الرقمية، 
الحوكمة والانضباط، الموظفون/

والمواهب، وأنا على ثقة تامّة أنّنا  
سنواصل تقديم أفضل قيمة مقابل 

خدمات التأمين الصّحي في قطاع 
التأمين الصحّي السعودي”.
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الخدمات والمميّزات التنافسية
لقــد واصلنــا بنــاء تميزنــا في تقــديم الخدمــات، بصفتنــا الشــركة الرائــدة للتأمــن الصحــي في المملكــة العربيــة الســعودية، مــن خــال خدماتنــا 
الصحيــة في "طبتــم" وبرنامــج "راحتكــم" لتســهيل خدمــات المستشــفيات للعمــاء، والــذي أيضــً يقــوم بتوفــير موظفــن لتقــديم المســاعدة 
والنصيحــة للعمــاء في وقــت الحاجــة.  وفي عــام 2019م، ســيكون تركيزنــا الأساســي في هــذه المجــالات هــو ضمــان اســتمرار عمائنــا في الحصول 

علــى أفضــل خدمــة ممكنــة عنــد تلقيهــم الرعايــة الطبيــة.

فريق العمل
تواصــل بوبــا العربيــة جهودهــا في جــذب وإبقــاء الموظفــن الموهوبــن والمهــرة والشّــغوفن بأعمالهــم الذيــن يحبّــون العمــل في بوبــا العربيــة 

بســبب "ثقافتنــا الرائعــة" والتــي تســتندُ علــى خمســة أبعــاد نوردهــا فيمــا يلــي:

قادة في كل ما نقوم به	 
لدينا ثقافة الرعاية والابتكار	 
محبوبون من قبل عملائنا	 
لدينا مواهب مذهلة	 
نعملُ دوماً وفقا لقيمنا	 

خــال عــام 2018، واصلنــا تطويــر وتحســن ثقافتنــا وأنشــطة التفاعــل معهــا وقدمنــا عــددًا مــن مبــادرات تطويــر الموظفــن لدعــم جذب واســتبقاء 
المواهــب الرائــدة مــن الســوق. كمــا رفعنــا مســتوى الســعودة لدينــا إلى مســتوى قياســي بلــغ 75 ٪ ، مقابــل عــام 2017 بنســبة ٪70.

نظرة مستقبلية
ــن  ــن ب ــغيلية. م ــطتنا التش ــل أنش ــل صق ــة، ونواص ــة المحدّث ــا العربي ــراتيجية بوب ــى إس ــق عل ــس الإدارة ويواف ــيناقش مجل ــام 2019، س ــال ع خ
عــدد مــن عوامــل التمكــن الإســراتيجية الرئيســية، رحلتنــا الرقميــة، التــي مــن أجلهــا أنشــأنا إدارة منفصلــة مخصصــة لـــها تدعــى "المصنــع 

الرقمــي".

نتوقع أن تظل السنة المالية 2019 مليئة بالتحديات، ولكن مع عودة الِحراك الإيجابي إلى الاقتصاد السعودي سيؤدي إلى تحسّن نتائج 2019.

ــا العربيــة الذيــن بدونهــم لــن نكــون قادريــن علــى مواصلــة تحقيــق  كمــا أودّ أن أعــرب عــن خالــص تقديــري لجميــع الأشــخاص المتفانــن في بوب
ــزة التــي نُحقّقهــا. النتائــج المتميّ

طل هشام ناظر
الرئيس التنفيذي والعضو المنتدب
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المهندس. لؤي هشام ناظر
رئيس مجلس الإدارة

السيد /طل هشام ناظر  
عضو مجلس الإدارة )تنفيذي(

1

"ناظــر"  مجموعــة  مؤســس  هــو  ناظــر  هشــام  لــؤي  المهنــدس 
ورئيــس مجلــس إدارتهــا، وقــد أســس جميــع الشــركات التابعــة 
ــي،  ــن الصح ــن التأم ــة تتضم ــالات مختلف ــل في مج ــي تعم ــا والت له
وتجهيــز المستشــفيات بالمعــدات الطبيــة، وعيــادات غســيل الكلــى، 
والعاقــات العامــة وإدارة الأصــول.  كمــا يشــغل المهنــدس لــؤي 
ناظــر منصــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة بوبــا العربيــة، الشــركة 
شــركة  وهــي  المملكــة،  في  الصّحــي  التأمــن  مجــال  في  الرائــدة 
مســاهمة عامــة مدرجــة في الســوق الماليــة الســعودية، كمــا تمتــد 
أنشــطة مجموعــة ناظــر بالإضافــة إلى المملكــة العربيــة الســعودية 

إلى عــدة دول في  الخليــج العربــي والشــرق الاوســط.

في  البكالوريــوس  درجــة  علــى  ناظــر  المهنــدس  حصــل  وقــد 
ــوس  ــوس أنجل ــا في ل ــة كاليفورني ــن جامع ــة م ــة الميكانيكي الهندس
عــام 1987م ، كمــا حصــل علــى درجــة الماجســتير في إدارة الأعمــال 
ــو  ــام 1989م، وفي يوني ــوس ع ــوس أنجل ــا في ل ــة كاليفورني ــن جامع م
الرســائل  الفخريــة في  الدكتــوراه  عــام 2005م حصــل علــى درجــة 
الإنســانية مــن كليــة Goodwin في كونيتكــت بالولايــات المتحــدة 

 . الأمريكيــة 

وفي مطلــع عــام 2018م، دُعــيَ المهنــدس لــؤي لانضمــام إلى مجلــس 
ــمّ تّم تنصيبــه رئيســً لمجلــس  إدارة نــادي الاتحــاد الســعودي، ومــن ث

إدارتــه في نوفمــر 2018م. 

ــس  ــً لمجل ــر رئيس ــدس ناظ ــن المهن ــد تّم تعي ــام 2016م،  ق ــذ ع ومن
ــع  ــمّ جمي ــذي يض ــة، ال ــة المكرّم ــة مكّ ــي لمنطق ــع الصّح إدارة التجم
المنشــآت الطبيــة التابعــة لــوزارة الصحــة في مدينــة مكــة، التــي تعــدّ 
إحــدى التّجمعــات الطبيــة الخمســة الكُــرى في المملكــة العربيــة 

الســعودية.

ــواَ في  ــة عض ــتثمارات العام ــدوق الاس ــل صن ــن قب ــه م ــا تّم تعيين كم
مجلــس إدارة الشــركة الوطنيــة للأدويــة والأجهــزة والمســتلزمات 
ــة  ــى نهاي ــن2016م وحت ــدءاَ م ــنوات ب ــاث س ــدة ث ــو" لم ــة "نوبك الطبي

العــام 2018م.

وفي عــام 2013م دُعــيَ الأســتاذ ناظــر للإنضمــام إلى مجلــس إدارة 
ــلإدارة التابعــة لجامعــة كاليفورنيــا في  الزائريــن في كليــة أندرســون ل
لــوس أنجلــوس. وقد انتخــبَ كرئيس لمجلس إدارة منظمة الرؤســاء 
)Young Presidents Organization( الدوليــة  الشــباب 
ــر  ــمّ أك ــة تض ــير ربحي ــة غ ــة عالمي ــي منظم ــام 2006م – 2007م وه لع
مــن 16,000 رئيــس مجلــس إدارة ورئيــس تنفيــذي مــن رجــال الأعمــال 
الذيــن تقــل أعمارهــم عــن 50عامــً، وقــد قــدّم العديــد مــن الخدمــات 
الجليلــة وتــرك بصمــة قويــة ودائمــة في أعمــال هــذه المنظمــة 

"YPO Making a Differencee"    لمســاهماته في

هــذا وفي وقــت أســبق كان قــد عُيّــن المهنــدس ناظــر مــن قبــل 
مجلــس  إدارة  مجلــس  في  كعضــو  الســعودي  الــوزراء  مجلــس 
ــه الجهــة  ــاً للقطــاع الخــاص، بصفت الضمــان الصحــي التعــاوني ممث
الرســمية والتنظيميــة المختصــة في التأمــن الصحــي في المملكــة 
العربيــة الســعودية، وقــد قضــى المهنــدس ناظــر في هــذه المهمة 
مختلــف  مــع  الرئيــس  المفــاوض  كان  كمــا  انتخابيتيّــن،  فرتــن 

المؤسســات الحكوميــة لتطويــر صناعــة التأمــن في المملكــة. 

كمــا عُيّــن المهنــدس لــؤي ناظــر مــن قبــل  رئيــس مجلــس إدارة 
لإتحــاد الســعودي للجــودو، وتّم انتخابــه مــن قِبــل الجمعيــة العموميــة 
للجنــة الأولمبيــة الســعودية ليكــون عضــواً في مجلــس إدارتهــا. ومــن 
ــة  ــة العربي ــة الأولمبي ــس إدارة اللجن ــس مجل ــً لرئي ــه نائب ــمّ تَم انتخاب ث

ــعودية . الس

المنتــدى  قبــل  مــن  وإختيــاره  ناظــر  لــؤي  المهنــدس  ترشــيح  وتم 
القــادة  منظمــة  في  كعضــو  دافــوس  في  العالمــي  الاقتصــادي 
وهــي   )Young Global Leaders( العالميــن  الشــباب 
مجموعــة عالميــة مــن القــادة الاســتثنائين تحــت ســن 40. وفي عــام 
2010م أصبــح عضــوًا مــن المرتبــة الأولى لزمالــة معهــد آســن لمبــادرة 
القيــادة في الشــرق الاوســط.  كمــا تّم اختيــاره واحــداً مــن ضمــن 
100 شــخصية الأكــر تأثــيراً مــن خريجــي كليــة آندرســون لماجســتير 
الأعمــال بجامعــة كاليفورينــا في لــوس أنجلــوس منــذ إنشــائها قبــل 

75 عامــً.

المهنــدس لــؤي ناظــر لديــه ثاثــة أبنــاء: لنــا )1990م( وهشــام )1992م( 
الدراجــات  وركــوب  والجــري  الجولــف  هواياتــه  ومــن  )1997م(.  وتــان 

ــرى.  ــات الأخ ــض الرياض ــدم وبع ــرة الق ــلة وك ــرة الس وك

2

يشــغلُ الأســتاذ طــل هشــام ناظــر منصــب عضــو مجلــس إدارة 
والرئيــس التنفيــدي لشــركة بوبــا العربيــة منــذ عــام 2۰۰8م. وحيــثُ 
الرعايــة  مجــال  في  الرائــدة  الشــركة  هــذه  ناظــر  الأســتاذ  يقــودُ 
ــة،  ــير عالي ــزة بمعاي ــة المتميّ ــد والخدم ــو المتصاع ــة ذات النّم الصّحي
اتسّــعت دائــرة عاقاتــه وتوطّــدت مــع المشــرّعن والمراقبــن علــى 
ســوق التأمــن في المملكــة العربيــة الســعودية، ومقدّمــي خدمــات 

الرعايــة الصّحيــة والمؤمنــن علــى حــدّ ســواء.

مــن  عــدد  إدارات  مجالــس  عضويــة  ناظــر  طــل  الأســتاذ  يشــغلُ 
الشــركات؛ فهــو نائــب رئيــس مجلــس إدارة مجموعــة ناظــر، وعضــو 
اللجنــة  وعضــو  الصحيــة،  للرعايــة  )نــواه(  شــركة  إدارة  مجلــس 
ــة  ــو لجن ــو عض ــا ه ــد، كم ــة النق ــة لمؤسس ــن التابع ــة للتأم التنفيذي
القيــادات الشــابة العالميــة وعضــو لجنــة منظمــة الرؤســاء الشــباب، 
ــوت”  ــة “ تش ــة العالمي ــس إدارة المدرس ــة مجل ــمّ لعضوي ــد انض وق

بنيويــورك في عــام 2۰۱4م.

الأعمــال  إدارة  في  الماجســتير  درجــة  ناظــر  طــل  الأســتاذ  يحمــلُ 
ــة متخصصــً في مجــال  ــة بنســلفانيا الأميركي ــون بولاي ــة وارت مــن كلي
شــهادة  علــى  حصــل  كمــا  2۰۰۱م،  العــام  في  والشــراء  التمويــل 
البكالوريــوس في الاقتصــاد مــن جامعــة كاليفورنيــا في مدينــة لــوس 

انجلــوس الأميركيــة عــام ۱996م.
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الســيد عبدالهــادي بــن علــي شــايف عضــو مجلــس الإدارة مســتقل 
شــهادة  علــى  حصــل  ولقــد  2۰۱۱م،  عــام  مــارس  شــهر  منــذ 
البكالوريــوس في  الاقتصــاد مــن الجامعــة الأمريكيــة في بــيروت عــام 

م.  ۱97۰

لجنــة   رئاســة  منصــب  شــايف  عبدالهــادي  الســيد  شــغل  وقــد 
في  بــدأت  والتــي  متتاليتــن  دورتــن  العربيــة   بوبــا  في  المراجعــة 
مــارس 2۰۱۱م وانتهــت في ينايــر 2۰۱7م، كمــا عُــن رئيســً للجنــة إدارة 
ــر 2017م. ــن 22 يناي ــداءاً م ــدة ابت ــس الجدي ــر  في دورة المجل المخاط

هــذا وقــد بــدأ الســيد عبــد الهــادي حياتــه المهنيــة في البنــك الأهلــي 
التجــاري وتــدرج في عــدة مناصــب حتــى أصبــح مديــراً عامــً للبنــك 

ــة. ــة التنفيذي ــس الإدارة واللجن ــواً لمجل وعض

بالإضافــة إلى التحاقــه بشــركة بوبــا العربيــة، كمــا يشــغل الأســتاذ عبــد 
الهــادي عضويــة عــدة مجالــس داخــل وخــارج المملكــة.

ــان  ــس إدارة ولج ــً في مجل ــواً حالي ــادي عض ــد اله ــيد عب ــا أن الس كم
للخدمــات  الســعودية  الشــركة  الأول،  البنــك   مثــل  شــركات  عــدة 
دويتشــه  الريــاض،  في  الصحيــة  الميــاة  تعبئــة  شــركة  الأرضيــة، 
العربيــة الســعودية لــلأوراق الماليــة وغيرهــا مــن الشــركات. كمــا 
حصــل علــى وســام الإســتقال مــن الدرجــة الأولى مــن جالــة الملــك 

عبــدالله الثــاني، ملــك المملكــة الأردنيــة الهاشــمية.

الســيد زيــد القويــز عضــو مجلــس إدارة مســتقل )غــير تنفيــذي( و 
رئيــس عــدة لجــان في المجلــس للــدورة الحاليــة منــذ انضمامــه 
لمجلــس الادارة في بدايــة دورتــه خــال يونيــو 2۰۱4م، خــال 20۱6م 
اصبــح ايضــً عضــواًفي لجنــة الرشــيحات و المكافــات في شــركة بوبــا 

العربيــة.

في دورة مجلــس الإدارة الحاليــة و التــي بــدأت مــن 22ينايــر 20۱7م، 
مســتقل  ادارة  مجلــس  كعضــو  القويــز  الســيد  انتخــاب  اعــادة  تم 
)غــير تنفيــذي( ورئيســً للجنــة الاســتثمار حتــى نهايــة 20۱7م وعضــواً 
في لجنــة الرشــيحات و المكافــات، تم تعيينــه رئيســا لهــا في نهايــة 

عــام20۱7م.
حاصــل علــى الشــهادة الجامعيــة بتخصــص المحاســبة الماليــة مــن 

كليــة العلــوم الإداريــة بجامعــة الملــك ســعود بالريــاض ســنة ۱987م.
وفي عــام 2018م عُــن الأســتاذ زيــد كعضــو مجلــس إدارة مســتقل 
في  وعضــو  والحوكمــة  والمكافــآات  الرشــيحات  للجنــة  ورئيــس 

اللجنــة التنفيذيــة للبنــك الأهلــي التجــاري.

الملــك  بمستشــفى  التخطيــط  و  الماليــة  إلادارة  في  عمــل  ولقــد 
۱99۰م. عــام  حتــى  التخصصــي  فيصــل 

التحــق بعدهــا بالبنــك الســعودي الريطــاني عــام ۱99۰م وتــولى عــدة 
مهــام ومناصــب إداريــة شــملت مديــراً لحســابات الشــركات، كبــير 
مــدراء الائتمــان والمخاطــر ومديــراً عامــً لقطــاع الشــركات حتــى 
2۰۰3م، ثــم انتقــل الى شــركة إتــش إس بــي ســي العربيــة الســعودية 

المحــدودة كنائبــً للعضــو المنتــدب حتــى عــام 2۰۰7م.

كمــا كان الســيد القويــز  عضــوا في لجنــة الرشــيحات والمكافــأت في 
ــع الأول مــن  ــدأ مــن 20۱6م وحتــى الرب البنــك الســعودي الريطــاني )ابت

عــام  20۱8م(. 

كمــا أن الســيد القويــز حاصــل علــى رخصــة الإستشــارات المالية وهو 
عضــواً مجلــس إدارة / لجــان مســتقل في  عــدد مــن الشــركات، مثــل 
ــة  ــك )مجموع ــركة ماس ــة وش ــات الحديدي ــي للصناع ــركة الراجح ش
الســبيعي للإســتثمار( وشــركة ذاخــر  للإســتثمار والتطويــر العقــاري. 
كمــا عمــل ســابقً كعضــو مجلــس ادارة في شــركة الهولنــدي المالية 

وشــركة اليســر للإجــارة و التمويــل. 

الدكتــور عدنــان الصــوفي هــو قيــادي تنفيــذي، إسْــراتيجيّ ،متخصــص 
في الحوكمــة وإدارة التغيــير ذو مؤهــات أكادميــة عاليــة،  شــغل عــدة 
مناصــب قياديــة مختلفــة في كاً مــن القطاعــن الخــاص والعــام 

وكذلــك في الوســط الأكاديمــي.

ــا العربيــة كعضــو  ــان الصــوفي بمجلــس إدارة بوب التحــق الدكتــور عدن
مجلــس إدارة في دورتــه الجديــدة ابتــداءاً مــن 22 ينايــر 2017م كمــا تم 

تعينــه رئيســً للجنــة المراجعــة في الــدورة الجديــدة.
وخــال عــام 2018م أصبــح عضــو مجلــس إدارة مســتقل في الأهلــي 

كابيتــال وعُــن كرئيــس لجنــة الإستشــارات لهيئــة ســوق المــال.

ــة  ــس إدارة هيئ ــو مجل ــب  عض ــراً منص ــوفي مؤخ ــور ص ــغل الدكت ش
ــريم.  ــي ك ــر ملك ــى أم ــاءاً عل ــعودية بن ــة الس ــوق المالي الس

قبــل ذلــك، شــغل الدكتــور صــوفي  منصب الرئيــس التنفيذي لشــركة 
الشــركات  إحــدى  تعتــر  والتــي  -20۱3م(،  )20۱0م  القابضــة  ســدكو 
الرائــدة في مجــال إدارة الــروات العائليــة. كمــا شــغل أيضــً منصــب 
ــا  ــدكو ، وغيره ــة س ــتثمارات المالي ــة الاس ــدب لمجموع ــو المنت العض

ــة لمــدة 22 عامــً في ســدكو. مــن الخــرات الإداري

الدكتــور صــوفي لديــه مســاهمات نشــطة في العديــد مــن مجالــس 
الإدارات الأخــرى مثــل ســدكو كابيتــال وشــركة الاســمنت العربيــة.

في الأعــوام )۱984م-2005م( ، شــغل الدكتــور صــوفي منصــب أســتاذ 
الماليــة والأعمــال الدوليــة في جامعــة الملــك عبــد العزيــز  في جــدة، 
ثــم عميــداً لكليــة الاقتصــاد والإدارة بالإضافــة إلى ذلــك كان عضــواً 
ــام 2005م.  ــوني( في ع ــانت أنت ــة س ــفورد )كلي ــة أكس ــاركً لجامع مش

السيد.عبدالهادي بن علي شايف
عضو مجلس الإدارة-مستقل )غير تنفيذي(

السيد. زيد عبدالرحمن القويز
عضومجلس الإدارة-مستقل )غير تنفيذي(

الدكتور . عدنان عبدالفتاح صوفي
عضومجلس الإدارة-مستقل )غير تنفيذي(
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التحــق الســيد ديفيــد فليتشــر بمجلــس إدارة بوبــا العربيــة منــذ تاريــخ  
ــت  ــس الإدارة وتم ــس مجل ــب رئي ــه كنائ ــبتمر 2014م،  وتم تعيين 8 س
إعــادة تعيينــه ليشــغل نفــس المنصــب في دورة المجلــس الحاليــة 

والتــي بــدأت في 22 ينايــر 2017م. 

الســيد فليتشــر يشــغل حاليــً منصــب المديــر التنفيــذي للمخاطــر 
)منــذ ينايــر 2017( وعضــواً في الفريــق التنفيــذي، هــذا وقــد شــغل 
الناميــة  الأســواق  بوبــا  شــركة  في  العــام  المديــر  منصــب   ســابقً 
الدوليــة )IDM(، كمــا أنــه مواطــن بريطــاني مقــر ســكنه في لنــدن، 
ولقــد حصــل علــى درجــة البكالوريــوس مــع مرتبــة الشــرف عــام 
في  دورهــام  جامعــة  مــن  الحديــث  التاريــخ  دراســة  في  ۱985م 

.)UK( المتحــدة  المملكــة 

ــس  ــة كرئي ــة الدولي ــة الصحي ــة الرعاي ــا ومجموع ــد الى بوب ــم ديفي انض
 IDM التدقيــق الداخلــي منــذ مــارس 2۰۱4م  و مديــر عــام لشــركة بوبــا
منــذ ســبتمر 2۰۱4م. يتضمــن منصبــه المســؤولية عــن شــركات 
بوبــا الموجــودة في بولنــدا، الهنــد، الصــن، وتايانــد، وهونــغ كونــغ، 
والتوســع في الأســواق المحليــة الجديــدة، وكذلــك بالنســبة للمملكــة 
العربيــة الســعودية مــن خــال تواجــده في مجلــس إدارة بوبــا العربيــة.

في  بيرماتــا  بنــك  مــن  بنكيــة  بخــرة  قادمــً  بوبــا  الى  انضــم  ولقــد 
وإحــدى  اندونيســيا  في  البنــوك  أكــر  مــن  واحــدة  إندونيســيا، 
 / المديــر  كان  حيــث  تشــارترد،  ســتاندرد  لبنــك  التابعــة  الشــركات 
كان  ذلــك  وقبــل  ونصــف.  ســنوات  أربــع  لمــدة  التنفيــذي  الرئيــس 
ــث  ــارترد، حي ــتاندرد تش ــك س ــعة في بن ــة واس ــة مصرفي ــه مهن لدي
شــغل منصــب رئيــس التدقيــق الداخلــي للمجموعــة عــر مجموعــة 
ســتاندرد تشــارترد، وكان الرئيــس التنفيــذي لســتاندرد تشــارترد بنــك 

2۰۰4م. الى  2۰۰2م  مــن  بنغاديــش  

ــة  ــات المصرفي ــال الخدم ــعة في مج ــة واس ــرة دولي ــه خ ــد لدي ديفي
،و قــد شــغل العديــد مــن المناصــب العليــا في ســتاندرد تشــارترد 
وســيتي بنــك  في كل مــن نيجيريــا، الصــن، هونــغ كونــغ، ســنغافورة، 

ــدن.  ــيا ولن ــش، إندونيس بنجادي

انضــمّ السّــيد ســايمون بريســتون لمجلــس إدارة شــركة بوبــا العربيــة  
كعضــو منــذُ ۱ إبريــل 20۱8م، لاكمــال المــدّة الانتخابيــة لمجلــس الإدارة 
الحاليــة، والتــي بــدأت في 22 ينايــر 20۱7م وتنتهــي في 30 يونيــو 20۱9م. 

كمــا يشــغل السّــيد ســايمون بريســتون منصــب الرئيــس التنفيــذي 
بريطانيــا،  لنــدن،  ومقرهــا  ماركتــس،  إنرناشــيونال  بوبــا  لوحــدة 
المملكــة المتحــدة. والجديــر بالذكــر أن الســيد/ ســايمون حاصــل 
علــى درجــة ماجســتير إدارة الأعمــال مــن جامعــة انســياد للأعمــال،
جامعــة  مــن  والتخطيــط  النقــل  سياســة  في  علــوم  وماجســتير 
نيوكاســل أبــون تايــن، إنجلــرا، وماجســتير علــوم في نظــم المعلومــات 

والذي  يمثل الشريك الأجنبي:
)شركة بوبا أنفستمنتس اوفرسيزليمتد(

والذي يمثل الشريك الأجنبي:
)شركة بوبا أنفستمنتس اوفرسيزليمتد(

والذي يمثل الشريك الأجنبي:
)شركة بوبا أنفستمنتس اوفرسيزليمتد(

في  إدارة  مجلــس  كعضــو  تعيينــه  تم  هيوســن،  مارتــن  الســيد/ 
شــركة بوبــا العربيــة في 1 أكتوبــر 2018 مقيــم في الولايــات المتحــدة 
مجموعــة  في  تنفيــذي  غــير  إدارة  مجلــس  عضــو  وهــو  الأمريكيــة 
ــة  ــة الصحي ــة للرعاي ــارة عــن مجموعــة دولي ــذ 2014، وهــي عب ــا من بوب
الرئيســي  المالــك  وهــي  المتحــدة،  المملكــة  لنــدن  في  ومقرهــا 
لشــركة بوبــا إنفســمنت أوفرســيس ليميتــد الشــريك الأكــر في بوبــا 
ــات  ــة المكافئ ــس لجن ــيحات ورئي ــة الرش ــو لجن ــن عض ــة. مارت العربي

في شــركة بوبــا في لنــدن.

رئيــس  نائــب  منصــب  ايضــً  هيوســن،  مارتــن  الســيد/  ويشــغل 
مجلــس إدارة شــركة تلوريــن انكوربوريتــد ونائــب رئيــس مجلــس إدارة 
شــركة هكليــت نــورث أمريــكا وفي مــارس 2018 تم تعيينــه في موليس 

انــد كومبــاني كرئيــس مجلــس الإدارة لمجموعــة الطاقــة الدوليــة. 

مارتــن كان موظــف ســابق في بــي جــي جــروب و تقاعــد بعــد 32 عامــً 
في الخدمــة كرئيــس تنفيــذي للعمليــات و عضــو مجلــس الإدارة و بــن 
ــن رئيــس مجلــس إدارة شــركة تــي بــي  عامــي 2015 و 2018 كان مارت
اتــش إنرناشــونال ، بنــك إســتثماري مقــره في هيوســن ، تكســاس 

، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة. 

ــا  ــوس في الجيولوجي ــهادة البكالوري ــى ش ــل عل ــتاذ/مارتن حص الأس
مــن جامعــة نيوكاســتل في إنجلــرا، المملكــة المتحــدة عــام 1979، 
ــج  ــال كول ــن إمري ــة م ــا البرولي ــتير في الجيولوجي ــهادة الماجس وش

ــام 1983. ــدة ع ــة المتح ــرا، المملك ــدن، إنجل لن

السيد. ديفيد فلتشر
نائب رئيس مجلس الإدارة )غير تنفيذي(

السيد/ سيمون بريستون
عضو مجلس الإدارة )غير تنفيذي(

الجغرافيــة مــن جامعــة ليســر، إنجلــرا، وشــهادة البكالوريــوس في 
ــرا. ــاد، إنجل ــدن لاقتص ــة لن ــن كلي ــا م الجغرافي

ــا  ــة بوب ــة الدولي ــة الصحي انضــم السّــيد ســايمون الى مجموعــة الرعاي
كرئيــس تنفيــذي لوحــدة بوبــا إنرناشــيونال ماركتــس خــال أكتوبــر 
بوبــا  شــركات  عــن  المســؤولية  هــذا  منصبــه  ويتضمّــن  2۰۱7م.  
المتواجــدة في الشــرق الأوســط، الهنــد، الصــن، تركيــا وهونــغ كونــغ، 
للمملكــة  بالنســبة  والتوســع في أســواق دوليــة جديــدة، وكذلــك 
العربيــة الســعودية مــن خــال تواجــده في مجلــس إدارة بوبــا العربيــة 

للتأمــن التعــاوني.

رئيــس  منصــب  يشــغل  ســايمون  الســيّد  كان  2۰۱7م  مايــو  حتــى 
العمليــات لمجموعــة AIA، وعضــو في اللجنــة التنفيذيــة للمجموعــة 
ــا والإبتــكار والعمليــات ونقــل المعلومــات.  المســؤولة عــن التكنولوجي
في  أول  شــريك  كان  وفي2۰۱۰م   ،AIA لمجموعــة  انضمامــه  قبــل 
الدوليــة  الإدارة  الماليــة في  الإستشــارات في الخدمــات  ممارســة 
في  Bain & Company، وقــد تخصــص في التأمــن الأســيوي 
مــا  ســايمون  الســيّد/  قضــى  وقــد  هــذا  التنظيمــي.   والتصميــم 
يقــرب مــن تســع ســنوات في شــركة الاستشــارات الإســراتيجية 
Marakon Associates في أوروبــا، الولايــات المتحــدة وآســيا. 
حيــثُ عــاش وعمــل في آســيا لأكــر مــن 20 عامًــا قبــل أن يعــود إلى 

المملكــة المتحــدة في عــام 2017م.

مارتن هيوستن  
)عضو غير تنفيذي(
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Bupa Group
Over 70 years of
healthcare and wellness

مجموعة بوبا
أكر من 70 عامًا من 

الرعاية الصحية

بوبــا عبــارة عــن شــركة محــدودة بــدون مســاهمن، ويتــم إعــادة اســتثمار أرباحهــا في توفــير رعايــة صحيــة أكــر وأفضــل 
مــن شــأنها أن تفيــد عمائهــا الحاليــن والمســتقبلن.

تأسســت بوبــا في عــام 1947 في المملكــة المتحــدة عندمــا قامــت 17 جمعيــة إدخــار بريطانيــة ومؤسســات تمويــل بريطانية 
أخــرى كالمستشــفيات المســاهمة بالاندمــاج ســويً. هدفهــم كان تمكــن النــاس مــن تمويــل رعايــة صحيــة عاليــة الجــودة. 

اليــوم، فإننــا نصــف هدفنــا بمســاعدة النــاس علــى العيــش "حيــاة أطــول وأكــر صحــة وأكــر ســعادة". .

التأمــن الصحــي هــو جوهــر مــا نقــوم بــه مــع 15.7 مليــون عميــل في جميــع أنحــاء العــالم. كمــا أننــا نقــدم بعــض الخدمــات 
الصحيــة التــي تكمــل مكانتنــا في التأمــن الصحــي وتزودنــا بالمزيــد مــن المعرفــة في كيفيــة عمــل الأنظمــة الصحيــة 
وتمكننــا مــن تقــديم تجربــة متميــزة للعمــاء. نحــن شــركة دوليــة مــع شــراكات مــع شــركاء محليــن أقويــاء لضمــان تأقلمنــا 

وتواصلنــا مــع الأنظمــة الصحيــة المحليــة ورغبــات العمــاء. 

ــدا  ــبانيا وبولن ــراليا وإس ــدة وأس ــة المتح ــي في المملك ــكل رئيس ــخص، بش ــوالي 80،000 ش ــر ح ــكل مباش ــف بش ــن نوظ نح
وتشــيليي ونيوزيلنــدا وهــونج كــونج وتركيــا والولايــات المتحــدة والرازيــل والشــرق الأوســط وإيرلنــدا، ولدينــا أيضــً شــراكات 

عمــل في المملكــة العربيــة الســعودية والهنــد.

إحصائيات مجموعة بوبا.

إيرادات

 11.9 
مليار جنيه 
إسرليني

15.7 
مليون عميل 

تأمن.

23.000 
مسن من دارالرعاية 

للمسن

15 
مليون عميل 

متلقي للخدمة

لربح الفعلي 
قبل الضرائب

613  
مليون جنيه 

إسرليني

الربح القانوني 
قبل الضرائب 

502  
مليون جنيه 

إسرليني



التقرير السنوي لعام 2018 م 19

عملائنا: نريد ان نكون المفضلن 
لهم و كافضل مزود لخدمات 

الرعاية الصحية. 

ركائزنا الثلاث

مجموعة بوبا
 نشــاطنا عــر المجموعــة يوجــه مــن خــال الإطــاراسراتجية إطار عملنا 

هــذا يســتخدم  نشــاط  فــكل  لنــا.   الأســراتيجي 
 الإطــار الاســراتيجي لتحديــد أطــر جــداول الأعمــال
ــة. ــات الخمس ــاث والأولوي ــز الث ــى الركائ ــز عل ــي ترك والت

موظفينا: يحبون العمل في 
بوبا وأن يتمتعو بالقدرة على 

خدمة عمائنا.

الأداء: نحن دايمً نرتقي بمستوى 
الأداء وتحقيق الاستدامة ولاستثمار 

في تلبية احتياجات العماء الحالن 
والمستقبلن. 

نهج التشغيل لدينا

نستثمر في الافضل والأولوية:

 تحديد أولويات الشركات والمناطق الحالية، مع التوسع
الانتقائي في أسواق جديدة والأعمال ذات الصلة.

نركز دائماً على الجودة والكفاءة
،السلامة والالتزام:

 إدراكنا بضرورة التزامنا بأعلى المعايير وتمكن الرعاية
الصحية التي في متناول العماء.

متفوقين محلياً ومتمكنون عالمياً:

 تلبية الاحتياجات الفردية والمحلية لعمائنا، مع
الاستفادة من القدرات الأوسع لدعمها.

دمج مسؤوليات الشركة مع استدامتها:

 أجندة شاملة من خال العماء والموظفن وأخاقيات
العمل والاعتبارات الإجتماعية والبيئية.
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خدمة عملائنا من أولوياتنا: 
تقديم تجارب عماء شخصية 

ومتميزة، وضمان نتائج سريرية 
عالية الجودة والقيمة مقابل المال.

قيمنا

نهج التشغيل لدينا

ندعم ونشجع موظفينا 
لتقديم أفضل ما لديه: 

يعمل موظفونا في بيئة تمكنهم 
وتلهمهم لإحداث فرق حقيقي 

للعماء، وهم أنفسهم أكر صحة 
وسعادة.

حريصون في التحسين 
والتطوير المستمر: تجعل 

الأمور أسهل وأسرع وأكر تخصصً 
واستجابة للعماء والموظفن 

والشركاء.

نطمح لأقصى قيمة من 
خلال التفاعل مع أفضل 

مزودي خدمة طبية: منسق 
موثوق ودليل لخدمات الرعاية 
الصحية لتقديم تجارب تتسم 
بالكفاءة والساسة مع نتائج 

صحية إيجابية.

نتوسع في علاقتنا مع الاعمال 
ذات الصلة: 

التوسع المستهدف في الخدمات 
مثل طب الأسنان والخدمات الرقمية 

التي يريدها عماؤنا والتي تعزز 
عامتنا التجارية وتعمق اتصالنا مع 

العماء.

شغوفون      مهتمون      منفتحون      مخلصون      ملتزمون      شجعان    استثنائيون
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مجموعة بوبا
حول العالم 

الأسواق الدولية استراليا ونيوزيلندا المملكة المتحدة أوروبا وأمريكا اللاتينية

بوبا للتأمن الصحي	 
بوبا للخدمات الصحية	 
قرى بوبا ورعاية 	 

المسنن اسراليا 
ونيوزيلندا

سانيتاس سيجوروس	 
سانيتاس طب الأسنان 	 
مستشفيات سانيتاس 	 

والخدمات الجديدة 
سانيتاس مايوريس	 
لوكس ميد )بولندا(	 
بوبا تشيلي	 

بوبا المملكة المتحدة 	 
للتأمن

بوبا للعناية بالأسنان	 
خدمات رعاية بوبا	 
بوبا للخدمات الصحية	 

بوبا جلوبال 	 
بوبا كير بلس )الرازيل(	 
أشبيدم سيجورتا 	 

)تركيا( )1(
بوبا العربية )2(	 
بوبا هونغ كونغ	 
ماكس بوبا )الهند( )2(	 
بوبا الصن	 

)1(    في يناير 2019م تم استكمال الاستحواذ على أشبيدم سيجورتا )تركيا( 
)2(   بوبا العربية في المملكة العربية السعودية وماكس بوبا في الهند هي شركات تابعة
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أداء وحدة السوق 2018م

مجموعة بوبا
حول العالم 

اوروبا وأمريكا اللاتينية 
الإيرادات: £3،041 مليون جنيه اسرليني

الربح: £182 مليون جنيه اسرليني

استراليا ونيوزيلندا 
الإيرادات: £4،656 مليون جنيه اسرليني

الربح: £313 مليون جنيه اسرليني

الأسواق الدولية 
الإيرادات:  £1,626 مليون جنيه اسرليني

الربح:  £36 مليون جنيه اسرليني

المملكة المتحدة
الإيرادات:£2،537 مليون جنيه اسرليني

الربح:  £156 مليون جنيه اسرليني

إيرادات المجموعة £11.9 مليار جنيه استرليني

استراليا 
ونيوزيلندا 

المملكة 
المتحدة

اوروبا وأمريكا 
اللاتينية

الأسواق 
الدولية 

39%

21%

26%

14%

الربح الأساسي للمجموعة £613 مليون جنيه 

استراليا 
ونيوزيلندا 

المملكة 
المتحدة

اوروبا وأمريكا 
اللاتينية

الأسواق 
الدولية 

23%

46%

5%

26%
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Health Insurance
 Globally, health insurance revenue accounts

 for 73% of our business, with 15.7m1 insurance
.customers

Provision
 Provision revenue account for 18%

 of our business. We directly provide
 healthcare to around 15m people

 in our health clinics, hospitals and
.detal centres  we have domestic health

 insurance business in
 Australia, the UK, Spain,

 Chile, Saudi Arabia, India,
 Hong Kong and Brazil.

 From January 2019, we
 also have a domestic

 health insurance business
 in Turkey. In some

 countries, we also provide
 international health

 insurance travel insurance
.and dental insurance

 In most of these countries
 we offer health insurance

 for corporate business and
 small and medium-sized

 enterprises, as well as for
.indivisuals

 Our iffer us different
 from country to country

 to adapt to local
 circumstances and

.regulations

 We operate over 350
 health clinics in Spain,
 Chile, Poland, the UK,

 Brazil, Hong Kong,
.Australia and China

 We Also run hospitals in
 Spain, Chile, Poland and

.one in the UK

 In Australia and New Zealand,
 insurance made up around

 80% of the total market
 Unit revenue, around 60% in

 Europe and Latin America
 and in the UK; and 90% in

.International Markets

 Bupa Health Insurance .1
Australia) 44%)   

Bupa UK Insurance 18% .2

Sanitas Seguros (Spain) 13% .3

Others 25% .4
 Europe and Latin  .1

America 50%    

UK 28% .2

 Australia and New .3
Zealand 15%    

  International .4
Market 7%    

 Dental care an area of
 growth for us across

.provision and insurance

 We provide dental
 insurance in Australia, the

.UK, Spain, Chile and Brazil

 dental 900 We have over
 centres across the UK,

 ireland, Australia, Spain,
 Chile, New Zealand, Poland,

.Brazil and Hong Kong

 Residential aged care
 revenue accounts for

 9% of our business with
.23,000 residents

 In Australia and New
 Zealand, we look

 residents 10,200 after
 care homes. 121 in

 30 We also have over
 retirement vilages in

.New Zealand

 138 In the UK, we run
 care homes and seven
 Richmond vilages. We

.residents 6.800 care for

 In Spain, we look after
 residents 6,000 around

 homes and we 46 in
 operate five day care

.centres

)Excludes Acibadem Sigorta )Turkey .1

How we create value

Dental

Aged care

 Earned premiums by key
insurance business

Clinics

Hospitals

Provision revenue bu market units

1

2

3

4

1

2

3

4

مجموعة بوبا
النــاس علــىنموذج أعمال  بوبــا هــو مســاعدة  مــن   الغــرض 

ــع ــعادة. م ــة وس ــر صح ــول وأك ــاة أط ــش حي  العي
ــث ــا حي ــم تركيزن ــا ه ــاهمن، عمائن ــود مس ــدم وج  ع
 نقــوم بإعــادة اســتثمار الأربــاح في توفــير رعايــة صحيــة
أكــر وأفضــل لصالــح العمــاء الحاليــن والمســتقبلين.
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عملاؤنا
عماؤنا هم أصحاب المصلحة الأساسين، فنحن 

شركة بدون مساهمن.

شركاؤنا
نحن نعمل مع مجموعة واسعة من الشركاء بما 

في ذلك مقدمي الخدمات الصحية الآخرين ، وسطاء 
التأمن ، الموزعن ، الشركاء في الشركات الزميلة 

الأخرى ، والمشاريع المشركة.

المجتمع
نريد أن يكون لنا تأثير إيجابي على المجتمعات التي نعمل فيها، 
ونقدم خدمات عالية الجودة ، ونشارك في الاقتصادات ونهتم 
بمسؤولياتنا الاجتماعية والبيئية. تدعم مؤسسة بوبا الصحية 
في أسراليا مجتمعات سكان أسراليا الأصليون وسكان جزر 

مضيق توريس للقضاء على مرض روماتيزم القلب

موظفونا
كوننا شركة خدمات،  فكل ما نقوم به لعمائنا يتم إيصاله 

من خال موظفينا. فموظفينا ضرورين لنجاحنا. ولذلك 
فإننا نريدهم أن يحبوا العمل في بوبا وإحداث فرق لعمائنا.

الحالة والسبب
شركة خاصة محدودة بدون 

مساهمن مع ضمان استمرار 
الأرباح.

القوة المالية
قاعدة رأسمالية قوية وربحية 

وتوليد النقد.

الأحكام والنظم
نعمل في قطاع منظم مع وجود 

ضوابط داخلية قوية وإدارة 
المخاطر.

صحة العلامة التجارية
عامتنا التجارية معروفة 

وموثوق بها لتجارب الجودة 
للعماء

القيم التي توجهنا في حياتنا اليومية

مجموعة بوبا
نموذج أعمال 

لنا لخلق قيمة

الموارد المتاحة لنا لخلق قيمة

شغوفون      مهتمون      منفتحون      مخلصون      ملتزمون      شجعان    استثنائيون
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رعاية ا�مراض المزمنة

خدمة إعادة صرف ا�دوية@@@
خدمة توصيل ا�دوية@

التحاليل المنزلية في المنزل أو العمل@

مرهق من التعامل مع المرض المزمن؟

الخدمات الدولية المتخصصة

التطبيب عن بعد:@@@
التشاور المباشر مع طبيب في الولايات 

المتحدة
التواصل عبر التطبيق أو الحاسوب أو 

9 2002 بالاتصال على 3009
نصائح صحية خلال السفر

 
الاستشارات الدولية:@@

مشورة أطباء من المراكز المتخصصة حول 
العالم

استناد� إلى المعايير المعتمدة لتقييم 
الحالات المعقدة

هل ترغب في الحصول على 
مشورة طبية دولية؟

طبيب بوبا

متوفرة من خلال طبيباتنا وأطبائنا
التواصل عبر الرقم المجاني

التواصل مع طبيب مختص على مدار 
الساعة

هل لديك الكثير من ا�سئلة عن صحتك؟

خدمات الصحة واللياقة

دعم التحكم بالتوتر
توجيه ا¤قلاع عن التدخين

استشارات الرشاقة

@متوفرة �عضاء بوبا العربية المشمولين في شبكة ٥ فما أعلى في مدن معينة
@@ للحالات الغير طارئة و�عضاء بوبا العربية المشمولين في شبكة ٥ فما أعلى

@@@ متوفرة �عضاء بوبا العربية المشمولين في شبكة ٥ فما أعلى

هل تريد أسلوب حياة أكثر صحة؟

رعاية الحمل وا�مومة

مقدمة من خلال طبيباتنا لضمان 
خصوصيتك

التطعيمات المنزلية لطفلك@
تقديم ا¤رشاد قبل وبعد الولادة

هل تحصلين على ا�رشاد الكافي
لسلامة حملك وسلامة طفلك؟

أكثر من مكتب 
موافقات

برنامج  راحتكم  مزايانا
التنافسية

خدمات برنامج طبتم

أكثر من  ٧٠  مكتب راحتكم في
مستشفيات المملكة

متابعة مستوى جودة الرعاية أثناء التنويم

متابعة الحالة و إعطاء النصائح بعد التنويم

موافقات طبية أكثر سهولة

مزايانا
التنافسية
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رعاية ا�مراض المزمنة

خدمة إعادة صرف ا�دوية@@@
خدمة توصيل ا�دوية@

التحاليل المنزلية في المنزل أو العمل@

مرهق من التعامل مع المرض المزمن؟

الخدمات الدولية المتخصصة

التطبيب عن بعد:@@@
التشاور المباشر مع طبيب في الولايات 

المتحدة
التواصل عبر التطبيق أو الحاسوب أو 

9 2002 بالاتصال على 3009
نصائح صحية خلال السفر

 
الاستشارات الدولية:@@

مشورة أطباء من المراكز المتخصصة حول 
العالم

استناد� إلى المعايير المعتمدة لتقييم 
الحالات المعقدة

هل ترغب في الحصول على 
مشورة طبية دولية؟

طبيب بوبا

متوفرة من خلال طبيباتنا وأطبائنا
التواصل عبر الرقم المجاني

التواصل مع طبيب مختص على مدار 
الساعة

هل لديك الكثير من ا�سئلة عن صحتك؟

خدمات الصحة واللياقة

دعم التحكم بالتوتر
توجيه ا¤قلاع عن التدخين

استشارات الرشاقة

@متوفرة �عضاء بوبا العربية المشمولين في شبكة ٥ فما أعلى في مدن معينة
@@ للحالات الغير طارئة و�عضاء بوبا العربية المشمولين في شبكة ٥ فما أعلى

@@@ متوفرة �عضاء بوبا العربية المشمولين في شبكة ٥ فما أعلى

هل تريد أسلوب حياة أكثر صحة؟

رعاية الحمل وا�مومة

مقدمة من خلال طبيباتنا لضمان 
خصوصيتك

التطعيمات المنزلية لطفلك@
تقديم ا¤رشاد قبل وبعد الولادة

هل تحصلين على ا�رشاد الكافي
لسلامة حملك وسلامة طفلك؟

أكثر من مكتب 
موافقات

برنامج  راحتكم  مزايانا
التنافسية

خدمات برنامج طبتم

أكثر من  ٧٠  مكتب راحتكم في
مستشفيات المملكة

متابعة مستوى جودة الرعاية أثناء التنويم

متابعة الحالة و إعطاء النصائح بعد التنويم

موافقات طبية أكثر سهولة

مزايانا
التنافسية
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الصالات الصحية ضمن برنامج 

المسؤولية الاجتماعية للشركة

تأمين صحي �ا� ضمن برنامج 
المسؤولية الاجتماعية للشركة

الصالات الصحية ضمن برنامج 
المسؤولية الاجتماعية للشركة

برنامج المسؤولية موظفينا
الاجتماعية للشركات

بطولة بوبا لكرة القدم

المنطقة الخارجية لدينا � 

المقر الرئيسي للشركة

بطولة بوبا لكرة القدم

حضانة ا�طفال لدينا

احتفالنا بنهاية العام 2018م

المسؤولية الاجتماعية للشركةتأمين صحي �ا� ضمن برنامج 

صالاتنا الرياضية

مسابقة جري ا�لوان للسيدات لدينا 
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الصالات الصحية ضمن برنامج 

المسؤولية الاجتماعية للشركة

تأمين صحي �ا� ضمن برنامج 
المسؤولية الاجتماعية للشركة

الصالات الصحية ضمن برنامج 
المسؤولية الاجتماعية للشركة

برنامج المسؤولية موظفينا
الاجتماعية للشركات

بطولة بوبا لكرة القدم

المنطقة الخارجية لدينا � 

المقر الرئيسي للشركة

بطولة بوبا لكرة القدم

حضانة ا�طفال لدينا

احتفالنا بنهاية العام 2018م

المسؤولية الاجتماعية للشركةتأمين صحي �ا� ضمن برنامج 

صالاتنا الرياضية

مسابقة جري ا�لوان للسيدات لدينا 
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النظام
الاساس

سياسات الشركة الداخلية

�لس ا	دارة 

قواعد السلوك 

المساهمون

ت 
طا

سل
ض 

وي
تف

ة 
كم

لحو
د ا

اع
قو

المعاي� ا�جراءات
وا�رشادات

تفويض سلطات
 �لس الادارة

تفويض سلطات 
الرئيس التنفيذي

خدمة
الابلاغ

لائحة العمل 
الداخلية

لوائح اللجان 
الادارية

لوائح �لس 
الادارة ولجانه

لوائح مؤسسة 
النقد العربي 

السعودي

لوائح هيئة 
سوق  المال 

لوائح �لس 
الضمان 
الصحي لوائح

 أخرى

افضل 
الممارسات

خط الدفاع
ا�ول

يحدد يدير 
يملك

خط الدفاع
الثا�

يُستشار يساند
يتحدى 
يشرف

خط الدفاع 
الثالث

مستقل 
موضوعي

يطمئن

2019 ,June 12 Bupa Arabia Private and Confidential

بوبا العربية
إطار حوكمة
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التصرفات ا�خلاقية وشفافية التعامل حماية أصول بوبا العربية
مع جميع أصحاب المصالح

الازدهار من خلال التميز � الجانب التنظيمي

نحن نضع العملاء أولاًنحن نعمل على مستوى حر� عاا�

نحن نعلن عن أي تضارب � المصالح

نحن نمثل بوبا العربية

نحن نمنع التداول بناء� على المعلومات الداخلية 
وننصح ا¤خرين بهذا الشأن

نحن ندير المخاطر

نحن نلتزم با�نظمة 

نحن نح¨م أنظمة المنافسة

نحن نقوم باªبلاغ

نحن نلتزم بأنظمة المنافسة

نحن نعمل بأخلاقيات عاالية

نحن نحافظ على سلامة المعلومات

نحن نكافح غسل ا�موال وتمويل ا�رهاب

نحن نعرف مزودينا

نحن نرحب بالتنوع

نحن نحافظ على صحتنا وسلامتنا

نحن مستعدون �ي شيء

نحن نحرص على عالمنا

المحافظة على ¶تمعنا و بيئتنا
نحن نحافظ على ممتلكاتنا الفكرية

بوبا العربية
أعمدة قواعد سلوك 
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تقرير لجنة 
المراجعة- 2018م

عمليــة  علــى  المراجعــة  لجنــة  تشــرف 
بوبــا  لشــركة  الماليــة  التقاريــر  إعــداد 
العربيــة للتأمــن التعــاوني )يشــار إليهــا 
فيمــا بعــد بـــ "بوبا العربيــة" أو "الشــركة"( 
نيابــة عــن مجلــس الإدارة. وتقــع علــى 
المســؤولية  الشــركة  إدارة  عاتــق 
الرئيســية عــن البيانــات الماليــة والحفــاظ 
علــى  الفعالــة  الداخليــة  الرقابــة  علــى 
ــة  ــم الإدارة لفعالي ــة وتقيي ــر المالي التقاري
ــة.  ــر المالي ــى التقاري ــة عل ــة الداخلي الرقاب
بمســؤولياتها  الوفــاء  إطــار  وفي 
باســتعراض  اللجنــة  قامــت  الرقابيــة، 
الســنوية  الماليــة  البيانــات  ومناقشــة 
المدققــة والجــداول الزمنيــة ذات الصلــة 
في تقريــر مجلــس الإدارة الســنوي مــع 

الشــركة. إدارة 

وتخضــع اللجنــة إلى لائحــة لجنــة المراجعــة التــي تم اعتمادهــا مؤخــرا مــن قبــل  الجمعيــة العموميــة للمســاهمن بالشــركة بتاريــخ 22 نوفمــر 
2018م  والمتاحــة علــى موقــع الشــركة الإلكــروني. وقــد عقــدت اللجنــة ســبعة )7( اجتماعــات خــال الســنة الماليــة 2018م. وتتكــون اللجنــة مــن 

أعضــاء مســتقلن فقــط ، حســب مــا هــو منصــوص عليــه في قواعــد ولوائــح حوكمــة الشــركات في المملكــة العربيــة الســعودية.

وقــد تم توضيــح عضويــة لجنــة المراجعــة وتواريــخ التعيــن الحــالي لعضويتهــا وحضــور اجتماعــات اللجنــة خــال الســنة الماليــة 2018م في الجــدول 
التــالي:

وقــد انشــأت اجتماعــات اللجنــة لتســهيل وتشــجيع التواصــل بــن اللجنــة وإدارة الشــركة ووظائــف التحكــم بالشــركة )الامتثــال والمراجعــة 
بالشــركة والمراجعــن  التحكــم  اللجنــة مــع وظائــف  الداخليــة وإدارة المخاطــر( والمراجعــن الخارجيــن المســتقلن للشــركة. وناقشــت 
الخارجيــن المســتقلن النطــاق العــام والخطــط لمراجعــات كل منهمــا. وتجتمــع اللجنــة بوظائــف المراقبــة والمدققــن الخارجيــن المســتقلن، 
في وجــود الإدارة أو بدونهــا، لمناقشــة نتائــج اختباراتهــم وتقييماتهــم للرقابــة الداخليــة للشــركة، بمــا في ذلــك الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر 

ــركة. ــة للش ــر المالي ــاملة للتقاري ــودة الش ــة والج المالي

الأعضاء
د. عدنان صوفي

ديفيد هنت

خالد السليمان

سليمان الهتان

الحضور العام

الحضور أثناء العام 2018م
حضر 6 اجتماعات من 7 تم عقدها )7/6(

حضر 7 اجتماعات من 7 تم عقدها )7/7(

حضر 6 اجتماعات من 7 تم عقدها )7/6(

حضر 4 اجتماعات من 4 تم عقدها )4/4(

92٪، 23 من 25 عمليات حضور كاملة

تاريخ الالتحاف بالفترة الحالية
2017/01/22م

2017/01/22م

2017/01/22م

2018/06/01م
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ــر. وفي كل  ــر والمظه ــث الجوه ــن حي ــركة م ــن للش ــن الخارجي ــتقالية المراجع ــى اس ــاظ عل ــة الحف ــة أهمي ــة المراجع ــدرك لجن ت
عــام، تقــوم اللجنــة بتقييــم مؤهــات المراجعــن الخارجيــن للشــركة وأدائهــم واســتقاليتهم وتقــرر مــا إذا كان ســيتم إعــادة تعيــن 
المراجعــن الخارجيــن الحاليــن  مــن عدمــه. وعنــد القيــام بذلــك، تنظــر لجنــة المراجعــة في جــودة وكفــاءة الخدمــات التــي يقدمهــا 
ــم،  ــذا التقيي ــى ه ــاءً عل ــن. وبن ــة التأم ــركة وصناع ــات الش ــم بعملي ــة ومعرفته ــم التقني ــم وخراته ــن وقدراته ــن الخارجي المراجع
أوصــت لجنــة المراجعــة مجلــس الإدارة بإعــادة تعيــن شــركة المراجعــن القانونيــن "إيرنســت آنــد يونــغ" والفــوززان وشــركاؤه "كيــه.
بيه.إم.جــي." بوصفهمــا مراجعــي الحســابات الخارجيــن المشــركن للشــركة للســنة الماليــة 2018م، حيــث وافــق مجلــس الإدارة 
فيمــا بعــد بتوصيــة اللجنــة وتعقبهــا بعــد ذلــك موافقــة المســاهمون في اجتمــاع الجمعيــة العموميــة المنعقــدة  في 31 مايــو 2018م 
علــى التوصيــة. ويذكــر أن "إيرنســت آنــد يونــغ" و "كيه.بيه.إم.جــي."  يعمــان كمراجعــن قانونيــن مســتقلن للشــركة منــذ الســنة 

الماليــة 2016م.

ويعتقــد أعضــاء لجنــة المراجعــة ومجلــس الإدارة أنــه نظــرًا لمعرفــة "إيرنســت آنــد يونــغ" و "كيه.بيه.إم.جــي." للشــركة والصناعــات 
التــي تعمــل فيهــا الشــركة ، فــإن مــن مصلحــة شــركة بوبــا العربيــة ومســاهميها الاســتمرار في الاحتفــاظ بـــ "إيرنســت آنــد 
ــي  ــأن يوص ــس الإدارة ب ــة مجل ــة المراجع ــت لجن ــه أوص ــركة. وعلي ــتقلن للش ــن مس ــن خارجي ــي." كمراجع ــغ" و "كيه.بيه.إم.ج يون
المســاهمن، في اجتمــاع الجمعيــة العموميــة الســنوي، بالتصديــق علــى إعــادة تعيــن مراجعــي الحســابات الخارجيــن المســتقلن 

ــة 2019م. ــنة المالي للس

ــركة  ــة للش ــنوية المدقق ــة الس ــات المالي ــتقلن البيان ــن المس ــابات الخارجي ــي الحس ــع الإدارة ومدقق ــت م ــة وناقش ــت اللجن راجع
للســنة الماليــة المنتهيــة في 31 ديســمر 2018م. عــاوة علــى ذلــك ، اســتعرضت اللجنــة نتائــج تقييــم الإدارة لفعاليــة الرقابــة الداخلية 
للشــركة علــى التقاريــر الماليــة و تدقيــق المدقــق الخارجــي المســتقل للرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة. كمــا ناقشــت اللجنــة 
مــع الإدارة والمراجعــن الخارجيــن المســتقلن خطــط الإدارة لمعالجــة أوجــه القصــور في الرقابــة، إن وجــدت، حســب مــا يقتضــي 

الحــال.

ــدرج  ــى أن ت ــس الإدارة عل ــق مجل ــس الإدارة، وواف ــة مجل ــت اللجن ــاه، أوص ــا أع ــار إليه ــات المش ــات والمناقش ــى المراجع ــاء عل وبن
البيانــات الماليــة الســنوية المدققــة والجــداول ذات الصلــة وتقييــم الإدارة لفعاليــة الرقابــة الداخليــة للشــركة علــى التقاريــر الماليــة 

ــنوي 2018م. ــر الس في التقري

ــا للوائــح  ــا للصاحيــات الممنوحــة لهــا ، وفقً وتؤكــد لجنــة المراجعــة أنهــا قــد أكملــت مهامهــا وأنشــطتها خــال العــام 2018م وفقً
وكمــا هــو موضــح في وثيقــة لجنــة المراجعــة الأخــيرة. وبإنجــاز هــذه المهــام والأنشــطة، تكــون اللجنــة قــادرة علــى إبــداء الــرأي حــول 
أنظمــة الرقابــة الداخليــة للشــركة خــال العــام 2018م: وفقًــا لمــا هــو مطلــوب في شــروط الإفصــاح الصــادرة مــن هيئــة ســوق المــال 
والمنصــوص عليهــا في المــادة )90(، الفقــرة 39، النقطــة )ب( وقانــون الشــركات المــادة )104( فــإن الشــركة والمجلــس يؤكــدان أن 
نظــام الرقابــة الداخليــة ســليم ومقبــول في التصميــم والفعاليــة. وتمشــيا مــع التــزام الإدارة التنفيذيــة لشــركة بوبــا العربيــة بمواصلــة 
ــم  ــج في تقيي ــن النض ــاز"( م ــتوى )"ممت ــى مس ــق أعل ــة للتحقي ــة الداخلي ــق للرقاب ــة طري ــع خريط ــة، تم وض ــن الحوكم ــة تحس عملي

الرقابــة الداخليــة  بحلــول نهايــة العــام 2020م.

وقــد أجــرت اللجنــة تقييمــً لأدائهــا في العــام 2018م، وبموجبــه قــام أعضــاء اللجنــة بتلخيــص صــورة عامــة إلى أن اللجنــة تعمــل بفعاليــة، 
واتفقــت اللجنــة علــى زيــادة تعزيــز فعاليتهــا التــي يحتاجهــا أعضاؤهــا مــن  أجــل ضمــان اســتمرارهم في تطويــر معرفتهــم بالعمليات 
التجاريــة و كيفيــة تطويرهــا الأمــر الــذي ينطــوي علــى المزيــد مــن جلســات المعرفــة والاجتماعــات مــع أصحــاب المصلحــة الرئيســين 

المعنين.

د. عدنان صوفي ، رئيس لجنة المراجعة الداخلية
ديفيد هنت ، عضو لجنة المراجعة الداخلية

خالد السليمان ، عضو لجنة المراجعة الداخلية
سليمان الهتلان ، عضو لجنة المراجعة الداخلية

24 أبريل 2019
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني 

تقرير مجلس الإدارة 
للفترة المنتهية في  2018/12/31م:

يسر مجلس إدارة شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )»الشركة« أو »بوبا العربية«( أن تقدم للمساهمين الكرام التقرير السنوي 
للمجلس حول النتائج المالية للشركة وإنجازاتها للسنة المالية 2018م. 

تقرير  إلى  بالإضافة  تداول،  موقع  على  الشركة  إعلانات  قراءة  مع  بالتزامن  العربية  لبوبا  السنوي  التقرير  محتويات  قراءة  تتم 
موقع  على  المنشورة  الإعلانات  من  كلٍ  على  التقرير  هذا  يشمل  كما  المحتوى.  تكرار  لتجنب  وذلك  السنوي،  المالية  القوائم 
التنظيمية فيما يخص محتويات تقرير مجلس  الحالي2018م وذلك لنستوفي متطلبات الجهات  المالي للعام  تداول والتقرير 

الإدارة السنوي.

وتصفح  الرسمية  الشركة  صفحة  إلى  بالتوجه  العربية  بوبا  في  المستثمرين  السادة  عناية  نلفت  فإننا  ذلك،  إلى  بالإضافة 
قسم علاقات المستثمرين، للإطلاع على المعلومات الأساسية حول نتائج الشركة وحوكمتها وإعلاناتها في تداول ومحاضر 

اجتماعات الجمعية العامة.

ويتضمن التقرير أهم التطورات والنتائج المالية والأنشطة التشغيلية والإفصاحات تماشياً مع القواعد والأنظمة المعمول بها 
في المملكة العربية السعودية، وبناءً عليه، فإن النتائج التي يتضمنها تقرير مجلس الإدارة قد اعتمدت فترة الاثنى عشر شهراً 

المنتهية في 2018/12/31م، مقابل نتائج فترة الاثنى عشر شهراً المنتهية في 2017/12/31م.

1. الأنشطة:

أ( الأنشطة الرئيسة للشركة: 
شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني هي شركة مساهمة عامة سعودية مدرجة في سوق الأسهم السعودي، تم إدراجها 
بتاريخ 2008/05/17م، ومسجلة في المملكة العربية السعودية بموجب السجل التجاري رقم 4030178881 صادر في 2008/05/10م. 
تتخصص الشركة في أعمال التأمين الصحي التعاوني وتعمل وفقاً للقواعد المتعلقة بهذا الشأن الصادرة من مختلف الجهات 

الرقابية في المملكة العربية السعودية.

2008/05/01م،  في  المؤرخ  الشركة  تأسيس  عن  بالإعلان  الوزاري  القرار  صدور  تاريخ  من  اعتباراً  بدأت  للشركة  الأولى  المالية  السنة 
عاشر  2018/12/31م،  بتاريخ  المنتهية  شهراً  عشر  الاثنى  بفترة  المتعلقة  المالية،  القوائم   تمثل  2009م.  ديسمبر   31 في  وتنتهي 

مجموعة من  القوائم  المالية النظامية التي تصدرها الشركة.

:)TPA(  نشاط إدارة مطالبات التأمين الصحي )ب
أرامكو السعودية  التأمين الصحي مع شركة  اتفاقية إدارة مطالبات  العربية  2018/01/01م، وقعت بوبا  كما تم الإعلان عنه في 
وعوائلاهم،  السعوديين  أرامكو  شركة  ومتقاعدي  لمنسوبين  الصحي  التأمين  مطالبات  إدارة  خدمات  تقديم  تتضمن  والتي 

اعتباراً من 2018/03/01م.

2. النتائج المالية لشركة بوبا العربية: 
كان عام 2018م عاماً جيداً لنشاط بوبا العربية التجاري على الرغم من التحديات الإقتصادية المتمثلة في تقلص أعداد المؤمن 
لهم في سوق التأمين الصحي وضعف أداء سوق التأمين بشكل عام. استطاعت بوبا العربية خلال هذا العام زيادة أقساطها 
الجدد  العملاء  أعداد  في  الإيجابي  والنمو  المجدي  التسعير  إلى  النجاح  هذا  ويعود  2017م  بعام  مقارنةً   %10.8 بنسبة  التأمينية 

والوصول إلى رقم تاريخي جديد للأقساط المكتتبة يبلغ 8.6 مليار ريال سعودي.

تمكنت بوبا العربية من تحقيق رقم قياسي جديد لعوائد الإستثمارات إذ أنها نمت بنسبة 16.6% مقارنةً بالعام السابق ويعود 
السبب لهذا النمو القياسي إلى إرتفاع النقد وعوائد الإستثمارات ذات الدخل الثابت مدعومة بنمو أسعار الفائدة.
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2018م كان عام تاريخي أيضاً للتحصيل متناسباً مع المستوى التاريخي للأقساط المكتتبة، إذ قامت بوبا العربية بتحصيل مبلغ 
العام  خلال  أرتفعت  قد  تحصيلها  في  المشكوك  الديون  مخصصات  تكلفة  أن  علماً  سعودي،  ريال  مليار   8.5 قدره  إجمالي 
كنتيجة للوضع الإقتصادي العام وأثره على الديون المستحقة وبسبب توقيت المخصصات مقارنة بنمو الأعمال، بالإضافة إلى 

التقادم بشكل عام في الذمم المدينة المستحقة.

قامت بوبا العربية في عام 2018م بتوزيع مبلغ 160.000.000 ريال سعودي كأرباح نقدية للسنة المالية 2017م )يمثل ما نسبته %32(، 
شهر  في  العربية  بوبا  قامت   .)%19 نسبته  ما  )تمثل  2016م  عام  عن  كانت  2017م  عام  في  سعودي  ريال   120.000.000 بمبلغ  مقارنةً 
نوفمبر من عام 2018م بتوزيع سهم مجاني لكل سهمين قائمين عن طريق رسملة مبلغ 400.000.000 ريال ليصبح رأس مال الشركة 

المدفوع 1.2 مليار ريال سعودي، مما يمثل زيادة مقدارها 50% في رأس المال. 

2-1 ملخص نتائج الأرباح:

 قائمة عمليات  التأمين
2014م

ريال سعودي 
بالآلاف

2015م
ريال سعودي 

بالآلاف

2016م
ريال سعودي

 بالآلاف

2017م
ريال سعودي 

بالآلاف

2018م
ريال سعودي

بالآلاف

12 شهر12 شهر12 شهر12 شهر12 شهر 

5.740.4497.328.0167.938.6307.732.9618.566.648إجمالي الأقساط المكتتبة

4.595.0756.739.3987.667.3167.672.3148.150.242صافي الأقساط المكتسبة

4.626.5546.766.3637.747.5957.772.0068.251.215إجمالي الإيرادات

3.289.1285.007.6975.944.7936.428.6176.708.524إجمالي المطالبات المدفوعة

3.649.0055.211.0466.178.4456.405.0036.788.985صافي المطالبات المتكبدة 

650.280824.141915.201863.084974.958إجمالي المصروفات

327.269731.176653.949503.919487.272فائض عمليات التأمين

301.275645.077630.705500.614525.431صافي دخل المساهمين

83.3%83.5%80.6%77.3%79.4%معدل الخسارة

2.515.385.264.184.39ربحية السهم

نتائج  صافي  في  الإرتفاع  إلى  ذلك  سبب  ويعود   ،  2017 بعام  مقارنة  الشركة  دخل  صافي  في   %5 قدره  نمو   2018 عام  شهد 
الإكتتاب و صافي الأقساط المكتسبة والتحسن في معدل الخسارة الذي بلغ نسبة 83.3% مقارنة بـ 83.5% في 2017م، بالإضافة 
إلى الإرتفاع في الدخل من الإستثمارات الجدير بالذكر أن مكاسب إيرادات الاكتتاب والإيرادات الاستثمارية ساهمت بشكل كبير 
الديون  مخصصات  في  والزيادة  المكتتبة(  الأقساط  بزيادة  جزئياً  )مرتبطة  التشغيلية  المصاريف  في  النمو  عن  التعويض  في 
المشكوك في تحصيلها. إرتفع صافي أقساط التأمين المكتتبة بـ 0.8 مليار ريال سعودي مع نمو في صافي الدخل بـ24مليون 

ريال سعودي. 
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2-2 التوزيع الجغرافي لإجمالي الأقساط المكتتبة: 
التوزيع الجغرافي للأقساط المكتتبة لعام 2018م كان قريب جداً من عام 2017م، حيث كان التغيير الرئيسي نمو بسيط للمنطقة 

الوسطى على حساب المنطقة الغربية وبقاء نسب المنطقة الشرقية والمناطق الأخرى مشابهة جداً لعام 2017م.

2-3 صافي نتائج العمليات:
تعكس صافي نتائج العمليات محصلة إيرادات التأمين، من خلال خصم مصروفات/دخل مخصصات الديون المشكوك في 
تحصيلها والإيرادات الاستثمارية والدخل الآخر. خلال عام 2018م ، حققت بوبا العربية نمواً في نتائج العمليات قدره 12 مليون ريال 

و ذلك بشكل رئيسي نتيجة التحسن في صافي نتائج الإكتتاب:

التوزيع الجغرافي لإجمالي الأقساط المكتتبة 2018م

٪١.٣
أخرى

٪١.٧
أخرى

٪٣١.٤
الغربية

٪٣٣.٥
الغربية ٪٣٤.٩

٣٢.٧٪الوسطى
الوسطى

٪٣٢.٤
الشرقية

٪٣٢.٢
الشرقية

٪٣٢.٢
الشرقية

التوزيع الجغرافي لإجمالي الأقساط المكتتبة 
لعام 2٠1٨ م

التوزيع الجغرافي لإجمالي الأقساط المكتتبة 
لعام 2٠1٧ م
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2-4 ملخص قائمة المركز المالي:

2٠1٨ 
 ريال 

سعودي 
بالآلاف

 2٠1٧ 
ريال سعودي 

بالآلاف

 2٠16
ريال سعودي 

بالآلاف  

 2٠15
ريال سعودي 

بالآلاف 

2٠14 
 ريال 

سعودي 
بالآلاف

الموجودات

290.413 229.884 225.830 798.862 1.846.850 النقد و مافي حكمه 

4.715.281 3.945.383 4.045.310 3.547.529 1.257.757 ودائع لأجل

1.621.491 1.721.790 1.258.420 624.928 644.546 استثمارات

202.985 170.528 148.991 95.046 72.561 مبالغ مدفوعة مقدماً و موجودات أخرى

1.119.902 1.013.656 1.123.540 863.715 676.545 أقساط تأمين مدينة - إجمالي

)169.231( )142.674( )142.997( )114.266( )77.858( مخصص أقساط تأمين مدينة مشكوك في 
تحصيلها

950.671 870.982 980.543 749.449 598.687 أقساط تأمين مدينة - بالصافي

6.320 5.146 1.356 900 39.733 حصة معيدي التأمين في الأقساط غير المكتسبة

3.014 1.030 1.720 3.012 13.432 حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة

118.323 71.076 72.281 78.415 56.601 تكاليف إقتناء وثائق مؤجلة

- - 148.477 - - مبالغ مستحقة من عمليات التأمين

98.000 98.000 98.000 98.000 98.000 الشهرة

138.516 133.497 90.945 77.167 60.667 موجودات ملموسة و غير ملموسة ) تجهيزات 
وأثاث ومعدات(

6.882 5.121 3.585 - - عمولات مستحقة على وديعة نظامية

120.000 80.000 80.000 80.000 40.000 وديعة نظامية

٨.2٧1.٨96 ٧.332.33٧ ٧.155.45٨ 6.153.3٠٨ 4.٧2٨.٨34 مجموع الموجودات

إرتفع إجمالي الأصول خلال العام 2018م مقارنة بالعام السابق بنسبة 12.8% ويعود بشكل رئيسي إلى: 
نمو نسبة النقد ومافي حكمه بنسبة 26.3% )إرتفاع في إجمالي الأقساط المكتتبة ونمو في التحصيل(  •

نمو في الودائع الآجلة بـ0.8 مليار ريال ويقدر ذلك بإرتفاع بنسبة 19.5% )يعود السبب لزيادة الودائع(  •
إرتفاع الأقساط المستحقة بنسبة 9.1% )إرتفاع إجمالي الأقساط المكتتبة(  •

تكاليف إقتناء وثائق مؤجلة أرتفعت بـ47 مليون ريال سعودي )إرتفاع إجمالي الأقساط المكتتبة(  •

2٠1٨
ريال سعودي 

بالآلاف

 2٠1٧
ريال سعودي 

بالآلاف

 2٠16
ريال سعودي 

بالآلاف  

 2٠15
ريال سعودي 

بالآلاف

2٠14
 ريال سعودي 

بالآلاف
المطلوبات و حقوق الملكية

3.428.131 3.091.079 3.094.990 2.890.679 2.383.358 أقساط تأمين غير مكتسبة

1.472.681 1.341.536 1.321.622 1.054.369 812.530 مطالبات قائمة

50.636 39.613 15.117 - 3.253 أرصدة إعادة التأمين مستحق الدفع

367.204 212.067 237.017 312.643 305.866 مصروفات مستحقة الدفع و مطلوبات 
أخرى

- - - - 22.754 التزامات برنامج تحفيز الموظفين طويل 
الأجل

- - 148.477 - - مبالغ مستحقة إلى عمليات المساهمين

139.755 138.581 169.884 154.299 81.181 فائض عمليات التأمين مستحق الدفع

199.784 148.704 116.953 42.577 23.903 مستحقات الزكاة و ضريبة الدخل

6.882 5.121 - - - عمولات مستحقة على وديعة نظامية

41.095 33.586 24.344 32.201 44.490 مستحقات لجهات ذات علاقة

5.706.168 5.010.287 5.128.404 4.486.768 3.677.335 مجموع المطلوبات

2.565.728 2.322.050 2.027.054 1.666.540 1.051.499 مجموع حقوق الملكية

٨.2٧1.٨96 ٧.332.33٧ ٧.155.45٨ 6.153.3٠٨ 4.٧2٨.٨34 مجموع المطلوبات و حقوق الملكية
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إرتفع إجمالي المطلوبات بنسبة 13.9% مقارنةً بالعام السابق ويعود بشكل رئيسي إلى: 
نمو في إحتياطي صافي الأقساط الغير مكتسبة بنسبة 10% )إجمالي الأقساط المكتتبة أرتفع بـ%11(   •

نمو في إحتياطي المطالبات القائمة بـ1.5 مليار ريال ويقدر الإرتفاع بنسبة 10% )إجمالي الأقساط المكتتبة ارتفع بـ%11(  •
ارتفاع في المصروفات المستحقة والمطلوبات الأخرى بنسبة 49% )يعود ذلك بشكل رئيسي إلى مستحقات ضريبة   •

القيمة المضافة والرسوم والعمولات )الرسوم والعمولات متعلقة بشكل رئيسي بالنمو((
إنخفاض في إحتياطي القيمة العادلة بـ29 مليون ريال، مدعومة بالارتفاع في نسب الفوائد خلال عام 2018.  •

3. المدفوعات الحكومية والمستحقة إلى الهيئات التنظيمية خلال العام:

إحدى متطلبات المادة 43 الفقرة رقم 21 من نظام هيئة السوق المالية: 

3-1 جدول المبالغ المدفوعة والمستحقة إلى الهيئات الرقابية :

بيان

التغير في المدفوعات
التغير في المطلوباتالمدفوعات

المطلوبات

2017م     ريال 
سعودي 

بالآلاف

2018م     ريال 
سعودي 

بالآلاف

2017م 
مقارنة مع 
2018م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2017م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2018م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2017م 
مقارنة مع 
2018م ريال 
سعودي 

بالآلاف

الهيئة العامة للزكاة والدخل: الزكاة وضريبة 
 الدخل

الهيئة العامة للزكاة والدخل: ضريبة القيمة 
المضافة

47.478
0

38.119
329.943

)9.359(
329.943

148.704
0

199.784
69.911

51.080
69.911

47.478368.062320.584148.704269.695120.991الهيئة العامة للزكاة والدخل: الإجمالي

ومؤسسة النقد العربي السعودي: رسوم 
إشراف ورقابة

مجلس الضمان الصحي التعاوني: رسوم 
إشراف ورقابة ورسوم ترخيص

38.547
77.094

42.252
84.504

3.705
7.410

5.549
11.098

6.130
12.260

581
1.162

إجمالي رسوم إشراف ورقابة ورسوم ترخيص 
)مجلس الضمان الصحي التعاوني ومؤسسة 

النقد العربي السعودي(
115.641126.75611.11516.64718.3901.743

25.20830.0834.8752.4122.654242المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

هيئة السوق المالية / تداول: رسوم الخدمات 
86490642000والترخيص

1٨9.191525.٨٠٧336.61616٧.٧6329٠.٧39122.9٧6لمجموع

3-2 الهيئة العامة للزكاة والدخل: 

بلغ مجموع المبالغ المدفوعة إلى الهيئة العامة للزكاة والدخل خلال العام عن الزكاة وضريبة الدخل 38.1 مليون ريال سعودي 
ريال سعودي لضريبة  للزكاة و3.9 مليون  ريال سعودي  )8.2 مليون  ريال سعودي لإقرارات عام 2017م  12.1 مليون  التي تشمل  و 
الدخل(، 23.3 مليون ريال سعودي كدفعة مقدمة من الضريبة المستحقة للعام 2018م، و2.7 مليون ريال سعودي مدفوعات 

أخرى، 500 الف ريال زكاة و2.2 مليون ريال تخص اتفاقيات تسوية عقود.

العامة  الهيئة  لإقرار  سعودي  ريال  مليون   49.5 بقيمة  مخصص  سعودي  ريال  مليون   199.8 بقيمة  المستحق  المبلغ  يشمل 
للزكاة والدخل لعام 2018م )8.9 مليون ريال سعودي للزكاة و40.6 مليون ريال سعودي لضريبة الدخل(، تدفع في عام 2018م، 
والباقي يمثل بشكل رئيسي مخصصات متعلقة بالزكاة لعام 2018م، بقيمة 35.6 مليون ريال سعودي، والسنوات السابقة تحت 
الاعتراض. بالإضافة إلى المبالغ المبينة أعلاه، تم دفع مبلغ إضافي قدره 8.3 مليون ريال سعودي خلال عام 2018م عن ضريبة 
الاستقطاع وتم تقديم مبلغ 4.8 مليون ريال في نتائج 2018م المتعلقة بضريبة الاستقطاع المستحقة لعام 2019م والمتعلقة 

بعام 2018م.

خلال 2018م قامت الممكلة العربية السعودية بتطبيق ضريبة القيمة المضافة )VAT(، حيث قامت بوبا العربية بسداد 329.9 
الدفع 69.9  المستحقة  المضافة  القيمة  بلغت ضريبة  بينما  المضافة  القيمة  الزكاة والدخل عن ضريبة  إلى هيئة  ريال  مليون 

مليون ريال كما في نهاية السنة.
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3-3 مؤسسة النقد العربي السعودي:

المبالغ  بلغ مجموع  الإرتفاع في الإكتتاب لعام 2018م.  إلى  المؤسسة  الإرتفاع في مدفوعات/ مستحقات رسوم  يعود سب 
المدفوعة إلى مؤسسة النقد العربي السعودي 42.3 مليون ريال سعودي، تم دفع مبلغ 36.8 مليون ريال سعودي عن ثلاث 
فترات ربعية من عام 2018م ومبلغ 5.5 مليون ريال سعودي للربع الرابع من عام 2017م. تشمل نتائج عام 2018م على مخصص 

الربع الرابع من عام 2018م بقيمة 6.1 مليون ريال سعودي.

3-4 مجلس الضمان الصحي التعاوني:

يعود سبب الإرتفاع في رسوم المجلس ورسوم الترخيص المدفوعة / المستحقة إلى الإرتفاع في الإكتتاب لعام 2018م. بلغ 
)0.1 مليون رسوم رخصة  ريال سعودي تتضمن  التعاوني 84.5 مليون  المدفوعة إلى مجلس الضمان الصحي  المبالغ  مجموع 
)50 ألف 2017م( و84.4 تتضمن  ) مبلغ 73.4 مليون ريال سعودي عن ثلاث فترات ربعية من عام 2018م ودفع مبلغ 11 مليون ريال 
سعودي للربع الرابع من عام 2017م(. تشمل نتائج عام 2018م على مخصص الربع الرابع من عام 2018م بقيمة 12.3 مليون ريال 

سعودي.
3-5 المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية: 

يعود سبب الإرتفاع في مدفوعات / مستحقات المؤسسة العامة للتأمينات الإجتماعية إلى الإرتفاع في تكاليف الموظفين، 
حيث بلغ مجموع المبالغ المدفوعة إلى المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية خلال العام 30 مليون ريال سعودي و2.4 مليون 
ريال سعودي عن عام 2017م. تم قيد مخصص بمبلغ 27.6 مليون ريال سعودي في نتائج عام 2018م تمثل اشتراكات المؤسسة 

عن العام الحالي، ومبلغ 2.7 مليون ريال سعودي كمخصص عن الربع الرابع من عام 2018م.

3-6 السوق المالية السعودية “تداول” وشركة مركز إيداع الأوراق المالية »مركز الإيداع”: 

دفعت الشركة مبلغ 906 ألف ريال سعودي إلى تداول مقابل الخدمات، بما في ذلك 400 ألف ريال سعودي كرسوم خدمة عامة، 
و487 ألف ريال سعودي لرسوم الإدراج السنوية لمركز إيداع الأوراق المالية، و19 ألف ريال سعودي لرسوم الخدمات الأخرى.

3-7 الغرامات التنظيمية: 
دفعت الشركة خلال العام الحالي مبلغ 52 ألف ريال سعودي غرامة بسبب مخالفة نظام العمل السعودي.

4. حفظ سجلات صحيحة ودفاتر الحسابات:

التأمين  ولوائح  أنظمة  متطلبات  وبموجب  )أ((،  نقطة   39 )فقرة   90 المادة  المالية  السوق  لهيئة  الإفصاح  متطلبات  بموجب 
ودفاتر  بسجلات  تحتفظ  وأنها  الصحيح،  بالشكل  أُعدت  قد  الحسابات  سجلات  أن  الإدارة  ومجلس  الشركة  تؤكد  السعودي، 
المحاسبية،  المساهمين ضمن سجلاتها  التأمين وعمليات  محاسبية صحيحة، وتحتفظ بحسابات منفصلة لكل من عمليات 

وتؤكد أيضاً بأنها تحتفظ بسجلات محاسبية صحيحة خلال السنة المالية.

5. رأي مطلق من مدققي الحسابات الخارجيين:

تضمن تقرير مدققي الحسابات المشترك رأياً غير متحفظ بأن القوائم المالية بمجملها، تظهر بطريقة عادلة الجوانب الجوهرية 
للوضع المالي للشركة وأن البيانات المالية تتفق مع متطلبات نظام الشركات والنظام الأساسي للشركة.

6. الإيرادات وسياسة الشركة في توزيع الأرباح:

طبقاً لمتطلبات هيئة السوق المالية والمتعلقة بالإفصاح عن المادة 90 فقرة 24، ينص النظام الأساسي للشركة على النقاط 
التالية والتي تتعلق بحساب الأرباح وتوزيعها: 

عدم إحتساب الزكاة وضريبة الدخل المقررة.  •
تخصيص 20% من صافي الأرباح لتكوين احتياطي نظامي، يجوز للجمعية العامة العادية وقف هذا التحويل متى بلغ   •

الاحتياطي المذكور إجمالي رأس المال المدفوع للشركة.
بناء على اقتراح مجلس الادارة، يمكن للجمعية العامة العادية أن تحتفظ بنسبة معينة من الأرباح السنوية الصافية   •

لتكوين احتياطي إضافي وتخصيصه لغرض أو أغراض معينة تقررها الجمعية العامة.
يُوزع الرصيد بعد ذلك كدفعة أولى للمساهمين بقيمة لا تقل عن 5% من رأس المال المدفوع.  •

يُوزع الباقي بعد ذلك على المساهمين كحصة من الأرباح أو يُحول إلى حساب الأرباح المتراكمة.  •
يجوز لمجلس الادارة أن يصدر قرارًا بتوزيع أرباح مرحلية تُخصم من الأرباح السنوية المحددة في الفقرة 4 أعلاه وفقاً   •

للقواعد المنظمة لذلك والصادرة عن الجهات المختصة.
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بالإضافة إلى ما ورد في النظام الأساسي للشركة، فقد وافقت الشركة خلال عام 2017م على ما يلي باعتبارها سياسة توزيع 
أرباح إضافية:

توزيع  سياسة  تكون  الأساسي(  )النظام  للشركة  الأساسي  النظام  في  موضح  هو  كما  الأرباح  توزيع  متطلبات  إلى  “بالإضافة 
الأرباح للشركة على النحو التالي:

توزيع أي فائض نقدي كأرباح على المساهمين بشرط:
الحفاظ على مركز ملاءة مناسب حسب القوانين واللوائح المحلية في نهاية كل ربع سنة، و أ( 
استلام الموافقات التنظيمية وموافقات المساهمين المطلوبة للأرباح حيثما ينطبق ذلك، و ب( 

الالتزام بمتطلبات الشركة فيما يخص سياسة إدارة رأس المال وسياسات إدارة المخاطر ذات الصلة، وهي السياسات التي  ج( 
تغطي متطلبات الأعمال والاستثمار.«

2017م**2016م2015م*2014م*2013م بيان الأرباح 

ريال سعودي 
بالآلاف

ريال سعودي 
بالآلاف

ريال سعودي 
بالآلاف

ريال سعودي 
بالآلاف

ريال
 سعودي 

بالآلاف

147.334301.275645.077630.705500.614أرباح مبقاة )قبل خصم الزكاة وضريبة الدخل(

160.000120.000160.000لا ينطبق20.000التوزيعات النقدية

32.0%19.0%24.8%لا ينطبق13.6%نسبة توزيع الأرباح قبل خصم الزكاة وضريبة الدخل

**40.00040.00080.00080.00080.000عدد الأسهم المصدرة

2.001.502.00لا ينطبق0.50الأرباح الموزعة بالريال السعودي لكل سهم

نسبة الأرباح الموزعة  السنوية/الربعية 
100% الربع 

الثاني من 
عام 2014م

لا ينطبق
100% الربع 

الثاني من 
عام 2016م

100% الربع 
الثاني من 
عام 2017م

100% الربع 
الثاني من 
عام 2018م

*مبلغ 400 مليون ريال سعودي من الأرباح المبقاة من عام 2014م المستخدمة في عام 2015م لمضاعفة رأس مال شركة بوبا 
العربية إلى 80.000.000 سهم من خلال إصدار سهم إضافي لكل سهم.

** كان هناك 80 مليون سهم وقت توزيع الأرباح. الأسهم المجانية أصدرت في شهر نوفمبر2018م وكانت سهم مجاني واحد 
لكل سهمين وتم الإصدار برسملة مبلغ 400 مليون ريال سعودي من حساب الأرباح المبقاة من عام 2017م لينتج عن ذلك زيادة 

لعدد الأسهم المصدرة بنسبة 50% ليصبح عددها 120مليون سهم في 2018/12/31.

٧ أهم الأنشطة التشغيلية الأخرى خلال العام:

7-1  مركز الشركة في السوق وسياسة التسويق:

خلال عام 2018م، استمرت شركة بوبا العربية بتعزيزمركزها في السوق، من خلال ثلاثة محاور رئيسية، بتعزيز ما نقوم به كشركة 
رائدة في مجال التأمين الصحي في المملكة العربية السعودية. 

المحاور الثلاثة الرئيسية هي:
أ( خدمات الرعاية الصحية المؤثرة إيجابياَ في صحة المؤمن لهم: 

كجزء من التزام الشركة بتقديم خدمات رعاية صحية فريدة لأعضائها والتي تؤثر إيجابياَ و تضيف قيمة حقيقية في حياتهم 
، ومن أجل ذلك قامت الشركة بإنشاء برنامج »طبتم« للرعاية الصحية لمساعدة جميع عملائها وأسرهم بالحصول على رعاية 
صحية مميزة. يقدم برنامج »طبتم« خدمات ملموسة لجميع أعضائنا والتي تتجاوز كونها تأمين صحي وذلك من خلال خدمات 
إعادة صرف الأدوية للأمراض المزمنة وخدمات المختبرات المنزلية وخدمات توصيل الأدوية لمنازل المرضى الذين يعانون من 
ومرخص  معتمد  ثالث  طرف  خلال  من  الأطباء  الشركة  توفر  كما  للأطفال،  المنزلي  التطعيم  خدمة  وكذلك  مزمنة  أمراض 

لتسهيل الإجابة العاجلة والفورية عن الأسئلة والاحتياجات الطبية المتعلقة بهم وبأسرهم.
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ب( التجربة الاستثنائية في المستشفيات: 
لقد وضعت الشركة برنامج »راحتكم” )لتعزيز برنامج »نقطة الرعاية« السابق( والذي شمل ما يقارب 40 مكتباً، بقيادة 70 مندوباً 
من شركة بوبا العربية في أفضل المستشفيات في جميع أنحاء المملكة لجعل عملائنا يشعرون بالأمان والرعاية من خلال 
توجيهـم وتلبية احتياجاتهم وطلباتهم وتسهيل زياراتهم وجعلها أسرع وأقل إرهاقاً )والذي يشمل وجود أطباء متجولين 

في المستشفيات لمساعدة عملاء الشركة الذين هم مركز إهتمامنا(.

ج( الخبرة و الشبكة العالمية : 
تتيح لنا الشبكة العالمية لمجموعة بوبا الحصول على أفضل الممارسات والبروتوكولات الطبية العالمية وأفضل الممارسات 
المحلية  خبراتنا  بين  الجمع  إلى  باستمرار  نسعى  ولذلك  السعودية  العربية  المملكة  في  وتطبيقها  العالم  أنحاء  جميع  من 
منتجات  في  لدينا  ما  أفضل  تقديم  على  قادرين  نكون  أن  لضمان  ذلك  كل   ، العالمية  وقدراتنا  العملاء  لاحتياجات  ومعرفتنا 

وخدمات الرعاية الصحية لأعضائنا. 

7-2  المسؤولية الاجتماعية للشركة:

تلتزم بوبا العربية بمساعدة جميع الأيتام ودعمهم وتغيير حياتهم إلى الأفضل تحت إشراف وزارة العمل والتنمية الاجتماعية، 
الذين يعيشون  المجاني والغطاء الطبي للأيتام  التأمين الصحي  التوالي على توفير  الثامن على  العام  حيث يعد عام 2018م 
في دور الأيتام تحت إشراف وزارة العمل والتنمية الاجتماعية في 52 دار للأيتام موزعة على 16 مدينة في جميع أنحاء المملكة. 

الأندية  مراكز  في  اللاعبين  مقابلة  بفرصة  استمتعوا  حيث  والهلال  الاتحاد  نادي  من  كل  بزيارة  الأيتام  قام  2018م،  عام  خلال 
وحضورالمباريات وتلقي هدايا تذكارية موقعة من اللاعبين. 

كما قمنا بالإستمرار في تنفيذ المبادرة السنوية بالتبرع خلال شهر رمضان، حيث تبرعت الشركة بأكثر من 200.000 مادة استهلاكية 
إلى دور الرعاية المسجلة لدى الوزارة ليتم توزيعها على الأسر المحتاجة كجزء من برنامج »رمضان« الخاص بالشركة.

وخلال عام 2018 قامت الشركة بالتبرع بأكثر من 1000 جهاز حاسب آلي للمؤسسة غير الربحية »إرتقاء« التي ستقوم بدورها في 
العام 2018م بتخصيص منطقة للأسر  أيضاً خلال  الشركة  القطع وتركيبها في عدة جهات خيرية. وقد قامت  إعادة تجديد 
المنتجة المشاركة مع برنامج تسعة أعشار إحدى مبادرات رؤية 2030 لصندوق تطوير الموارد البشرية و الذي يركز على مساعدة 
الأسر السعودية المنتجة و المنشآت الصغيرة من خلال منصة تجار، حيث تقوم هذه المنصات بعرض منتجات الأسر المنتجة 

لموظفي الشركة في ردهة الطعام. 

7-3 العمليات وخدمات العملاء وإدارة الجودة الشاملة:

تواصل شركة بوبا العربية الاستثمار في منظومة تقديم الخدمات من خلال التحسين المستمر لقدراتها وأنظمتها وخدماتها، 
وقد نجحت إدارة العمليات في تحقيق النتائج القوية الواردة أدناه خلال العام:

تحسين صافي نقاط الترويج )NPS( إلى مستوى قياسي بلغت نسبته 67% )مقارنةً بنسبة 65% في عام 2017م(.  •
استمرار مستوى رضا العملاء على المستوى القياسي من العام السابق البالغ نسبته %90 .  •

الاستمرار بدعم التميز في عمليات الرعاية الصحية من خلال تقديم خدمات أكثر تميزاً.  •
 .)HRM( بناء قدرات جديدة في العمليات الخاصة بالمطالبات من خلال مبادرة إدارة المخاطر الصحية  •

الإستمرار ببرنامج ضمان إدارة الجودة الشاملة.  •
تفعيل إدارة اللين لزيادة إنتاجية الموظفين و الإستمرار في التوسع في تبنيها في تصميم العمليات )حصلت الشركة   •

على المرتبة الثانية في فئة التحول في إدارة اللين من جوائز كايزن لشركة للمبادىء الأربعة لعام 2018م.(
تركيز قوي على تكاليف المطالبات مما أدى إلى إدارة أفضل لنسبة التضخم في التكاليف الطبية.  •

الاستمرار في دعم برنامج »ارفع شغف الخدمة« مع التركيز على الأنشطة الثقافية والتميز بالخدمة.  •

7-4 الخدمات التقنية:

لدعم استراتيجية العمل في بوبا العربية، قدم فريق تقنية المعلومات دعمًا تقنيًا من خلال عدد من الحلول الرئيسية حيث 
واصل خلال عام 2018م بتطوير الأنظمة الأساسية والقدرات التقنية مع المضي قدمًا نحو تعزيز الأنظمة والعمليات من خلال 

الرقمنة. تجدون أدناه عدد من التطورات الأساسية المكتملة والتي تخضع للتطوير: 
استمرار العمل وفقاً للأجندة الخاصة برقمنة الشركة.  •

مشاريع تطوير البنى التحتية.  •
وضع وتنفيذ متطلبات أنظمة إدارة مطالبات التأمين الصحي.  •

.)E-commerce( منصة التجارة الالكترونية  •
.)CRM( تنفيذ نظام إدارة علاقات العملاء  •

كما قدم فريق تقنية الدعم التقني والحلول الرئيسية لمتطلبات مؤسسة النقد العربي السعودي ومجلس الضمان   •
الصحي التعاوني الأخيرة بشأن حوكمة تقنية المعلومات والأمن السيبراني.
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7-5 العنصر البشري لدى بوبا العربية:

نحن مستمرون في إيجاد ثقافة في الشركة قائمة على الأداء العالي من خلال تمكين وتطويرالموظفين كما أننا نؤمن أن 
استقطاب وتوظيف وتدريب وتطوير والمحافظة على الموظفين الموهوبين سوف يخدم عملائنا بشكل أفضل. خلال عام 
النتائج  استدامة  ستدعم  والتي  إيجابي  بشكل  الشركة  على  أثرت  التي  المبادرات  من  متنوعة  مجموعة  بتنفيذ  قمنا  2018م 

المرضية لأعمال الشركة.

حافظت شركة بوبا العربية على الوضع “البلاتيني” والذي يندرج تحت برنامج نطاقات )برنامج التوطين لوزارة العمل والشئون 
الاجتماعية(، وذلك من خلال مواصلة التركيز على استقطاب وتدريب أفضل المواهب السعودية والذي يؤدي بدوره إلى زيادة 

نسبة التوطين )مراجعة الفقرة 8.7(.
خصصت بوبا العربية منطقة لرعاية الأطفال، وهي مخصصة لأطفال موظفيها وقد خصصت هذه المنطقة لدعم الموظفين 
الإستمرار في تقديم عطاء مثالي. كما واصلت بوبا العربية تشجيع تطوير الشباب السعودي وإمكانية توظيفهم من خلال 
برنامج »قادة المستقبل« و الذي يضم عدد من »المدراء تحت التدريب« المؤهلين جيداً الذين يخضعون حالياً للتدريب في عدة 
الإمكانيات  ذات  الشابة  السعودية  المواهب  وتطوير  تحديد  في  للبرنامج  النهائي  الهدف  يتمثل  حيث  الشركة،  في  أقسام 

العالية التي لديها القدرة على شغل مناصب قيادية مستقبلية في شركة بوبا العربية. 

تطوير  خدمة  مقدمي  أفضل  أحد  مع  بالتعاقد  العالمية  بوبا  مجموعة  مبادرة  من  وكجزء  الشركة  قامت  2018م  عام  خلال 
التفاعل  ونسبة   %84 فيه  المشاركة  نسبة  بلغ  للموظفين  كامل  إستبيان  بعمل  بدوره  قام  الذي  العالم  في  البشرية  العناصر 
فيه كانت 76% و هي نتيجة جيدة جداً مقارنةً بالشركات الرائدة في العالم. نتائج هذا الاستبيان ستكون الأساس لأجندة تطوير 

العنصر البشري في بوبا العربية لعام 2019م.

7-6 الفريق التنفيذي:

• الأستاذ/ طل هشام ناظر، الرئيس التنفيذي )سعودي(
يشغل عضو مجلس الإدارة الأستاذ طل هشام ناظر منصب العضو المنتدب والرئيس التنفيذي لشركة بوبا العربية منذ عام 
2۰۰8م. وحيثُ يقودُ الأستاذ ناظر هذه الشركة الرائدة في مجال الرعاية الصّحية ذات النّمو المتصاعد والخدمة المتميّزة بمعايير 
عالية، اتسّعت دائرة تعاونه وتوطّدت مع المشرّعين والمراقبين على سوق التأمين في المملكة العربية السعودية، ومقدّمي 

خدمات الرعاية الصّحية والمؤمنين على حدّ سواء.
يشغلُ الأستاذ طل ناظر عضوية مجالس إدارات عدد من الشركات؛ فهو نائب رئيس مجلس إدارة مجموعة ناظر، وعضو مجلس 
إدارة شركة )نواه( للرعاية الصحية، وعضو اللجنة التنفيذية للتأمين التابعة لمؤسسة النقد، كما هو عضو لجنة القيادات الشابة 
العالمية وعضو لجنة منظمة الرؤساء الشباب، وقد انضمّ لعضوية مجلس إدارة المدرسة العالمية “ تشوت” بنيويورك في عام 

2۰۱4م. 
إدارة الأعمال من كلية وارتون بولاية بنسلفانيا الأميركية متخصصاً في مجال  الماجستير في  يحملُ الأستاذ طل ناظر درجة 
التمويل والاستحواذ في عام 2۰۰۱م، كما حصل على شهادة البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة كاليفورنيا في مدينة لوس 

انجلوس الأميركية عام ۱996م.

• الأستاذ/ نادر عاشور، الرئيس التنفيذي المالي )سعودي(
يتمتع الأستاذ/ نادر عاشور بخبرة 16 عاماً في المجال المالي، وقد انضم إلى الفريق التنفيذي لشركة بوبا العربية في عام 2016م 
كمدير تنفيذي للمالية بعد أن قضى أكثر من 14 سنة مع أرامكو السعودية شغل خلالها عدة مهام مهنية وإشرافية وقيادية.  
كان آخر منصب له توليه إدارة فريق جاهزية أرامكو السعودية للاكتتاب العام، هذا بالإضافة إلى شغله عضوية لجنة الاستثمار 
المنبثقة عن مجلس إدارة شركة أرامكو السعودية لريادة الأعمال.  تم تعيين الأستاذ/ نادر عاشور في عام 2018 كعضو مستقل 
لمجلس إدارة الشركة السعودية لأنابيب الصلب، وهي شركة مدرجة في السوق السعودي، هذا بالإضافة إلى تعيينه في كل 
الطبية  إدارة شركة ديافيروم  نادر عاشور كعضو لمجلس  المراجعة ولجنة الإستراتيجيات، كما تم تعيين الأستاذ/  من لجنة 
من  القيادة(  في  )بتميز  الأعمال  إدارة  في  الماجستير  درجة  على  عاشور  نادر  الأستاذ/  حصل  الكلى.  غسيل  مجال  في  الرائدة 
جامعة )IMD International ( بمدينة لوزان السويسرية، كما حصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة من جامعة الملك 
CMA  وCIA  المهنية وقد أكمل بنجاح  الـ  فهد للبترول والمعادن )مرتبة الشرف الأولى(. يحمل الأستاذ/ نادر عاشور شهادات 
امتحانات زمالة المحاسبين القانونيين الأمريكية )CPA( وقد حصل على العديد من الجوائز المرموقة بما في ذلك جائزة الأمير 
محمد بن فهد للتفوق العلمي، وجائزة الأداء المتميز من معهد المحاسبين الإداريين )CMA( وجائزة ويليام سميث من معهد 

.)IIA( المراجعين الداخليين

• الأستاذ/ علي شنيمر، الرئيس التنفيذي للتطوير التجاري )سعودي(
يتمتع الأستاذ/ علي محمد شنيمر بخبرة تمتد لأكثر من عشرين عاماً في مجال التسويق والمبيعات والإدارة العامة، منها أكثر 
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من 6 سنوات في مجال التأمين الصحي السعودي، وقد التحق بالشركة في عام 2013م كرئيس تنفيذي للشؤون التجارية  وقبل 
في  للاستثمار  العامة  الهيئة  لدى  للعمليات  تنفيذياً  ورئيساً  للمحافظ  وكيلًا  علي  الأستاذ/  عمل  العربية،  بوبا  بشركة  التحاقه 
المملكة العربية السعودية لمدة 5 سنوات كما عمل الأستاذ/ علي قبل ذلك رئيساً لقسم تسويق مصرفية الأفراد لدى البنك 
الأهلي التجاري لمدة عامين وتولّى مهام تسويق متعددة لدى شركة بروكتر آند جامبل لمدة 8 سنوات، يشغل الأستاذ/ علي 
حاليًا منصب عضو مجلس إدارة في شركة باعظيم التجارية )شركة سعودية مساهمة في السوق الموازي( وعضوًا في الجنة 
الفرعية للتأمين الصحي التابعة لمؤسسة النقد العربي السعودي وعضواً في لجنة شركات التأمين الصحي ومزودي الخدمات 
)هندسة  العلوم  في  البكالوريوس  شهادة  على  علي  الأستاذ/  حصل  وقد  التعاوني،  الصحي  الضمان  مجلس  مظلة  تحت 

الحاسب الآلي( من جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية السعودية عام 1997م.

• الأستاذ/ طارق العمودي، الرئيس التنفيذي للموارد البشرية )سعودي(
للموارد  القيادية  الأدوار  من  متنوعة  مجموعة  عن  مسؤولًا  كان  ذلك  وقبل  2017م  عام  خلال  العمودي  طارق  الأستاذ/  انضم 
البشرية على المستويين العالمي والإقليمي في شركة  )بروكتر آند جامبل(. كان الأستاذ/ طارق رئيس )مدير الموارد البشرية( 
لشركة بروكتر آند جامبل في المملكة العربية السعودية وقاد أيضاً تطوير الموارد البشرية في مهمة في مقر بروكتر آند جامبل 
في سويسرا والتي كان لها تواجد عالمي، وقبل ذلك، شغل مهام تطويرية في شركة تترا باك في تطوير الأعمال، وشركة 
الخاصة لاستشارات  القيادة، أسس الأستاذ/ طارق شركته  كيه بي إم جي في استشارات الأفراد وآيزيك )أستراليا( في تطوير 
الموارد البشرية، حيث قدم خدمات التوظيف والتقييم للقيادة التنفيذية للشركات الكبرى في المملكة العربية السعودية، 
يحمل الأستاذ/ طارق درجة ماجستير إدارة الأعمال في الاستراتيجية وإدارة الموارد البشرية من كلية غريفيث للأعمال ودرجة 
البكالوريوس في إدارة التسويق من جامعة غريفيث، أستراليا، وقد أكمل برامج تنفيذية في القيادة والاستراتيجية والابتكار من 

جامعة IMD  سويسرا.

• الأستاذ/ محمد الميساوي، الرئيس التنفيذي للعمليات
2011م كمدير عام لإدارة الجودة الشاملة وتولّى قيادة تصميم وتنفيذ  انضم الأستاذ/ محمد الميساوي إلى بوبا العربية عام 

“الخدمة المتميزة” في بوبا العربية، مما أدّى إلى النمّو والتطّور في مجالات خدمات العمليات والرعاية الصحية.
بخدمة  المتعلقة  الصّحية  والخدمات  العمليات  عن  مسؤولًا  محمد  الأستاذ/  كان  للعمليات،  عام   وكمدير  2013م،  عام  منذُ   
العملاء والحسابات الرئيسية وإصدار بطاقات التأمين وكتيّبات المنافع ومراقبة الجودة، هذا وقد تمّت ترقيته خلال عام 2018م 

إلى منصب الرئيس التنفيذي للعمليات.

قبل انضمامه إلى شركة بوبا العربية، كان الأستاذ/ محمد يعمل لدى شركة “يونيليفر” الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، وقد قاد 
وقتها مجموعة متنوعة من المهام المختلفة في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا المرتبطة بسلسلة الامدادات، بدءاً 
بخبرة  الميساوي  محمد  الأستاذ/  يتمتّع  والجودة.  الصناعية  الهندسة  إلى  العملاء  وخدمة  اللوجستية  والخدمات  التوزيع  من 
مصرفين  في  العمل  له  سبق  وقد  الاستهلاكية،  والسلع  المصرفية  والخدمات  التأمين  قطاعات  في  عامًا   18 عن  تزيدُ  كبيرة 

رئيسيين في شمال أفريقيا قبل عمله في »يونيليفر«.

يحملُ الأستاذ/ محمد الميساوي درجة الماجستير في إدارة الأعمال )مالية(، وشهادة البكالوريوس في الهندسة الكهربائية 
والميكانيكية.

• الأستاذ/علي فوزي حمدان، الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر
انضم الأستاذ/ علي حمدان إلى شركة بوبا العربية في يناير 2016م كرئيس تنفيذي لإدارة المخاطر، يتمتع الأستاذ/ علي بخبرة 
كما  متعددة،  أعمال  قطاعات  في  والاستشارات  المخاطر  إدارة  مجال  في  العمل  في  قضاها  عاماً  عشرة  خمسة  على  تزيد 
شمال  الأوسط،  للشرق  إلكتريك”  “جنرال  بشركة  الداخلي  للتدقيق  التنفيذي  الرئيس  منصب  سنوات  أربع  ولمدة  سابقاً  شغل 
الداخلي بشركة “سما دبي”  المخاطر والتدقيق  إدارة  رئيس  افريقيا وتركيا، قبل ذلك ولمدة ثلاث سنوات كان يشغل منصب 
خدمات  قطاعات  في  و”إندرسون”  “ديلويت”  شركتي  لدى  ذلك  قبل  علي  الأستاذ/  عمل  القابضة”.  “دبي  شركات  إحدى  وهي 
المخاطر والمراجعة المالية واستشارات الأعمال. الأستاذ/ علي حاصل على ماجستير تنفيذي لإدارة الأعمال من جامعة لندن 
للأعمال )2015م( وبكالوريوس في إدارة الأعمال من الجامعة الأمريكية في بيروت، لبنان )2001م( إضافةً لامتلاكه شهادة مدقق 

.)  )CCSAوشهادة مُقيم ذاتي للرقابة )CIA( داخلي معتمد

• الأستاذ/ عاطف مفتي، الرئيس التنفيذي للمبيعات )سعودي(
انضم الأستاذ/ عاطف مفتي إلى بوبا العربية خلال عام 2017م وقبل ذلك كان الرئيس التنفيذي للشؤون التجارية، وعضواً في 
مجلس إدارة شركة بنده للتجزئة لمدة ست سنوات، وكان مسؤولًا فيها عن جميع عمليات الشراء التجاري وسلسلة التوريد في 
بنده في المملكة العربية السعودية ودولة الإمارات وجمهورية مصر، بدأ الأستاذ/عاطف حياته المهنية لدى البنك السعودي 
البريطاني )SABB ( في عام 1995م وقضى أكثر من 12 عامًا في العمل في الصناعة المصرفية، وخلال فترة عمله شغل مناصب 
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إدارية عليا في شبكة الفروع والمبيعات وخدمات العملاء، تولى بعد ذلك منصب تنفيذي كنائب المدير العام للخدمات المالية 
الشخصية، وهو مسؤول عن جميع وظائف المبيعات )الفروع والمبيعات المباشرة والتخطيط المالي ومبيعات التكافل( في 
المملكة العربية السعودية، شغل منصب المدير العام للشركة السعودية للتوزيع )جزء من المجموعة السعودية للأبحاث 
والتسويق(، عمل بعد ذلك لمدة عامين كمديرعام للمنطقة الغربية في بنك البلاد، يحمل الأستاذ/ عاطف شهادة البكالوريوس 

في التسويق من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن ودرجة فرعية في الإدارة.

 ٨. أهم خطط شركة بوبا العربية وقراراتها وتطوراتها خلال العام: 

العربية وقراراتها وتطوراتها خلال عام 2018م، أما باقي الأجزاء  يتضمن هذا القسم تفصيلًا لجزء من أهم خطط شركة بوبا 
فهي موضحة في الأقسام الأخرى ذات الصلة في هذا التقرير. 

8-1 نظرة عامة حول استراتيجية الشركة:

تتماشى الرؤية الاستراتيجية لشركة بوبا العربية مع رؤية المملكة 2030 في مجال الرعاية الصحية: 

»بوبا العربية هي أفضل شركة للرعاية الصحية في العالم العربي. يتجلى ذلك في تصميمها بشكل يساعدها على تحقيق 
الهدف من وجودها. سواء أكنت موظفاً أو عميلًا أو فرداً من أفراد المجتمع ستستمتع بحياة صحية وأكثر سعادة... نحن نكتب 

التاريخ«

تتمحور رؤية شركة بوبا العربية حول الحفاظ على مكانتها بوصفها شريك الرعاية الصحية لملايين الأفراد في المملكة العربية 
السعودية، وعلى وجه التحديد فإننا نهدف إلى قيادة ورفع معايير السوق في مجال التأمين الصحي وتوفير خدمات الرعاية 
الصحية عالية الجودة للعملاء بأسعار معقولة، وتعمل شركة بوبا العربية باعتبارها شركة التأمين الصحي الرائدة في المملكة 

العربية السعودية على توفير ما يلي:

الخبرة والعمل وفق أفضل الممارسات العالمية، كونها تُشكل جزءاً من أكبر شبكة تعمل في مجال الرعاية الصحية   •
حول العالم باستثناء الولايات المتحدة وما تتمتع به من خبرة مدتها 70 عاماً. 

توجيه قطاع الرعاية الصحية إلى التركيز على الاهتمام بالمريض وتحقيق النتائج الطبية المرضية والفعالة، كما نعمل   •
على توفير خدمات الرعاية الصحية عالية الجودة - من خلال طرف ثالث مرخص - عبر برنامج »طِبتُم« كما نوفر الرعاية 

في المستشفيات من خلال برنامجنا »راحتكم«.

الشراكة مع المشرعين والجهات المعنية الأخرى في المجتمع السعودي لتلبية احتياجات الرعاية الصحية الأكثر   •
إلحاحاً مع مراعاة كل من البيئتين القانونية والنظامية.

برؤية  وملتزمة  فعالة  عاملة  قوى  وجود  دون  الاستثنائي  الأداء  تحقيق  الممكن  غير  من  بأنه  وتُدرك  العربية  بوبا  شركة  تؤمن 
العربية  بوبا  في  العمل  يحبون  الذين  والفعّالين  الموهوبين  الموظفين  واستبقاء   لاستقطاب  جاهدين  نسعى  ولذا  الشركة؛ 

»لثقافتنا المتميزة والرائعة« والتي ترتكز على خمس محاور: 
الريادة في كل ما نقوم به.  •

ثقافة الشركة المبتكرة والقائمة على الاهتمام والرعاية.  •
تفضيل وحب العملاء لنا.  •

المهارات المتميزة التي نتمتع بها.  •
التزامنا الشديد بالقيم التي نؤمن بها.  •

 )3LoD( الثلاثة  الدفاع  خطوط  سياسة  إتباع  خلال  من  عليها  والإشراف  الشركة  حوكمة  استدامة  تعزيز  في  نستمر  سوف 
المجلس،  الإدارة وأمانة  الإدارة ولجان مجلس  المخاطر من خلال إشراف مجلس  العربية كمنظمة ذكية لإدارة  بوبا  وتحسين 
القانونية  الشؤون  وإدارة   المخاطر  إدارة  الأعمال(،  استمرارية  إدارة  ذلك  في  )بما  التقنية   والمخاطر  السيبراني  الأمن  وإدارة 

والحوكمة.

خلال عام 2018 قامت الشركة بالعمل على إجراء تحديث في الإستراتجية الخاصة بها وسوف يتم تقديمها لمجلس الإدارة خلال 
عام 2019م للموافقة عليها، علماً أن الركيزة الرئيسية تتمثل في تحسين الهوامش من خلال الوصول إلى التسعير المستهدف 

الأكثر ملائمة، وإضافة إلى ذلك، تتمثل أولوياتنا الاستراتيجية فيما يلي:
تعزيز عملية توزيع المبيعات.  •

تحسين خدمة العملاء.  •
السعي جاهدين من أجل التفوق التنظيمي.  •

الاستمرار في بناء مواهب وقدرات وإمكانيات الموظفين لتحقيق النجاح في المستقبل.  •
الاستمرار في توسيع عروض خدماتنا.  •

تلتزم بوبا العربية بالعمل مع السلطات الصحية السعودية والجهات النظامية من أجل رصد ومعالجة أكبر التحديات   •
الصحية التي تواجه المجتمع السعودي.

تطوير قدراتنا التقنية.  •
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8-2 أنشطة خدمات إدارة مطالبات التأمين الصحي:

إدارة  خدمات  لتقديم  التنظيمية  المتطلبات  لدعم  الرئيسية  الأنشطة  من  عدداً  العربية  بوبا  شركة  أنهت  2018م  عام  خلال 
مطالبات التأمين الصحي لشركة أرامكو السعودية.

 8-3 المسؤولية الاجتماعية للشركة:

لا يزال التطوير المستمر لبرامج المسؤولية الاجتماعية في الشركة عنصراً أساسياً في استراتيجيتنا ونسعى إلى الاستمرار في 
استكشاف الفرص المتاحة لتحسين أنشطتنا الاجتماعية في كل مجالات أعمالنا )يرجى مراجعة الفقرة 7-2 أعلاه لمعرفة 

تفاصيل وإنجازات برامج المسؤولية الاجتماعية للشركة(. 

 8-4 حوكمة الشركة ومراقبة المخاطر: 

يعتبر تحويل شركة بوبا العربية كمنظمة ذكية لإدارة المخاطر من الأولويات الاستراتيجية القصوى في الشركة ونحن نعي أن 
وجود الاحتياطات اللازمة لا يقل أهمية عن وجود القوة لدفعنا إلى التقدّم. 

الشركة  ستعزّز  كما   ) 3LoD( الثلاث”  الدفاع  “خطوط  نموذج  تبني  ذلك  في  بما  الشركة  حوكمة  تعزيز  في  الاستثمار  نواصل 
قدرتها المتعلقة بالحوكمة بتوظيف وتطوير كوادر متميّزة لتمكنها من إنشاء بيئة ذات مستوى عالمي.

خلال عام 2018م نجحنا في تحقيق الاستفادة من التطوير الذي حصل في مجالي الحوكمة والمخاطر خلال 2017م وذلك من 
خلال شغل جميع الوظائف الشاغرة بنجاح وكذلك تحسين مستوى التوطين في وظيفة إدارة المخاطر بشكل كبير )يرجى 

مراجعة القسم 13 للوقوف على تطورات حوكمة الشركات خلال العام(.

 8-5   برنامج إدارة استمرارية الأعمال :

خلال عام 2018 واصلت شركة بوبا العربية الاستثمار في تطوير وتنفيذ الأنظمة والإجراءات لدعم إدارة استمرارية الأعمال بشكل 
فعال وإدارة الأزمات والأمن السيبراني وذلك بما يتوافق مع المتطلبات النظامية وكذلك الممارسات الرائدة في القطاع. 

اتمام  على  العربية  بوبا  شركة  حرصت  وسمعتها  الاستراتيجي  موقعها  تحمي  بطريقة  أنشطتها  على  الحفاظ  أجل  من 
الرئيسية  التقنية والسياسات ذات العلاقة للتمكن من استرداد العمليات  مشروعها والذي يهدف إلى تنفيذ جميع الإجراءات 

وفقاً للجداول الزمنية المستهدفة والحد من التأثير على العملاء أو أي خسارة أخرى بسبب أي انقطاع تشغيلي محتمل.

يتضمن ذلك تفعيل هيكل استجابة متكامل للتعامل مع الكوارث وإدارة الأزمات بما في ذلك جميع الخطط اللازمة للاستجابة 
والتعامل مع الكوارث، و هي كالآتي:

خطط الاستجابة للطوارئ.  •
خطة إدارة الكوارث.  •

خطط استمرارية الأعمال.  •
خطة استمرارية الأنظمة الحاسوبية.  •

خلال عام 2018م قمنا بتطوير سياسة برنامج إدارة استمرارية الأعمال، و كما هو مطلوب بموجب لوائح مؤسسة النقد العربي 
أفضل  تطبيق  ضمان  بغرض  بذلك  المتعلقة  للطريق  الخارطة  وطورنا  السيبراني  الأمن  لمتطلبات  تقييمنا  أكملنا  السعودي 

ممارسة في مجال حوكمة الأمن السيبراني وفقاً للأنظمة السعودية.

تم إجراء العديد من الاختبارات ضمن خطط استمرارية الأنظمة الحاسوبية مع إغلاق بعض الفجوات التي تم تحديدها وجدولة 
الأخرى بحيث يتم إغلاقها خلال عام 2019م إضافة إلى ذلك سنواصل العمل خلال 2019م على تطوير أنظمتنا وعملياتنا وتنفيذ 
خطط التدريب السنوية لضمان أن جميع أصحاب المصالح المعنيين على دراية بأدوارهم ومسؤولياتهم المتعلقة ببرنامج إدارة 

استمرارية الأعمال.

النقد  الصادر من مؤسسة  السيراني  الثاني وكما هو مطلوب في إطار عمل الأمن  الدفاع  أوائل عام 2018م ولدعم خط  في 
العربي السعودي تم توظيف مدير عام لأمن المعلومات.

8-6  تطوير الالتزام بالضوابط الشرعية:

حافظت شركة بوبا العربية على التزامها الشرعي وقد حصلت - بتاريخ 2018/05/17م - على اعتماد دار المراجعة الشرعية لتأكيد 
الحفاظ على التزامها الشرعي تماشياً مع الموافقة المُستلمة منهم عام 2017م )موافقة رقم  BPA-204-05-01-05-18 ( وما 

تزال الشهادات سارية المفعول حسب الإعلان عنها في 2018/05/16م، في المجالات التالية:
الفصل الكامل لحسابات الاستثمار عن الحسابات المصرفية الأخرى )المساهمون وحملة الوثائق(   •

توافق استثمارات المساهمين وحملة الوثائق مع الضوابط والمعايير الشرعية.  •

وتواصل الشركة تطوير سياساتها ومراجعة عقودها للتأكد من الالتزام التام بالضوابط والمعايير الشرعية.



التقرير السنوي لعام 2018 م 47

8-7 تطوير السعوديين ونسبة التوطين:

من الإجراءات التي تصدرت أولويات شركة بوبا العربية دعم التطوير المهني للمواطنين السعوديين ورفع مستوى التوطين، 
حيث نجحت الشركة خلال عام 2018م في زيادة مستوى التوطين في هذا العام إلى ما يقارب 75% مقارنة بنسبة 72% في عام 

2017م. كم تقوم شركة بوبا العربية بتقديم فرص عمل متساوية للرجال والنساء، وتفخر بالتنوع في موظفيها. 

8-8 المساهمين والإفصاح عن المعلومات إلى أصحاب المصالح:

تماشياً مع أفضل الممارسات تلتزم بوبا العربية بمعاملة جميع مساهميها بشكل عادل وتمكينهم باستمرار على الإطلاع على 
جميع التطورات الرئيسية ذات الصلة سواءً من خلال تداول أو الموقع الإلكتروني للشركة.  خلال العام تغير تشكيل المساهمين 
العربية  بوبا  شركة  في  إضافية  حصة   ) BIOL ( ليمتد  أوفرسيز  إنفستمنت  بوبا  شركة  شراء  بسبب  العربية  بوبا  في  الرئيسيين 
بنسبة 5.0% وذلك من شركتين تابعتيين لمجموعة ناظر نسبة )0.09%( من شركة أساس للرعاية الصحية ونسبة )4.91%( من شركة 

برامج الكمبيوتر الحديثة المحدودة، والتي كانت سارية المفعول اعتباراً من تاريخ الإعلان على موقع تداول في  2018/08/07م.

حيث أن قائمة المساهمين الرئيسيين كما في 2018/12/31م كانت على النحو التالي:
 

% الأسهمالأسهمالوصف
39.25%47.100.000بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد

13.09%15.706.552سيطرة مجموعة ناظر من خلال الشركتين القانونية التالية:

9.00%10.800.000شركة مجموعة ناظر القابضة المحدودة

4.09%4.908.000شركة حلول البرامج الحديثة لخدمات الحاسب الآلي المحدودة

52.34%62.806.552المساهمين الرئيسيين
47.66%57.193.448المساهمين العموم

1٠٠.٠٠%12٠.٠٠٠.٠٠٠الإجمالي

تتمثل سياسة الشركة فيما يتعلق بالإفصاح عن المعلومات لأصحاب المصالح والتي توفر جميع المعلومات المطلوب الإفصاح 
دقيق  بشكل  سواء  حد  على  المالية  وغير  المالية  المعلومات  ذلك  في  بما  السعودية  داخل  والأنظمة  اللوائح  بموجب  عنها 
المصالح  المساهمين وأصحاب  وسريع ودون تمييز وبشكل واضح وبطريقة صحيحة وغير مضللة وذلك لضمان قدرة جميع 

الآخرين من الحصول على رؤية شاملة حول وضع الشركة حتى يتمكنوا من ممارسة حقوقهم على الوجه الأكمل. 

العربية والإنجليزية  اللغتين  بكلا  للشركة  الإلكتروني  الموقع  تداول ومحتوى  إعلانات  بنشر  الشركة  الالتزام تقوم  دعماً لهذا 
المالي  بالأداء  متساوي  بشكل  المصالح  أصحاب  من  وغيرهم  المساهمين/المستثمرين  جميع  إشعار  يتم  أن  ضمان  بغرض 

للشركة و حوكمتها بالإضافة إلى التطورات الأخرى. 

9. الآفاق والمخاطر والتطورات المستقبلية:

9-1 المنافسة وديناميكيات السوق:

الفعالة من حيث  المناسبة والرعاية  الجودة  أعلى مستوى من  السبل للحصول على  الشركة في توفير أفضل  يكمن هدف 
التكلفة لأعضائها وتسعى أيضاً إلى تحقيق عائد مستمر حيث يتيح لها إمكانية الاستثمار في المستقبل مع احتفاظها على 

مركز مالي قوي للتأكد من قدرتها على الإلتزام بمطالباتها المالية.

في 2018م، استمرت التحديات الاقتصادية في النصف الأول من العام وبدأت مرحلة التصحيح خلال النصف الثاني ولم نلاحظ 
تحسن في إجمالي الأقساط المكتتبة إلا بعد إطلاق باقة المنافع المحسنة من قبل مجلس الضمان الصحي التعاوني الذي 
الغير  العاملة  الأيدي  )غالبيتهم من  العام  الأجنبية خلال  العمالة  إنخفاض عدد  أيضاً  يوليو 2018م وأستمر   1 به في  العمل  بدأ 
محترفة( كما لوحظ إنخفاض في عدد العوائل المرافقة للموظفين الأجانب. الجدير بالذكر أنه خلال العام لوحظ إرتفاع عدد 
السعوديين المؤمن لهم بنسبة تقدر 13% مقارنةً مع العام السابق ويعود السبب الرئيسي لهذا الإرتفاع في عدد السعوديين 
المؤمن عليهم غالباً بسبب الإستعدادات لفرض رقابة على التأمين الالزامي على السعوديين العاملين في القطاع الخاص التي 
1 يناير 2019م. كان هناك إرتفاع بسيط في الأسعار مجملًا  أطلقها مجلس الضمان الصحي التعاوني والتي بدأ العمل بها من 
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إنخفاض  بسبب  وأيضاً  الموحدة  الوثيقة  جدول  على  بإضافتها  الصحي  الضمان  مجلس  قام  التي  الجديدة  المنافع  بسبب 
ضغوطات الأسعار من المنافسيين الرئيسين كما كان في الأعوام السابقة.

بالصعوبة  تتسم  عمل  بيئة  في  لأعمالهم  عملائنا  من  العظمى  الغالبية  مزاولة  استمرار  نتوقع  عام  وبشكلٍ   2019 عام  خلال 
أقل  تغطية  و/أو  الدفع  ميسرة  أقساط  عن  العملاء  من  العديد  بحث  مع  تحدياً  تمثل  التكاليف  تحمل  على  القدرة  وستظل 
تكلفة، إننا نتوقع تحسن في بيئة الأسعار و الوضع الإقتصادي بشكل عام. كما أنه نتوقع بأن فرض الرقابة على التأمين الإلزامي 
للسعوديين سيضيف 2.3 مليون مشترك للسوق، بينما نرى أن أعداد الأجانب ستبقى مستقرة في عام 2019م مع مغادرة 300-

400 ألف أجنبي للسوق.

يظل احتواء التضخم الطبي محور التركيز الرئيسي والذي يُشكل تحدياً في عام 2019م. ومن المحتمل أن تتأثر تكاليف مزودي 
الرعاية الصحية بالارتفاع السريع في تكاليف الطاقة ورسوم الوافدين إضافة إلى انخفاض عدد المرضى والرسوم لدى وزارة 
لتصدي  حاسماً  أمراً  سيكون  الحكومية  للمستشفيات  التجاري«  »التسويق  أو  الخاص  القطاع  استيعاب  زيادة  أن  حيث  الصحة. 
النقص في قطاع الرعاية الصحية والمساعدة في إنشاء منافسة سعرية مناسبة فيما بينها ولكن ذلك سيستغرق بعضاً من 
الوقت. وعليه، نواصل الاستثمار في إدارة المخاطر الصحية لدينا من أجل المساعدة في اكتشاف والحد من الاحتيال وإساءة 
الاستعمال، كما سوف نستمر في إدارة شبكة المزودين ليقدموا لنا أفضل الأسعار كشركة رائدة في سوق التأمين الصحي، 

حيث نستمر بتقديم أفضل الشبكات والتغطية عالية الجودة لأعضائنا.

بنسبة  التأمين مقارنةً  %  من قطاع  العربية في نهاية 2018م نسبة +/-25  بوبا  السوقية لشركة  الحصة  أن تمثل  المتوقع  من 
22% في عام 2017م وسنتطلع إلى الاستمرار في تقديم أفضل الخدمات والمنتجات المتنوعة كما أننا فخورين بمستويات رضا 

العملاء الاستثنائية والتي حققناها خلال عام 2018م.

9-2 المخاطر الرئيسية:

مستمرة  عملية  وهي  المخاطر،  لإدارة  متكاملة  دورة  الشركة  تبنت  المخاطر،  لإدارة  العربية  بوبا  شركة  منظومة  من  كجزء 
لضمان فهم متعمق لأهم المخاطر التي قد تؤثر على قدرتها في تحقيق أهدافها الاستراتيجية وخطط التشغيل السنوية 
بما يتوافق مع القوانين و الأنظمة وتوقعات العملاء. تجدر الإشارة بأن كثيراً من هذه المخاطر تكون مرتبطة بالسوق بأكمله و/

أو الصناعة مما يجعل التنبؤ بها وتجنبها صعباً للغاية.

خطر تقلص حجم السوق وإزدياد عدد المتعطلين عن العمل نتيجة استمرار تباطئ الإقتصاد في المملكة.   •
خطر زيادة تكاليف الرعاية الصحية - لا زال هناك نقص في توفير رعاية صحية كافية لمواجهة الطلب المتزايد والذي   •

يؤدي بدوره إلى زيادة في أسعار تكاليف الرعاية الصحية.
خطر عدم تطبيق وإنفاذ الأنظمة - الخطر المتوقع من عدم تطبيق وإنفاذ خطة مجلس الضمان الصحي في الرقابة   •

والتأكد من تغطية جميع السعوديين العاملين في القطاع الخاص.
زيادة المنافسة في السوق خلال الثلاث السنوات القادمة نتيجة لنمو وتطور قدرات الشركات المنافسة والبدء في   •

حرب أسعار.
زيادة تكاليف الموظفين وصعوبة ملئ الشواغر الرئيسية نتيجة المنافسة القوية على استقطاب المواهب السعودية.  •

المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية المرتبطة بالمبادرات الجديدة المتخذة من قبل المشرعين في المملكة العربية   •
السعودية والتي قد تؤدي إلى زيادة التكاليف التشغيلية.

تزايد المخاطر السيبرانية الغير متوقعة والتي قد تتسبب في تسريب معلومات أو توقف العمل مما قد يؤدي إلى   •
خسائر مالية والإضرار بسمعة الشركة.

خطر الائتمان - الخطر من تأثر تحصيل المبالغ المستحقة بشكل كبير مما يتسبب في زيادة مخصصات الديون   •
المشكوك في تحصيلها.

خطر تغير أسعار الفائدة -  خطر انخفاض قيمة استثمارات الشركة نتيجة زيادة أسعار الفائدة بالدولار الأمريكي.  •

على الرغم من صعوبة التقليل من هذه المخاطر، إلا أننا في صدد إطلاق عدة استراتيجيات لإدارة المخاطر للتقليل من أثر هذه 
المخاطر إلى مستويات مقبولة ومن أجل الحرص على أن يقوم جميع أصحاب المصالح الرئيسيين على دورهم في تعزيز وضع 

الشركة المالي و موقعها الرائد في السوق من أجل استمرار بوبا العربية في تحقيق أهدافها المستقبلية.
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مجلس الإدارة وأعضاء لجان المجلس:

تنفيذ  المجلس في  بتشكيل عدة لجان وذلك لدعم  الإدارة  الاستراتيجية يقوم مجلس  أهدافها  للشركة في تحقيق  دعماً 
مسؤولياته، وتحتوي الأقسام التالية على معلومات تتعلق بمجلس الإدارة/لجانه والأنشطة الأكثر أهمية خلال العام.

يتكون مجلس الادارة واللجان التابعة له، كما في 2018/12/31م على النحو التالي:

المجلس/لجان 
المجلس كما في 

2018/12/31
مجلس الإداراة لجنة المراجعة اللجنة التنفيذية لجنة الإستثمار لجنة الرشيحات 

والمكافآت
لجنة إداراة 

المخاطر

الرئيس م/لؤي ناظر د.عدنان صوفي * م/لؤي ناظر عامر علي رضا زيد القويز*
 عبدالهادي*

شايف

نائب الرئيس ديفيد فلتشر

أعضاء* مستقلن
عبد الهادي شايف*

زيد القويز*
د.عدنان الصوفي*

 خالد السليمان*
زيد

ديفيد هنت*
 سليمان*
القحطاني

زيد قويز*
خالد الخطاف*

مي الحوشان*

أعضاء غير تنفيذين سيمون بريستون
مارتن هيوسن نيال دونر كاير سامبل

بول ديفيس

رامي مكارم

عضو تنفيذي  طال ناظر )رئيس(
طل ناظر  تنفيذي طل ناظر

الأعضاء أربعة )4( ثمانية )8( أربعة )4( أربعة )4( أربعة )4(  ثلاث)3(

السكرتير مارك ستكليف علي حمدان مارك ستكليف مارك ستكليف مارك ستكليف مارك ستكليف

 السكرتير يرفع
التقارير رئيس مجلس الإداراة  رئيس لجنة

المراجعة
 رئيس اللجنة

التنفيذية
 رءيس لجنة

الإستثمار

 رئيس لجنة
 الرشيحات
والمكافآت

 رئيس لجنة
إداراة المخاطر

إجتماعات 2018 أربعة )4(  ثاث)3( خمسة )5( خمسة )5( سبعة )7( ستة )6(

 متوسط 2018
الحضور

%89.6 )%97.9 
)بالوكالة %92.0 %90.0 %80.0 %100.0 %93.8

عدد الاجتماعات 2018 أربعة )4( خمسة )5( سبعة )7( ثمانية )8( أربعة )4( أربعة )4(

الاستقالية٪ ٪38 ٪100 ٪0 ٪50 ٪67 ٪2

سعودين٪  ٪63 ٪75 ٪50 ٪75 ٪67 ٪50

الإناث٪   ٪0 ٪0 ٪0 ٪0 ٪67 ٪0

خلال الربع الأول من عام 2019م انضم الأستاذ/ أسامة شاكر إلى لجنة الاستثمار وهو عضو مستقل وليس من أعضاء مجلس 
الإدارة بدلًا من الأستاذ/ خالد الخطاف، إبتداءاً من 2019/1/1م وقد تم تعيينه كرئيس للجنة إبتداءاً من 2019/2/1م بدلًا من الأستاذ/ 

عامر علي رضا وبذلك يكون عدد أعضاء لجنة الإستثمار 3 أعضاء مع نسبة تبلغ 67% لكل من السعودة والاستقلالية.



50 التقرير السنوي لعام ٢٠١٨ م

دورة مجلس الإدارة  الحالية )الدورة الرابعة( 2018/01/22م حتى 2019/06/30م:

يتكون مجلس الادارة ، كما في 2018/12/31م على النحو التالي:

ممثل عن :رقم الدورةالجنسيةاسم العضوصفة العضوية

مستقل
لا ينطبقالثالثةسعوديالأستاذ/ عبد الهادي علي سيف شايف

لا ينطبقالثانيةسعوديالأستاذ/ زيد عبد الرحمن القويز

غير تنفيذي
لا ينطبقالأولىسعوديالدكتور/ عدنان عبد الفتاح صوفي

مجموعة ناظرالرابعةسعوديالمهندس/ لؤي هشام ناظر
بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالثانية  بريطانيالأستاذ/ ديفيد مارتن فلتشر

تنفيذي
بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالأولى  بريطانيالأستاذ/ سايمون بريستون

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالأولىبريطانيالأستاذ/ مارتن جوزيف هيوستن
لا ينطبقالرابعةسعوديالأستاذ/ طل هشام ناظر

يوافق مجلس الإدارة ولجان المجلس على القرارات من خلال تداولها ومن خلال الاجتماعات الرسمية، جميع العناصر التي حازت 
على موافقة مبدئية عن طريق التداول يتم تصديقها بموافقة أخرى في أول إجتماع رسمي يلي الموافقة التي تم تداولها.

• موجز عن التغييرات في مجلس الإدارة خلال السنة:
ممثلون عنتاريخ الالتحاق بالمجلستاريخ مغادرة المجلس

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالأستاذ/ سايمون بريستون )2018/04/01م(الأستاذ/ مارتن بوتكنس )2018/03/31م(
مجموعة ناظرلا ينطبقالأستاذ/ عامر علي رضا )2018/09/30م(

بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتدالأستاذ/ مارتن هيوستن )2018/10/01م(لا ينطبق

• موجز عن التغييرات في لجان مجلس الإدارة خلال السنة: 
اللجنةتاريخ الالتحاق باللجنةتاريخ مغادرة اللجنة

اللجنة التنفيذيةالأستاذ/ سايمون بريستون )2018/04/01م(الأستاذ/ مارتن بوتكنس )2018/3/31م(
لجنة المراجعةالأستاذ/ سليمان القحطاني )2018/06/01م(لا ينطبق

لجنة الترشيحات والمكافآتالأستاذة/ كلاير سمبل )2018/12/01م(الأستاذ/ عامر علي رضا )2018/11/30م(
دورة مجلس الإدارة القادمة )الدورة الخامسة( 2٠19/٠٧/٠1م حتى 2٠22/٠6/3٠م:

للمساهمين  العامة  الجمعية  إلى  المرشحين  المراجعة  ولجنة  الإدارة  مجلس  أعضاء  الشركة  ستعرض  اللوائح،  مع  تماشياً 
أعلنت  كانت  قد  كما  2019م.  عام  من  الثاني  الربع  في  العامة  الجمعية  في  التراكمي،  التصويت  طريق  عن  عليها،  للموافقة 
الشركة في تداول في 2018/11/18م عن بداية فترة الترشيح لمجلس الإدارة وستقوم بتقييم جميع المتقدمين وفقًا لسياسة 
وإجراءات الترشيح والتعيين المعتمدة من الجمعية العامة، ووفقًا للوائح والأنظمة المطبقة في المملكة العربية السعودية، 

ومن خلال لجنة الترشيحات والمكافآت ومجلس الإدارة. 
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1٠ مجلس الإدارة:

 10-1   الغرض منه والتكوين والاجتماعات:
الغرض من مجلس الإدارة

يتركز الغرض من مجلس الإدارة في وضع الاستراتيجيات وتحقيق فائدة للمساهمين وأصحاب المصالح، وذلك وفقاً للوائح 
هو  الإدارة  مجلس  أن  كما  بالشفافية.  تتسم  أخلاقية  بطريقة  السعودية  العربية  المملكة  في  بها  المعمول  والقوانين 
المسؤول عن قيم الشركة ورسالتها ورؤيتها على المدى البعيد وعن توفير التوجيه والإرشاد الإستراتيجي لعمليات الشركة 
يتحمل  كما  والأخلاقيات،  النموذجي  الحوكمة  لمبدأ  الشركة  اتباع  بضمان  المتعلقة  المطلقة  المسؤولية  ذلك  في  بما 
مسؤولية توفير نظام صارم من الضوابط والإجراءات الداخلية من أجل ضمان تحقيق التزام الشركة - من حيث المضمون 

والتوقيت المناسب - لمتطلبات جميع القوانين والأنظمة المعمول بها والتي تزاول فيها الشركة عملها.

تنفيذ  في  المجلس  لدعم   - اللوائح  اقتضاء  حسب   - منه  المنبثقة  اللجان  تأسيس  بمسؤولية  الإدارة  مجلس  يقوم  كما 
مسؤولياته فضلًا عن دعم الإدارة التنفيذية. أضف إلى ذلك أن المجلس مسؤول عن تحديد واعتماد القضايا التي يراها مهمة 
)كما  عنه  المنبثقة  اللجان  إلى  يوكلها  التي  القضايا  وعن  المجلس،  على  فقط  يقتصر  فيها  القرار  اتخاذ  ليكون  يكفي  بما 
هو محدد في جدول الصلاحيات المنوطة بالمجلس )SMRP ( وإطار السلطات المفوضة للمجلس ) BDAF ( المعتمد من 

جانبه(.

10-2  )أ( خبرات ومؤهلات أعضاء مجلس الإدارة والعضوية في مجالس إدارات الشركات الأخرى:

المؤهلات الأكثر صلةالخبرات والأدوار ذات الصلةالاسم

الشركات المساهمة 
الأخرى التي شارك 

في عضوية مجلس 
إدارتها

المهندس/ لؤي 
هشام ناظر

)رئيس مجلس 
الإدارة(

رئيس مجلس الإدارة وعضو في مجلس إدارة 
شركة بوبا العربية منذ إنشائها عام 2008م. 

ومؤسس مجموعة ناظر ورئيس مجلس إدارتها 
وهوعضو مجلس إدارة في مختلف الشركات 
التابعة للمجموعة. يشغل حالياً منصب رئيس 
مجلس إدارة نادي الإتحاد السعودي وقد كان 

سابقاً نائباً لرئيس مجلس إدارة اللجنة الأولمبية 
العربية السعودية كما عين سابقاً عضواً في 

مجلس الضمان الصحي التعاوني.

حاصل على درجة 
البكالوريوس في الهندسة 

الميكانيكية من جامعة 
كاليفورنيا في لوس 

أنجلوس عام 1987م، 
كما حصل على درجة 

 الماجستير في إدارة 
الأعمال من جامعة 

كاليفورنيا في لوس 
أنجلوس عام 1989م، 

لا ينطبق

ديفيد فليتشر
)نائب رئيس 

مجلس الإدارة(

عضو مجلس إدارة في بوبا العربية منذ عام 
2014م. ويشغل حالياً منصب الرئيس التنفيذي 

للمخاطر في شركة بوبا في لندن المملكة 
المتحدة )منذ يناير2017م(، وعضو الفريق 

التنفيذي لها بعد شغله منصب المدير العام 
في شركة بوبا الأسواق النامية الدولية )منذ 

2014م( ، كما انضم لبوبا كرئيس التدقيق 
الداخلي. 

كان قبل ذلك الرئيس التنفيذي لمدة أربع سنوات 
ونصف لبنك بيرماتا في إندونيسيا، واحداً من أكبر 

البنوك في إندونيسيا وإحدى الشركات التابعة 
لبنك ستاندرد تشارترد وقبل ذلك كان لديه مهنة 
مصرفية واسعة في بنك ستاندرد تشارترد، حيث 

شغل منصب رئيس التدقيق الداخلي للمجموعة 
عبر مجموعة ستاندرد تشارترد، وكان الرئيس 

التنفيذي لها.

درجة البكالوريوس مع 
مرتبة الشرف في دراسة 

التاريخ الحديث من جامعة 
دورهام في المملكة 

المتحدة )1985م(.

لا ينطبق
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المؤهلات الأكثر صلةالخبرات والأدوار ذات الصلةالاسم

الشركات المساهمة 
الأخرى التي شارك 

في عضوية مجلس 
إدارتها

الأستاذ/ طل 
هشام ناظر

)الرئيس التنفيذي(

يشغل الأستاذ طل هشام ناظر منصب العضو 
المنتدب والرئيس التنفيذي لشركة بوبا العربية 

وهو عضو بمجلس إدارتها منذ إنشائها عام 
2008م) يُرجى العودة إلى ملف الرئيس التنفيذي 

في القسم 9-6 للإطلاع على الأدوار الأخرى(.

حصل على درجة 
البكالوريوس في الاقتصاد 
من جامعة كاليفورنيا في 

لوس أنجلوس، الولايات 
المتحدة الأمريكية عام 

1996م؛ ولقد حصل على 
درجة الماجستير في إدارة 

الأعمال من كلية وارتون 
بولاية بنسلفانيا الأمريكية 

متخصصاً في مجال 
التمويل والشراء في عام 

2001م

لا ينطبق

الأستاذ/ عبد 
الهادي شايف

)مستقل(

عضو مستقل في مجلس إدارة شركة بوبا 
العربية منذ عام 2011م، ورئيس لجنة المراجعة 

من 2011م حتى 2017م، كما عُين ورئيساً للجنة 
إدارة المخاطر منذ يناير2017م. يشغل عضوية 

مجالس عدة ويتولى رئاسة لجان مختلفة 
في البنك الأول والشركة السعودية للخدمات 

الأرضية ودويتشه العربية السعودية للأوراق 
المالية. وكان يشغل سابقاً منصب رئيس 

المجلس الاستشاري الدولي لشركة أف دبليو يو 
بميونخ، ألمانيا. وعمل قبل ذلك مديراً عاماً في 

البنك الأهلي التجاري وعضواً في مجلس إدارته.

حاصل على درجة 
البكالوريوس في الاقتصاد 

من الجامعة الأمريكية في 
بيروت، لبنان عام 1970م

البنك الأول والشركة 
السعودية للخدمات 

الأرضية

الأستاذ/ زيد 
عبدالرحمن القويز

)مستقل(

عضو مجلس إدارة مستقل ورئيس لجنة 
الاستثمار منذ 2014م حتى ديسمبر 2017م،  أصبح 
عضواً في لجنة الترشيحات والمكافآت بشركة 

بوبا العربية خلال 2016م وتولى رئاستها في 
ديسمبر 2017م في حين لا يزال حالياً عضواً 

بلجنة الاستثمار. وفي عام 2018م عُين الأستاذ 
زيد كعضو مجلس إدارة مستقل ورئيس للجنة 
الترشيحات والمكافآات والحوكمة وعضو في 
اللجنة التنفيذية للبنك الأهلي التجاري. الجدير 

بالذكر أنه قد قضى سنوات عديدة في القطاع 
المصرفي عمل خلالها نائباً لعضو مجلس الإدارة 
المنتدب في إتش إس بي سي العربية السعودية. 
كما أنه يشغل منصب عضو مجلس إدارة ولجان 

مجموعة متنوعة من الشركات. 

حاصل على درجة 
البكالوريوس في 

المحاسبة من جامعة 
الملك سعود بالمملكة 
العربية السعودية عام 

1987م.

البنك الأهلي التجاري
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المؤهلات الأكثر صلةالخبرات والأدوار ذات الصلةالاسم

الشركات المساهمة 
الأخرى التي شارك 

في عضوية مجلس 
إدارتها

الدكتور/ عدنان 
صوفي

)مستقل(

عضو مجلس إدارة مستقل ورئيس لجنة 
المراجعة منذ 2016م. وخلال عام 2018م أصبح 

عضو مجلس إدارة مستقل في الأهلي كابيتال 
وعُين كرئيس لجنة الإستشارات لهيئة سوق 

المال. شغل الدكتور عدنان مؤخراً منصب عضو 
مجلس إدارة هيئة السوق المالية )2014م-2016م(، 
وهو المنصب الذي عين فيه بناءاً على أمر ملكي 

كريم. شغل منصب أستاذاً زائراً في القيادة، 
الاستراتيجية والحوكمة في جامعة الملك 

عبد العزيز )2013م حتى الآن(، ويتمتع بخبرات 
قيادية لدى شركة سدكو القابضة )1991-2013م 

بما في ذلك توليه منصب الرئيس التنفيذي 
)2010م-2013م((، ولقد شغل منصب أستاذ 

المالية والأعمال الدولية في جامعة الملك عبد 
العزيز )1979م-2006م ، بما في ذلك عميداً لكلية 

الاقتصاد )1995م-1998م(. كما كان عضواً في 
مجلس إدارة شركة الأسمنت العربية ما بين 

2012م إلى 2014م.

يحمل شهادة الدكتوراة 
في إدارة الأعمال الدولية 
والتمويل والاستثمار من 
جامعة جورج واشنطن 

بالولايات المتحدة 
الأمريكية عام 1984م؛ 

وماجستير في إدارة 
الأعمال وبكالوريوس في 
الهندسة الكهربائية من 
جامعة سياتل بالولايات 
المتحدة الأمريكية عام 

1977م.

لا ينطبق

الأستاذ/ سيمون 
بريستون

)من 2018/04/01م(
)غير تنفيذي 

عضو في مجلس إدارة واللجنة التنفيذية لشركة 
بوبا العربية منذ عام 2018م. هو الرئيس التنفيذي 

لبوبا إنترناشيونال ماركتس، ومقرها لندن، 
بريطانيا، المملكة المتحدة منذ أكتوبر 2017م. 

وقد كان يشغل سابقاً منصب الرئيس التنفيذي 
للعمليات لمدة 7 سنوات مع مجموعة أيا وقبل 

ذلك كان الرئيس التنفيذي للإستراتجية.

حاصل على درجة 
ماجستير إدارة الأعمال من 

جامعة انسياد للأعمال 
عام 1999، وماجستير 

في علوم سياسة النقل 
والتخطيط من جامعة 

نيوكاسل أبون تاين عام 
1993، إنجلترا، وماجستير 

في نظم المعلومات 
الجغرافية من جامعة 

ليستر عام 1992، إنجلترا، 
وشهادة البكالوريوس في 

الجغرافيا من كلية لندن 
للاقتصاد، إنجلترا في عام 

.1991

الأستاذ/ مارتن 
هيوستن

)من 2018/10/01م(
)غير تنفيذي

الأستاذ/ مارتن هيوستن، مقيم في الولايات 
المتحدة الأمريكية وهو عضو مجلس إدارة غير 

تنفيذي في مجموعة بوبا منذ 2014م، وهي عبارة 
عن مجموعة دولية للرعاية الصحية ومقرها في 

لندن المملكة المتحدة، وهي المالك الرئيسي 
لشركة بوبا إنفسمنت أوفرسيز ليميتد الشريك 
الأكبر في بوبا العربية.  ويشغل الأستاذ/ مارتن 

هيوستن، ايضاً منصب نائب رئيس مجلس إدارة 
شركة تلورين انكوربوريتد ونائب رئيس مجلس 

إدارة شركة هكليت نورث أمريكا وفي مارس 
2018م تم تعيينه في موليس اند كومباني 

كرئيس مجلس الإدارة لمجموعة الطاقة 
الدولية.

الأستاذ/مارتن حصل على 
شهادة البكالوريوس في 

الجيولوجيا من جامعة 
نيوكاستل في إنجلترا، 
المملكة المتحدة عام 

1979، وشهادة الماجستير 
في الجيولوجيا البترولية 

من إمبريال كولج لندن، 
إنجلترا، المملكة المتحدة 

عام 1983.

لا ينطبق
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المؤهلات الأكثر صلةالخبرات والأدوار ذات الصلةالاسم

الشركات المساهمة 
الأخرى التي شارك 

في عضوية مجلس 
إدارتها

الأستاذ/ مارتن 
بوتكينز

)حتى 2018/03/31م(
)غير تنفيذي(

عضو مجلس إدارة في بوبا العربية منذ عام 
2016م. ويتقلد منصب مراقب مالي لدى 

مجموعة بوبا منذ 2015م، وذلك بعد أن قضى 
عدة سنوات في مجموعة متنوعة من المناصب 

المالية العليا في عددٍ من شركات التمويل 
والتأمين، كشركة فرندز لايف وريوزليوشن حيث 

كان يعمل كمراقب مالي للمجموعة،  كما 
عمل رئيساً للرقابة المالية في برودنشيال بي إل 

سي، وقبل ذلك قضى 6 سنوات مع أفيفيا بي إل 
سي ولقد عمل في كلٍ من المملكة المتحدة 

للتأمينات العامة و أعمال التأمين على الحياة 
والمعاشات في المملكة المتحدة.

زميل في معهد 
المحاسبين القانونيين 

في إنجلترا وويلز. حاصل 
على بكالوريوس العلوم 

)تخصص مزدوج مع 
مرتبة الشرف( في علوم 

الحاسب الآلي والرياضيات، 
جامعة مانشستر، 

المملكة المتحدة )1982م(.

لا ينطبق

الأستاذ/ عامر علي 
رضا

)حتى 2018/09/30م(
)غير تنفيذي(

انضم الأستاذ عامر علي رضا كعضواً في 
مجلس إدارة بوبا العربية منذ إنشائها عام 2008م 

حتى استكمل المجلس دورته الثالثة في 21 
يناير2017م. وهو حالياً عضو مجلس إدارة الشركة 
الذي تمثل مجموعة ناظر كما يتولى رئاسة لجنة 

الاستثمار منذ ديسمبر2017م وهو أحد أعضاء 
لجنة الترشيحات والمكافآت حيث كان يشغل 

منصب الرئيس فيها حتى 30 ديسمبر2017م.

حاصل على بكالوريوس 
في الاقتصاد والعلوم 

السياسية من  كلية بيتزر 
في كاليفورنيا  الأمريكية 

عام 1994م. والتحق ببرنامج 
الإدارة المتقدمة في 

جامعة هارفارد عام  2016م

عضو مجلس إدارة 
الشركة السعودية 
للخدمات الصناعية 

)سيسكو( منذ 2014م 
حتى الآن.

54 التقرير السنوي لعام 2018 م
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10-2  )ب( تفاصيل مناصب قيادية أخرى لأاعضاء مجلس الإدارة، كما في 2018/12/31م:

الأدوار الهامة الأخرى ذات الصلة )الحالية والسابقة( التي الاسم
المدةيؤديها أعضاء مجلس إدارة بوبا العربية في شركات أخرى

المهندس/ لؤي هشام ناظر

عضو/ممثل مجلس الإدارة في مجموعة متنوعة من 
الشركات التابعة لمجموعة ناظر والتي يعد أحدثها وأكثرها 

صلة ما يلي:
شركة مجموعة ناظر القابضة )رئيس مجلس الإدارة(  .1
شركة حلول البرامج الحديثة لخدمات الحاسب الآلي   .2

المحدودة )رئيس مجلس الإدارة(
شركة أساس للرعاية الصحية )رئيس مجلس الإدارة(  .3

الشركة العربية للتسويق الطبي )نواه للرعاية الصحية(   .4
)رئيس مجلس الإدارة(

شركة ناظر للعيادات الطبية  .5
شركة ناظر لغسيل الكلى والخدمات الصحية المتقدمة   .6

المحدودة
شركة لؤي هشام ناظرالمحدودة )رئيس مجلس الإدارة(  .7

الشركة العربية لتنظيم المؤتمرات )سابقاً - رئيس   .8
مجلس الإدارة - قامت مجموعة ناظر ببيع حصصها في 

الشركة خلال عام 2018م(
شركة ديافيرم العربية المحدودة )عضو مجلس الإدارة(   .9

)رئيس مجلس الإدارة حتى مايو 2018م(

مشروع مشترك بين بوبا / ناظر:
شركة بوبا الشرق الأوسط القابضة ذ.م.م. )عضو مجلس   .10

إدارة(
شركة ناظر بوبا للأجهزة الطبية )رئيس مجلس الإدارة(  .11

رئيس مجلس إدارة نادي الإتحاد السعودي لكرة القدم   .12
من 2018/11/26م.

رئيس مجلس الإدارة في )سابقاً: المجلس الاستشاري   .13
مدينة الملك عبدالله الطبية( )الآن: المجلس الإستشاري 

لمنطقة مكة(
الشركة الوطنية للشراء الموحد للأدوية والأجهزة   .14

والمستلزمات الطبية )سابقاً(.
رئيس الإتحاد السعودي للجودو )سابقاً(.  .15

نائب رئيس اللجنة الأولمبية العربية السعودية )سابقاً(.  .16
عضو مجلس إدارة بمجلس الضمان الصحي التعاوني   .17

)سابقاً(.

1.   1990- حتى الآن
2.   1990- حتى الآن

3.   1997- حتى الآن
4.   1995- حتى الآن

5.   2013- حتى الآن
6.   2009- حتى الآن

7.   2011- حتى الآن
2018 -2005   .8

9.   2010- حتى الآن

10.   2009- حتى الآن

11.   2015- حتى الآن
12.   2018- حتى الآن

13.   2016- حتى الآن

2018 - 2016   .14

2016 - 2013   .15
2017 - 2016   .16

 2007   .17

ديفيد فليتشر

عضو مجلس إدارة وعضو بعددٍ من اللجان في مجموعة 
متنوعة من الشركات التابعة لشركة بوبا والتي يعد أحدثها 

وأكثرها صلة ما يلي:
بوبا الأسواق النامية الدولية  .1

شركة بوبا الشرق الأوسط القابضة ذ.م.م. )مشروع   .2
مشترك بين بوبا/ناظر(

شركة ماكس بوبا للتأمين الصحي المحدودة  .3
الدور الأحدث والأكثر صلة الذي لعبه في مجالس الإدارة قبل 

الانضمام لشركة بوبا:
رئيس/عضو مجلس إدارة/الرئيس التنفيذي في بنك بيرماتا   .4

في إندونيسيا )سابقاً(.

1.   2015- حتى الآن
2.   2015- حتى الآن

3.   2014- حتى الآن

2014 -  2009   .4
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الأدوار الهامة الأخرى ذات الصلة )الحالية والسابقة( التي الاسم
المدةيؤديها أعضاء مجلس إدارة بوبا العربية في شركات أخرى

الأستاذ/ طل هشام ناظر

عضو/ممثل مجلس الإدارة في مجموعة متنوعة من 
الشركات التابعة لمجموعة ناظر والتي يعد أحدثها وأكثرها 

صلة ما يلي:
1. شركة مجموعة ناظر القابضة )عضو مجلس الإدارة(

2. شركة حلول البرامج الحديثة لخدمات الحاسب الآلي 
المحدودة )عضو مجلس الإدارة(

3. شركة أساس للرعاية الصحية )عضو مجلس الإدارة(
4.  الشركة العربية للتسويق الطبي )نواه للرعاية الصحية( 

)عضو مجلس الإدارة(
شركة ناظر لغسيل الكلى والخدمات الصحية المتقدمة   .5

المحدودة )عضو مجلس الإدارة( )سابقاً(.
شركة الحلول السريعة )عضو مجلس الإدارة(  .6

شركة طل هشام ناظر المحدودة )مدير عام(  .7
الشركة العربية لتنظيم المؤتمرات )عضو مجلس الإدارة(   .8

)قامت مجموعة ناظر ببيع حصصها في الشركة خلال 
عام 2018م(

مشروع مشترك بين بوبا / ناظر:
شركة بوبا الشرق الأوسط القابضة ذ.م.م. )عضو مجلس   .9

الإدارة(
شركة ناظر بوبا للمعدات الطبية )عضو مجلس الإدارة(  .10

عضو في اللجنة العامة لشركات التأمين التابعة   .11
لمؤسسة النقد العربي السعودي

عضو مجلس إدارة لدى صندوق تنمية الموارد البشرية   .12
)سابقاً(.

عضو مجلس إدارة لدى تشواتي روزماري هول، نيويورك.  .13

1.   2004- حتى الآن
2.   2008- حتى الآن

3.   2013- حتى الآن
4.   2010- حتى الآن

2017 -  2014   .5

6.   2005- حتى الآن
7.   2011 - حتى الآن

2018 -2005   .8

9.   2009- حتى الآن

10.   2015- حتى الآن
11.   2015 -حتى الآن

2016 - 2013   .12

13.   2014- حتى الآن

الأستاذ/ عبد الهادي شايف

بنك الأول:  .1
عضو مجلس إدارة مستقل  •

عضو اللجنة التنفيذية  •
رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت  •
الشركة السعودية للخدمات الأرضية:  .2

عضو مجلس إدارة مستقل  •
عضو في لجنة المراجعة  •

شركة تعبئة المياه الصحية )الرياض(، عضو مجلس إدارة   .3
ورئيس لجنة المراجعة

عضو مجلس إدارة لدى مجموعة المجدوعي )الدمام(  .4
عضو بمجلس إدارة مجموعة العطية )جدة( )سابقاً(.  .5

رئيس مجلس إدارة دويتشه العربية السعودية للأوراق   .6
المالية )الرياض(

رئيس مجلس إدارة ناما كارجو )جزء من مجموعة نسما(  .7

1.    2008 - حتى الآن

2.    2015 - حتى الآن

 3.    2016 - حتى الآن

4.    2006 - حتى الآن
2018 - 2007 .5

6.    2011 - حتى الآن

7.   2015 - حتى الآن
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الأدوار الهامة الأخرى ذات الصلة )الحالية والسابقة( التي الاسم
المدةيؤديها أعضاء مجلس إدارة بوبا العربية في شركات أخرى

الأستاذ/ زيد القويز

عضو مجلس إدارة مستقل ورئيس للجنة الترشيحات   .1
والمكافآت والحوكمة وعضو في اللجنة التنفيذية للبنك 

الأهلي التجاري.
عضو مجلس إدارة مستقل ورئيس لجنة المراجعة لدى   .2

شركة محمد عبدالعزيز الراجحي وأولاده للإستثمار 
)سابقاً(

عضو مجلس إدارة مستقل ورئيس لجنة المراجعة في   .3
شركة ولاية للإستثمار)سابقاً(

عضو مجلس إدارة مستقل وعضو في لجنة المراجعة   .4
لدى شركة الراجحي للصناعات الحديدية )سابقاً(
عضو في لجنة الترشيحات والمكافآت لدى البنك   .5

السعودي البريطاني )سابقاً(
عضو في لجنة المخاطر والأصول والالتزامات لدى شركة   .6

محمد إبراهيم السبيعي وأولاده للاستثمار )ماسك( 
عضو بلجنة المراجعة لدى شركة ذاخر للتطوير العقاري  .7

عضو مجلس إدارة مستقل سابق لدى اليسر للإجارة   .8
والتمويل )شركة مساهمة مقفلة(

عضو مجلس إدارة سابق ورئيس لجنة المراجعة في الأول   .9
كابيتال )سابقًا، السعودي الهولندي المالية(، شركة تابعة 

لبنك الأول ومملوكة له بنسبة %100
عضو مجلس إدارة سابق لدى شركة الشرق الأوسط   .10

للكابلات المتخصصة )شركة سعودية عامة ذات 
مسؤولية محدودة(

عضو مجلس إدارة سابق لدى مجلس صناديق الاستثمار   .11
المشترك في إتش إس بي سي العربية السعودية
عضو مستقل في شركة الخليج للتمويل)سابقاً(.  .12

1.   2018 - حتى الآن

2018 - 2018   .2

2018 - 2018   .3

2018 - 2014   .4

2018 - 2016   .5

6.   2014 - حتى الآن

7.   2016 - حتى الآن
2016 - 2015   .8

2016 - 2010   .9

2015 - 2009   .10

2015 - 2008   .11

2015 -2012   .12

دكتور/ عدنان صوفي

رئيس - لجنة المستشارين لهيئة السوق المالية.  .1
مؤسس شركة دي أيه إس بارتنرز بجدة والشريك المدير   .2

لها.
عضو في مجلس الأمناء بجامعة الأعمال والتكنولوجيا   .3

في جدة. )سابقاً(.
عضو في مجلس المستشارين بمركز تنمية   .4

الشرق الأوسط التابع لجامعة كاليفورنيا في لوس 
أنجلوس)سابقاً(.

عضو لجنة الاستثمار، الوقف في جامعة الملك عبد   .5
العزيز)سابقاً(.

عضو في مجلس مستثمري الشرق الأوسط وشمال   .6
أفريقيا التابع لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان 

الاقتصادي)سابقاً(.
عضو مجلس إدارة في شركة اسمنت العربية )سابقاً(.  .7

1.   2018 - حتى الآن
2.   2016- حتى الآن،

سابقاً 2013- 2014  
2014 - 2013   .3

2014 - 2011   .4

2014 - 2013    .5

2014 - 2013   .6

2014-2012   .7
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الأدوار الهامة الأخرى ذات الصلة )الحالية والسابقة( التي الاسم
المدةيؤديها أعضاء مجلس إدارة بوبا العربية في شركات أخرى

الأستاذ/ سيمون بريستون

عضو مجلس إدارة ولجان مختلفة لعدة شركات تابعة لبوبا 
ومنها: 

بوبا إنترناشونال ماركتس  .1
بوبا ميدل إيست ذ.م.م  .2

بوبا ماكس  .3
بوبا )آسيا( المحدودة   .4

بوبا جلوبال المحدودة  .5

متنوع

1.   2018 - حتى الآن
2.   2018 - حتى الآن
3.   2018 - حتى الآن
4.   2018 - حتى الآن
5.   2018 - حتى الآن

الأستاذ/ مارتن هيوستن

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي ، مجموعة بوبا العالمية   .1
نائب رئيس مجلس الإدارة شركة تيليريون لحلول الطاقة   .2

نائب رئيس مجلس الإدارة شركة هكليت نورث أمريكا  .3
رئيس مجلس إدارة شركة موليس وشركاه  .4

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي شركة سي سي لحلول   .5
الطاقة

أخرى:
عضو في جمعية الجيولوجين في لندن  -

عضو لجنة تطوير دار الأوبرا الملكية في لندن   -
عضو لجنة مستشارين سياسات مجلس الطاقة   -
الدولية في جامعة كولومبيا بنيويورك ، الولايات 

المتحدة الأمريكية

1.    2014 - حتى الآن
2.   2016 - حتى الآن
3.   2017 - حتى الآن
4.   2018 - حتى الآن
5.   2014 - حتى الآن

يوافق المجلس على رئيس مجلس الإدارة ونائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي وأمين سر مجلس إدارة الشركة لكل 
دورة، شريطة الحصول على موافقة الجهات النظامية عند الحاجة، وبالنسبة للدورة الرابعة، كانت جميعها إعادة تعيين لكل 

من شغل منصب خلال فترة الدورة الثالثة.

يعمل المجلس أيضاً على تعيين أمناء لجان مجلس الإدارة لكل دورة جديدة، وذلك استنادًا إلى توصية من لجنة الترشيحات 
المراجعة،  للجنة  كأمين  المخاطر  لإدارة  التنفيذي  الرئيس  تعيين  يتم  الجديدة،  للدورة  وبالنسبة  الاقتضاء،  عند  والمكافآت 
والرئيس التنفيذي للموارد البشرية كأمين للجنة الترشيحات والمكافآت )راجع تفاصيل الرؤساء التنفيذيين في القسم 7-6( ، 
والمدير - تم تعيين سكرتير الشركة كأمين سر لجان المجلس. وخلال 2018م تم تعيين المدير - سكرتير الشركة كأمين سر 

لجنة الترشيحات والمكافآت، يرجى الرجوع إلى التفاصيل أدناه:

الأستاذ - مارك ستكليف - مدير عام ، سكرتير الشركة وأمين سر مجلس إدارة الشركة
يتمتع مارك ستكليف بما مجموعه أكثر من 30 عامًا من الخبرة في تأدية الأدوار المالية وأدوار الحوكمة العليا في مجموعة 
متنوعة من الشركات ذات الشهرة العالمية، أو المدرجة، بما في ذلك خبرته الأخيرة التي تمتد على مدى أكثر من 18عامًا في مجال 
التأمين الصحي السعودي، وقد انضم إلى بوبا العربية في العام 2000. ومن بين خبراته الأساسية مع شركة بوبا في المملكة 
العربية السعودية، أدار مارك منذ انضمامه للشركة جميع البيانات المالية والتقارير النظامية المتعلقة بالعمل، وكذلك كل ما 
يتعلق بشؤون السكرتارية في الشركة، وذلك بصفته أمين سر مجلس إدارة الشركة وأمينًا لغالبية لجان المجلس المختلفة. 
يمتلك مارك جميع المؤهلات الجامعية من جامعة نيلسون مانديلا متروبوليتان، بورت إليزابيث، جنوب أفريقيا، التي حصل منها 
على شهادة الدبلوم في التكلفة والمحاسبة الإدارية )1988(، التي حصل عليها مع جائزة الجدارة الأكاديمية، وشهادة الدبلوم 
العالي في الإدارة )1990(، التي حصل عليها مع جائزة أكاديميك كولورز  وجائزة أفضل طالب. كما أتمّ مارك دورة تدريبية تتعلق 

بمنصب أمين الشركة عن طريق جامعة جورج واشنطن )حصل عليها بامتياز(.
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10-3 السياسات المتعلقة بمكافآت مجلس الإدارة/لجان المجلس والمسؤولين التنفيذيين، مكافآت وأتعاب أعضاء 
مجلس الإدارة وكبار المدراء التنفيذيين:

العامة  الجمعية  اجتماع  في  التنفيذي  المجلس/الفريق  الإدارة/لجان  مجلس  أعضاء  بمكافآت  الخاصة  السياسات  اعتماد  تم 
بتاريخ 2017/11/30م:

سياسة مكافآت أعضاء مجلس الإدارة.  •
سياسة مكافآت أعضاء لجان المجلس.  •

سياسة مكافآت الفريق التنفيذي.  •

خلال 2019م ستقوم بوبا العربية بإجراء تقييم لمكافآت أعضاء مجلس الإدارة ولجان المجلس للتأكد من أن السياسات المذكورة 
أعلاه منافسة. 

يتم مكافأة أعضاء مجلس الإدارة/لجان المجلس وفق هذه السياسات والتي تستند إلى وجهة نظر بوبا العربية في الأدوار/
المسؤوليات، وذلك وفقًا للمقارنات المعيارية المناسبة المعمول بها في السوق وبما يضمن الالتزام بالنظام الأساسي للشركة 
مقابل  رسوم  أي  تدفع  عدم  العربية  بوبا  سياسة  من  إن  السعودية.  العربية  المملكة  في  السارية  الصلة  ذات  اللوائح  وجميع 
حضور أي اجتماع لمجلس الإدارة/لجان المجلس ولكنها تعمل على تسوية التكاليف المعتادة ذات الصلة على أساس سداد 
التكاليف الفعلية، وتسوية رسوم المكافآت على أساس ربع سنوي. يرجى مراجعة النتائج المالية السنوية لعام 2018م ملاحظة 

رقم 24ب والجدول أدناه لمزيد من تفاصيل المكافئات:

2017م 2018م 
أعضاء مجلس الإدارة 

مكافآت وأتعاب أعضاء مجلس 
الإدارة وأعضاء لجان المجلس 

لعام 2018م مقارنة مع عام 
2016م

المكافآت 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

البدلات ريال 
سعودي 

بالآلاف

المجموع 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

 

المكافآت 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

البدلات ريال 
سعودي 

بالآلاف

المجموع 
ريال 

سعودي 
بالآلاف

        
375-375 375-375الأستاذ/ عبد الهادي شايف )ر(

375-375 375-375الأستاذ/ زيد القويز )ر(
375-375375-375الدكتور/ عدنان صوفي )ر(
مجموع أعضاء المجلس 

1.125-1.125 1.125-1.125المستقلين

المهندس/ لؤي هشام ناظر 
500-500 500-500)الرئيس( )ر( 

الأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر 
300-300 300-300)نائب الرئيس(*

375-375 281-281الأستاذ/ عامر علي رضا )ر(
300-75300-75الأستاذ/ مارتن بوتكينز*

الأستاذ/ سيمون بريستون* )ر(
الأستاذ/ مارتن هيوستن

225
50

225لا ينطبق
لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبق 50

مجموع أعضاء المجلس غير 
1.4٧5-1.4٧5 1.431-1.431التنفيذيين

الأستاذ/ طل هشام ناظر )الرئيس 
300-300 300-300التنفيذي(*

300-300 300-300مجموع أعضاء مجلس الإدارة
     

 مجموع جميع أعضاء مجلس 
الإدارة

)ر( رئيس لجنة في مجلس 
الإدارة

2٨56-2٨56 29٠٠-29٠٠

يتلقى الكيان القانوني في بوبا، بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد ، مكافآت وأتعاب مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة   *
وليس كأشخاص فرديين بصفتهم الشخصية )يرجى العودة إلى الأقسام 10 و11 و18 (.

المبالغ السنوية المذكورة أعلاه، وسداد المصروفات الفعلية، لا يحصل أعضاء مجلس إدارة بوبا العربية على أي مزايا  بخلاف 
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أخرى من بوبا العربية.

يرجى مراجعة النتائج المالية السنوية لعام 2018م ملاحظة رقم 24ب ويلخص الجدول أدناه الرواتب والأجور والبدلات والمكافآت، 
المصروفة/المقدمة ضمن نتائج 2017م/2018م، من قبل/إلى، أعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا، والتي تشمل الرئيس التنفيذي 

والمدير المالي: 

بيان
 

أعضاء 
المجلس 
التنفيذيين

أعضاء المجلس 
المستقلين/غير 

التنفيذيين 

الإدارة العليا )بما في ذلك الرئيس التنفيذي 
والمدير المالي(

2018م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2018م ريال سعودي 
بالآلاف

2018م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2017م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2018م 
)التغيير(

3002.55617.72816.888840رواتب وأجور
لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقصفرصفربدلات أعضاء المجلس

)138(14.04014.178صفرلا ينطبقالمكافآت
برنامج الحوافز طويل الأجل 

97887999صفرلا ينطبقومكافأة نهاية الخدمة

     
20183002.55632.74631.945801م
2017300260031.945م

2018م )التخفيض( ريال سعودي 
801)44(0بالآلاف

تستند المكافأة السنوية واستحقاقات برنامج الحوافز طويلة الأجل لموظفي الإدارة العلي في الشركة على مجموعة من 
مقاييس أداء نتائج الشركة، ومقاييس الأداء الفردية، على حد سواء التي يجب أن تتحقق.

 10-4 وصف لأي حقوق في بوبا العربية تعود لأعضاء مجلس الإدارة وأفراد أسرهم المباشرين:

فيما يلي تفاصيل أسهم الشركة المملوكة لأعضاء مجلس إدارة بوبا العربية وأفراد أسرهم المباشرين كما في 2018/12/31م: 

وصف لأي مصلحة تعود لأعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم وأولادهم القصّر في أسهم أو أدوات  
دين الشركة أو أي من شركاتها التابعة

اسم عضو مجلس الإدارة

الرصيد الافتتاحي
2017/12/31م

الرصيد الختامي
التغير2018/12/31م

أدوات عدد الأسهم
الدين

عدد 
الأسهم

أدوات 
%بالأسهمالدين

٥0%١00.٥00-٣0١.٥00-201.000الأستاذ/ عبد الهادي شايف

٥0%١000-٣.000-2.000الأستاذ/ زيد القويز

لادكتور/ عدنان صوفي
ينطبق

لا 
----ينطبق

٥0%١000-٣.000-2.000المهندس/ لؤي هشام ناظر

الأستاذ/دافيد مارتن فليتشر )بوبا 
------إنفستمنتس أوفرسيز ليمتد(

الأستاذ/ سيمون بريستون )بوبا 
------إنفستمنتس أوفرسيز ليمتد(

الأستاذ/ مارتن هيوستن )بوبا 
--لا ينطبقلا ينطبق--إنفستمنتس أوفرسيز ليمتد(

٥.٧٤8%٥٧.٤٧٩-٥8.٤٧٩-1.000الأستاذ/ طل هشام ناظر*

التنفيذيين  كبار  أعضاء  أسهم  جدول  في  موضح  هو  كما  الأسهم  عدد  نفس  أعلاه،  وردت  التي  ناظر  طل  الأستاذ/  أسهم   *
)القسم 5-10(.
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 10-5  بيان أسهم كبار التنفيذيين في شركة بوبا العربية وأفراد أسرهم المباشرين:

لتسمية  وفقاً  الإدارة  مسؤولي  وكبار  العليا  بالإدارة  التنفيذيين  للمسؤولين  المملوكة  العربية  بوبا  أسهم  تفاصيل  يلي  فيما 
مؤسسة النقد العربي السعودي، والذين تعرفهم الشركة على أنهم أعضاء الفريق التنفيذ وعضو مجلس الإدارة وسكرتارية 
والمستشار  الشركات  وحوكمة  القانونية  الشؤون  )إدارة  الثلاث  الرقابية  الإدارات  ورؤساء  التنفيذيين  المدراء  وأعضاء  الشركة 
المباشرين  أسرهم  وأفراد  العربية،  بوبا  لشركة  الداخلي(  والتدقيق  الالتزام  وإدارة  الاكتوارية  والإدارة  المخاطر  وإدارة  القانوني 

بصفتهم الشخصية:

حصة كبار التنفيذيين وأزواجهم وأولادهم القصّر في أسهم أو أدوات دين أدوات دين الشركة أو أي من شركاتها التابعة 
أسهم أو أدوات دين الشركة أو أي من شركاتها التابعة

كبار التنفيذيين

الرصيد الختاميالرصيد الافتتاحي
التغير2018/12/31م2017/12/31م

عدد 
الأسهم

أدوات 
الدين

عدد 
الأسهم

أدوات 
%بالأسهمالدين

5.748%57.479-58.479-1000الأستاذ/ طل هشام ناظر )الرئيس التنفيذي(*
------الأستاذ/ نادر عاشور )الرئيس التنفيذي المالي(

الأستاذ/ علي شنيمر )الرئيس التنفيذي للتطوير 
183%7.522-11.628-4.106التجاري(

الأستاذ/ طارق العمودي )الرئيس التنفيذي للموارد 
---- لا ينطبقلا ينطبقالبشرية(

الأستاذ/ محمد المساوي )الرئيس التنفيذي 
------للعمليات(

الأستاذ/ علي فوزي حمدان )الرئيس التنفيذي 
------لإدارة المخاطر(

الأستاذ/ عاطف مفتي )الرئيس التنفيذي 
----لا ينطبقلا ينطبقللمبيعات(

الأستاذ/ مارك لانس ستكليف )أمين سر مجلس 
96%8.246-16.860-8.614إدارة الشركة(

----لا ينطبقلا ينطبقالأستاذ/ ناصر القواص )المستشار القانوني العام(
الأستاذ/ جميل دقاق )مدير عام الشؤون المالية 

لا ينطبقلا ينطبقالتجارية(

------الأستاذ/ أحمد جابر )إدارة المخاطر(
----لا ينطبقلا ينطبقالأستاذ/ علي جزار )إدارة الالتزام(

----لا ينطبقلا ينطبقالأستاذ/ عاصم حمام )إدارة المراجعة الداخلية(

كما تشكل أسهم الأستاذ/ طل ناظر التي وردت أعلاه، نفس عدد الأسهم كما هو موضح في جدول أسهم أعضاء مجلس 
الإدارة )القسم 4-10(

 10-6 بيان الحصص في فئة الأسهم التي يحق لها التصويت ويمتلكها أشخاص آخرون:
بخلاف أسهم وحصص أعضاء مجلس الإدارة وكبار التنفيذيين/المديرين وأفراد أسرهم المباشرين كما هو مبين بالتفصيل في 
البندين 10-4 و 10-5 أعلاه، فإن هذا الإفصاح أُعد وفقاً للمادة 90 نص رقم 25 من تعليمات الإفصاح الصادرة من هيئة السوق المالية 
ولذلك فلا علم لبوبا العربية بحصص أسهم أخرى يحق لها التصويت يمتلكها أشخاص قاموا بإبلاغ بوبا العربية بالحصص التي 

يملكونها وفقًا للمادة 45 من هذه القواعد.
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 10-7   اجتماعات مجلس الإدارة وأدوار أعضاء مجلس الإدارة والعضوية وأسماء الحضور:

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية/المادة 90 فقرة 31، نورد أدناه اجتماعات مجلس الإدارة والأعضاء الحضور وكان 
سجل الحضور فيها وفقاً لما يلي:

الاجتماع 1 اسم العضو 
01/22

الاجتماع 2 
03/20

الاجتماع 3
04/24

الاجتماع 4
05/31

الاجتماع 5
07/30

الاجتماع 6
11/21

نسبة 
الحضور

المهندس/ لؤي هشام 
8٣٪حضرحضرحضرحضرحضرلم يحضرناظر

6٧٪حضرلم يحضرحضرحضرلم يحضرحضرالأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر

١00٪حضرحضرحضرحضرحضرحضرالأستاذ/ طل هشام ناظر

الأستاذ/ عبد الهادي علي 
١00٪حضرحضرحضرحضرحضرحضرسيف شايف 

الأستاذ/ زيد عبد الرحمن 
١00٪حضرحضرحضرحضرحضرحضرالقويز

الدكتور/ عدنان عبد الفتاح 
١00٪حضرحضرحضرحضرحضرحضرصوفي

١00٪حضرحضرحضرحضرلا ينطبقلا ينطبقالأستاذ/ سيمون بريستون

الأستاذ/ عامر عبد الله علي 
60٪لا ينطبقلم يحضرحضرحضرحضرلم يحضررضا 

١00٪لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقحضرحضرالأستاذ/ مارتن بوتكينز

١00٪حضرلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقالأستاذ/ مارتن هيوستن

نسبة إجمالي أعضاء 
9٠%1٠٠%٧5%1٠٠%1٠٠%٨٨%٧5%مجلس الإدارة الحاضرين

 10-8   أهم قرارات مجلس الإدارة خلال السنة:

من بين القرارات الهامة التي وافق عليها المجلس خلال السنة ما يلي:
البيانات المالية المؤقتة الربع سنوية، للربع الرابع من عام 2017م ونتائج أول ثلاث أرباع لعام 2018م، البيانات المالية   •

السنوية عن عام 2017م وتقرير مجلس الإدارة وتضاربات المصالح ومعاملات أطراف ذوي العلاقة، على حسب توصية 
لجنة المراجعة، بعد إستلام موافقة مؤسسة النقد العربي السعودي ومشروطة بموافقة المساهمين في الجمعية 

العامة، حيثما ينطبق ذلك.
تعيين لجان المجلس؛ الرؤساء والأعضاء وأمناء السر، بناء على توصية لجنة الترشيحات والمكافآت.  •

أجندة اجتماع الجمعية العامة والمحتوى الخاص ببنود الأجندة.  •
أي موافقة منصوص عليها أن تتم الموافقة وفقًا لجدول الصلاحيات المناطة بالمجلس.  •

خطة التشغيل السنوية لعام 2019م، بناءً على توصيات اللجنة التنفيذية.  •

يرجى مراجعة الأقسام 10.9 ، 10.10 ، 12 ، التقرير المالي السنوي ملاحظة 24، ومحضر الجمعية العامة وإعلانات تداول وذلك لمزيد 
من التفاصيل حول المعاملات مع الأطراف المختلفة وتضارب المصالح، حيث إنه في حال وجود تضارب مصالح لدى أي عضو 
من أعضاء المجلس أو لجنة المجلس يتم طرح المسألة للتصويت من خلال المجلس أو لجان المجلس باستثناء إذا كان العضو 

من أعضاء المجلس أو لجنة المجلس.

10-9 عمليات تتصل بأطراف ذات علاقة:

تتعامل  التي  الشركات  بوبا وناظر لبعض  يوجد للشركة عمليات مع أطراف ذات علاقة والناجمة بشكل أساسي عن ملكية 
شركة بوبا معها، ترد التفاصيل الإضافية في البيانات المالية السنوية ومحاضر اجتماعات الجمعية العامة التي يمكن العثور 
عليها أيضًا على موقع الشركة الإلكتروني، للحصول على مزيد من المعلومات سواءً التاريخية أو المتوقعة في المستقبل. في 
جميع الحالات التي كان عضو من أعضاء مجلس الإدارة طرف في عملية مع طرف ذو علاقة، سواء كان ذلك شخصيًا أو من 
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خلال علاقة مع طرف ذي علاقة، فإن عضو المجلس محل التعارض لم يقم بالتصويت.

الأطراف ذات الكيان الاعتباري
المدةبيانالعلاقة

2018م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2017م ريال 
سعودي 

بالآلاف

2018م
ريال سعودي 

بالآلاف 
نسبة التغير

رسوم إعادة تأمين )التأمين الدولي شركة بوبابوبا جلوبال
1214.9399.2525.687 شهرلعملاء السعودية(

رسوم تسويق م/لؤي ناظر نادي الإتحاد الرياضي
نوفمبر - 
ديسمبر 

2018
5210521

رسوم خدمات الممرضة لموظفي بوباناظرشركة ناظر للعيادات الطبية
أكتوبر - 
ديسمبر 

2018
33033

د.عدنان الأهلي كابيتال
رسوم خدمات إستثماريةصوفي

يوليو - 
ديسمبر 

2018
4820482

عدة عمليات مختلفة
20188920892مصاريف أخرى أشخاص

ناظرشركة ناظر للعيادات الطبية

تعود المبالغ المستحقة من شركة 
الناظر للعيادات الطبية إلى بوبا العربية 

في 2017م إلى رخصة مايكروسوفت 
داينمكس التي تم إعادتها من قبل 

بوبا العربية 

20170284)284(

الضريبة المستردة من المساهمين في شركة بوبابوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد
129.12009.120 شهرالخارج - صافي

مكافئات أعضاء مجلس الإدارة واللجان شركة بوبابوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد
1285880058 شهرالتابعة له

شركة بوبا الشرق الأوسط 
القابضة الثانية ذ.م.م.

مجموعة 
بوبا وناظر

ناظر
1220.54219.3211.221 شهررسوم العلامة التجارية

دار المراجعة الشرعية
الأستاذ/ 

عبد الهادي 
شايف

يناير - خدمات الاستشارة الشرعية
)119(0119أكتوبر 2017

٤٧.٣8٧٢٩.٧٧6١٧.6١١مجموع المعاملات المدرجة
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 10-10 عمليات تتصل بأطراف ذات علاقة خاصة بعقود تأمين صحي:

ترد أدناه تفاصيل عقود التأمين الصحي المرتبطة بأعضاء مجلس إدارة بوبا العربية:

إجمالي الأقساط المكتتبة

اسم عضو 
ريال المدةوصف/شرح العقدمجلس الإدارة

2017م2018مسعودي
نسبة 

التغير في 
2018م

نسبة 
التغير في 

2018م

أ( الأستاذ/ عبد 
الهادي شايف

تأمين صحي شخصي لأفراد 
01/01 - 12/31الأسرة وشخصي للموظفين

ريال 
سعودي 

بالآلاف
5567)12(%18-

ب( الأستاذ/ 
زيد القويز

تأمين صحي شخصي لأفراد 
الأسرة + تغطية تامين صحي - 

البنك الأهلي التجاري

 - 06/24
06/23

ريال 
سعودي 

بالآلاف
1428)14(%50-

ج( د.عدنان 
صوفي

الشركة السعودية للتطوير 
الإقتصادي - سدكو

 - 04/14
04/13

ريال 
سعودي 
بالمليون

33)0(%1-

د( المهندس/ 
لؤي هشام 

ناظر

عقود ذات علاقة بمجموعة ناظر 
متنوعة)عقود متعددة(

ريال 
سعودي 
بالمليون

981%8

هـ( الأستاذ/ 
عامر علي رضا

عقود ذات علاقة بمجموعة زينل 
متنوعة)عقود متعددة(

ريال 
سعودي 
بالمليون

5053)3(%5-

و( الأستاذ/ 
طل ناظر

برنامج تأمين صحي لموظفي 
شركة بوبا العربية

 - 07/01
06/30

ريال 
سعودي 
بالمليون

18162%12

الاستاذ/ 
لا لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقدايفيد فلتشر

ينطبق
لا 

لا ينطبقلا ينطبقينطبق

الاستاذ/ 
سيمون 

بريستون
لا لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبق

ينطبق
لا 

لا ينطبقلا ينطبقينطبق

الاستاذ/ مارتن 
لا لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقهيوستن

ينطبق
لا 

لا ينطبقلا ينطبقينطبق

أ( الأستاذ/ عبد 
يسوي مبالغ تغطية التأمين الصحي لأفراد الأسرة والشخصي للموظفين مباشرةً إلى بوبا العربيةالهادي شايف

ب( الأستاذ/ 
زيد القويز

يسوي مبالغ تغطية التأمين الصحي الشخصي ولأفراد الأسرة مباشرةً إلى بوبا العربية )سابقاً( حاليا من 
خلال تغطية البنك الأهلي التجاري منذ انضمامه لمجلس إدارة البنك في مايو 2018م.

ج( د.عدنان 
صوفي

يسوي مبالغ تغطية التأمين الصحي الشخصي ولأفراد الأسرة مباشرةً إلى سدكو وليس لبوبا العربية إذ 
أنه في البرنامج التأميني للتنفيذين السابقيين في سدكو

د( المهندس/ 
لؤي هشام 

ناظر

تغطية صحية شخصية ولأفراد الأسرة حيث أنه موظف في مجموعة ناظر وتسوي مجموعة ناظر إلى 
بوبا العربية مباشرةً

هـ( الأستاذ/ 
عامر علي رضا

تغطية صحية شخصية ولأفراد الأسرة حيث أنه موظف في مجموعة زينل وتسوي مجموعة زينل إلى بوبا 
العربية مباشرةً

و( الأستاذ/ 
طل ناظر

تغطية صحية شخصية ولأفراد الأسرة حيث أنه موظف عضو في برنامج التأمين الصحي في شركة بوبا 
العربية ومدرج ضمن نفقات الموظفين في شركة بوبا العربية

التأمين الصحي للأطراف الأخرى ذات العلاقة بأعضاء مجلس الإدارة في بوبا 
إجمالي الأقساط المكتتبةالعربية مع بوبا العربية
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اسم عضو 
ريال المدةوصف/شرح العقدمجلس الإدارة

2017م2018مسعودي
نسبة 

التغير في 
2018م

نسبة 
التغير في 

2018م
أ( الأستاذ/ عبد 
الهادي شايف

ب( الأستاذ/ 
عبد الهادي 

شايف
ج( الأستاذ/ زيد 

القويز
د(  المهندس/ 

لؤي ناظر

شركة تعبئة المياه الصحية 
)الأستاذ/ شايف، عضو مجلس 

إدارة(
السعودية للخدمات الأرضية 

)الأستاذ/ شايف، عضو مجلس 
إدارة(

شركة الراجحي للصناعات 
الحديدية )الأستاذ/ القويز، عضو 

مجلس إدارة(
نادي الإتحاد )المهندس لؤي 

رئيس مجلس إدارة النادي من 
)2018/11/26

 - 06/30
06/29

 - 07/01
06/30

 - 06/24
06/23

 - 08/10
08/09

ريال 
سعودي 
بالمليون

ريال 
سعودي 
بالمليون

ريال 
سعودي 
بالمليون

بالألف ريال

4
38
7

299

4
0
7
0

0
38

1
299

%13
لا ينطبق

%8
لا ينطبق

الأستاذ/ 
دايفيد فليتشر

الأستاذ/ 
سيمون 

بريستون

خلال 2018م، كان هناك 16 عقد 
)2017م: 28 عقد(

تمتلك شركة بوبا )انجلترا 
المملكة المتحدة( مصلحة فيها

ريال متنوعة
سعودي 
بالمليون

44-1%15-

يتم تنفيذ أي تغطية تأمينية صحية توفرها بوبا العربية لأي عضو في مجلس إدارة شركة بوبا العربية، و/أو إذا كان ذلك ينطبق 
على شركته/أفراد أسرته، أو الذين قد يرتبط بهم أو لديهم مصلحة معه، بشكل صارم، دون أي معاملة تفضيلية بأي شكل 
وبالتزام  بالشركة،  الخاص  الاكتتاب  لسياسة/دليل  وفقًا  الشركة  في  الخسائر  ومعدل  التسعير  لأهداف  ووفقاً  الأشكال،  من 
مجلس  في  الطبي  التأمين  منتج  ولوائح  السعودي،  العربي  النقد  مؤسسة  في  الطبي  التسعير  لوائح  من  لائحة  لكل  كامل 

الضمان الصحي التعاوني.

 )SGS( فيما يخص العقود الجديدة والتي بدأت خلال الفترة الحالية، على سبيل المثال عقد شركة السعودية للخدمات الأرضية
و نادي الاتحاد الرياضي ، فإن المبلغ المذكور أعلاه ليس هو قسط عقد التأمين الكامل، ولكنه مبلغ متناسب من تاريخ نشوء 

العلاقة ونهاية الفترة المالية ، SGS )يوليو 2018( والاتحاد )نوفمبر 2018(.

10-11   تقييم أداء المجلس/لجان المجلس والأعضاء:

تقوم الشركة بشكل روتيني بتقييم أداء المجلس/لجان المجلس والأعضاء المعنيين، على أساس مستمر، من خلال جلسات 
المجلس المغلقة وعبر لجنة الترشيحات والمكافآت، وبالنسبة للفترات الجديدة، تجري لجنة الترشيحات والمكافآت تقييمات 

وفقًا لسياسة وإجراء الترشيح والتعيين الذي وافقت عليه الجمعية العامة.

خلال 2018م اعتمدت الشركة سياسة دورية مدتها 3 سنوات لإجراء تقييم رسمي للمجلس واللجان المنبثقة عنه بشكل دوري، 
ثالث  طرف  خلال  من  الثالثة  السنة  في  التقييم  يكون  أن  على  وذاتي،  داخلي  التقييم  يكون  والثانية  الأولى  السنة  في  بحيث 
مستقل. خلال 2018م اكملت بوبا العربية تقييم السنة الاولى وذلك من خلال استشاري متخصص ذو سمعة دولية، وعرضت 

نتائج التقييم على لجنة الترشيحات والمكافآت والمجلس مع تحديد النقاط التي يتم العمل على تحسينها وتطويرها.     
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11 لجان مجلس الإدارة:

مكافآت أعضاء لجان المجلس )من خارج المجلس(:

مكافآت وأتعاب أعضاء 
اللجان من خارج مجلس الإدارة

2018م
ريال سعودي 

بالآلاف

2017م
ريال سعودي 

بالآلاف

2018م 
التغير في 
المكافآت

1251250الأستاذ/ ديفيد هنت
الأستاذ/ خالد السليمان

الأستاذ/ سليمان الهتلان
125
73

125
0

0
73

32325073الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة المراجعة من خارج المجلس
1001000الأستاذ/ خالد الخطاف

الأستاذ/ نيال دوونر*
الأستاذ/ عامر علي رضا

100
38

100
0

0
38

23820038الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة الاستثمار من خارج المجلس
الأستاذة/ مي الحوشان
الأستاذة/ كلاير سامبل

100
8

100
0

0
8

الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة الترشيح والمكافآت من خارج 
1081008المجلس

1001000الأستاذ/ رامي مكارم
1001000الأستاذ/ بول جون ديفيس*

2002000الإجمالي الفرعي لأعضاء لجنة إدارة المخاطر من خارج المجلس
مجموع مكافآت وأتعاب 

٨69٧5٠119أعضاء لجنة مجلس الإدارة من خارج المجلس

نظرًا لأن أعضاء اللجنة التنفيذية هم أيضًا أعضاء في مجلس الإدارة، فلا توجد مكافآت منفصلة يتم دفعها لهم. المكافأة 
التي تلقاها الاستاذ/ عامر عبدالله علي رضا هي مكافأته كعضو ورئيس في لجنة الاستثمار وعضو لجنة الترشيحات والمكافآت 
للربع الرابع من 2018م بعد استقالته من عضوية مجلس الإدارة. كما أن ممثلي بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد العاملين فيها لا 

يتلقون مكافآت، حيث تقوم بوبا إنفستمنت أوفرسيز ليمتد بتلقي تلك المكافآت.

11-1 لجنة المراجعة:

أهداف لجنة المراجعة
الدور الرئيسي - يتمثل دور لجنة المراجعة في ممارسة الرقابة على نزاهة البيانات المالية للشركة، والامتثال للقوانين 

واللوائح النظامية ومراجعة التوصيات المقدمة إلى المجلس أو تقديم التوصيات له، متى كان ذلك مناسباً، بشأن الضوابط 
الرقابية المالية الداخلية، الالتزام، المراجعة الداخلية، مراجعة عملية التدقيق الخارجي وأداء المدققين الخارجيين. وتتولى 
اللجنة أيضاً أعمال الرقابة من خلال لجنة إدارة المخاطر بالشركة وذلك للتأكد من كفاية عمليات إدارة المخاطر بالشركة 

وفعاليتها، خاصة فيما يخص أثر تلك العمليات على التقارير المالية للشركة ومدونة سلوك الأعمال لديها. وتحافظ 
اللجنة خلال أدائها لواجباتها على علاقات عمل فعالة مع كلًا من مجلس الإدارة العليا، لجنة إدارة المخاطر، الإدارة العليا 

والمراجعين الداخليين والخارجيين. ومن أجل أن يؤدي كل عضو في اللجنة الدور المناط به بفاعلية، عليه أن يطور مهاراته 
ومعارفه ويحافظ على مستواها بما في ذلك فهم مسؤوليات اللجنة وفهم أعمال الشركة وعملياتها وأهم المخاطر 

الماثلة أمام أعمالها.
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يرد أدناه الحاضرين في اجتماعات لجنة المراجعة في 2018م وكان الاجتماع السابع مع مجلس الإدارة.

اسم عضو لجنة 
المراجعة وفترة 

منصبه

المؤهلات والخبرات ذات 
الصلة

اجتماع
1

1/18

اجتماع
2

3/7

اجتماع
3

4/19

اجتماع 
4

7/31

اجتماع
5 

10/23

اجتماع
6 

11/19

اجتماع
7 

11/20
%

الأستاذ/ عدنان 
صوفي 

)سعودي(

يرجى مراجعة القسم
لم حضرحضر 2-10

86%حضرحضرحضرحضريحضر

الأستاذ/ ديفيد 
هنت

)بريطاني(

عمل الأستاذ/ ديفيد 
هنت كرئيس تنفيذي 

وعضو منتدب بخبرة 
لا تقل عن ثلاثين عاماً 

في مجال الخدمات 
المصرفية التمويلية 

والتأمين لديه 25 عاماً 
خبرة مع المجموعة 

المصرفية إتش إس بي 
سي عمل خلالها كمدير 
لساب تكافل، كما شغل 
منصب الرئيس التنفيذي 

لبيت التمويل الخليجي 
بالإمارات والمملكة.

100%حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضر

الأستاذ/ خالد 
السليمان

)سعودي(

حصل الأستاذ/ خالد 
على بكالوريوس 

المحاسبة، جامعة 
الملك سعود، )1986(، 
وحاصل على شهادة 

زمالة المحاسبين 
القانونيين الأمريكية 

عام 1994، شغل عدة 
مناصب منها مدير 

وحدة التحكم المالي 
في البنك الأهلي 

التجاري من 2004 إلى 
2014م، ورئيس قسم 

المحاسبة من 2001 إلى 
2003، ورئيس قسم 

الشؤون المالية من 1997 
إلى 2000.

لم حضرحضرحضر
86%حضرحضرحضريحضر

الأستاذ/ سليمان 
الهتلان 

)سعودي(

يحمل الأستاذ/ 
سليمان بن ناصر آل 

هتلان القحطاني 
شهادة الماجستير في 
المحاسبة من جامعة 

سان دييغو في الولايات 
المتحدة الأمريكية 

حصل عليها في عام 
1998م، بالإضافة إلى 

شهادة بكالوريوس في 
المحاسبة من جامعة 

الملك سعود حصل 
عليها عام 1994م.

لا 
100%حضرحضرحضرحضرلا ينطبقلا ينطبقينطبق

نسبة إجمالي الحاضرين 
من أعضاء لجنة 

المراجعة
٪١00٪١00٪6١٪٧٥٪٧00٪١00٪١00٪٩٢
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وقد تبين أن نتيجة المراجعة السنوية لفعالية إجراءات الرقابة الداخلية للشركة مرضية، وكان رأي لجنة المراجعة هو أن نظام 
الرقابة الداخلية بالشركة كان كافياً وأنه قد تم إحراز تقدم جيد في تعزيز أنظمة وعمليات الرقابة في الشركة.

 11-2 اللجنة التنفيذية:

أهداف اللجنة التنفيذية
يتمثل دور اللجنة التنفيذية في القيام وبالنيابة عن مجلس الإدارة بمراقبة أداء العمل بصفة مستمرة ومراجعة الأهداف 

المالية والخطط التشغيلية السنوية والتوقعات قبل تقديمها للمجلس للموافقة عليها، وضمان أن العمل يسير في حدود 
هامش الملاءة على الإيفاء بالديون. ويشمل عملها أيضاً مراجعة الاستراتيجيات وأهداف الأعمال، والعمل بمثابة »جسر« 

بين المجلس وإدارة الأعمال في إجراء المراقبات ومنح الموافقات مما يزيد من كفاءة المجلس ويعزز عمليات صنع القرار 
في الشركة. كما تستعرض وتوافق على النحو المحدد في نطاق عملها، وفي إطار تفويض السلطات المعتمد من قبل 

مجلس الإدارة )DAF (، بعض الجوانب ذات الطابع التجاري، وتضمن التزام الشركة تماماً لجميع المتطلبات النظامية.

خلال عام 2018م، وافقت اللجنة التنفيذية على:
عقود المقياس والتسعير عند الاقتضاء للموافقة عليها وفقًا لجدول الصلاحيات المناطة بالمجلس ولائحة اللجنة   •

التنفيذية،
إطار عمل موقع الشركة المحدث لقسم علاقات المستثمرين، وفقًا لتوصية أمين سر مجلس إدارة الشركة.  •

اجتماع 1 اسم عضو اللجنة التنفيذية
1/22 

اجتماع 2 
 3/20

اجتماع 3 
4/24

اجتماع 4
5/31

اجتماع 5
11/20

نسبة 
الحضور 

80%حضرحضرحضرحضرلم يحضرالمهندس/ لؤي هشام ناظر

80%حضرحضرحضرلم يحضرحضرالأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر

100%حضرحضرحضرحضرحضرالأستاذ/ طل هشام ناظر

100%حضرحضرحضرلا ينطبقلا ينطبقالأستاذ/ سيمون بريستون

100%لا ينطبقلا ينطبقلا ينطبقحضرحضرالأستاذ/ مارتن بوتكينز

٩0٪١00٪١00٪١00٪٧٥٪٧٥٪نسبة الإجمالي
 

11-3 لجنة الاستثمار:

أهداف لجنة الاستثمار
تتمثل أهداف لجنة الاستثمار في مساعدة الشركة على تطوير سياسات الاستثمار الخاصة بالشركة والتأكد من الالتزام 

بتنفيذها. علاوة على إدارة الاستثمارات في الشركة لتحقيق أفضل العوائد مع مراعاة المخاطر المسموح بها من قبل 
مجلس الإدارة، ومع الأخذ بالاعتبار متطلبات السيولة والملاءة المالية للشركة. كما تقوم اللجنة بمراقبة أداء الاستثمارات 
وتقوم بالتنسيق بين مدراء الاستثمار لدى الغير وشركة بوبا العربية لضمان التزام الشركة بضوابط مؤسسة النقد العربي 

السعودي الخاصة بالاستثمارات وتقيدها الكامل بتعاليم الشريعة. وبالإضافة إلى واجباتها ومهامهما الرئيسية، تقدم 
اللجنة استشارات استثمارية للشركة ولمجلس الإدارة، كما تصادق على المؤسسات المالية التي ترغب الشركة بالاستثمار 

لديها.
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اسم عضو لجنة الاستثمار 
وفترة منصبه

المؤهلات والخبرات ذات 
الصلة

اجتماع 1
02/13

اجتماع 
2

03/28

اجتماع 
3

05/10

اجتماع 
4

7/30
اجتماع 5

11/19
نسبة 

الحضور

الأستاذ/ عامر علي رضا 
لم يرجى مراجعة القسم 10-2)سعودي(

لم حضرحضريحضر
60%حضريحضر

الأستاذ/ زيد القويز
100%حضرحضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 10-2)سعودي(

الأستاذ/ خالد الخطاف
)سعودي(

خبرة أكثر من 20 سنة 
في الاستثمار والخدمات 

المصرفية، يعمل حالياً 
كرئيس تنفيذي وعضو 

منتدب منذ عام 2010م في 
شركة نورما وقبل ذلك 

رئيساُ في مؤسسة الخليج 
للاستثمار منذ 2008م، 

حاصل على ماجستير في 
المالية عام 1996 وماجستير 

محاسبة عام 1995 من 
جامعة كولورادو، وعلى 

بكالوريوس فن المحاسبة 
من جامعة الملك سعود 

عام 1989،وشهادة محاسب 
قانوني معتمد عام 1998.

لم حضرحضر
يحضر

لم 
60%حضريحضر

الأستاذ/ نيال دوونر
)إيرلندي(

رئيس إدارة الأصول بمجموعة 
بوبا منذ عام 2015م، مع 

خبرة إدارية سابقة في البنك 
المركزي الأوربي بالإضافة 
لأنه من كبار المستثمرين 

في البنك المركزي الأيرلندي. 
حاصل على بكالوريوس في 

المالية والعلم الاكتواري 
عام 2007 من جامعة مدينة 

دبلن، حاصل على الزمالة من 
معهد العلوم الاكتوارية 

في المملكة المتحدة عام 
2011م.

100%حضرحضرحضرحضرحضر

80٪١00٪٥0٪٧٥٪١00٪٧٥٪نسبة الإجمالي

11-4 لجنة الترشيحات والمكافآت

أهداف لجنة الترشيحات والمكافآت

الإدارة الفعالة فيما يخص الاختيار والتوصية بشأن أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء اللجان وفقاً للوائح والسياسات   •
والإجراءات بما في ذلك ضمان استقلال الأعضاء المستقلين وعدم وجود حالة تعارض مصالح وأنه لا توجد أسباب لمنع 

اقتراح العضوية من قبل الجهات النظامية سواء لأعضاء المجلس أو لجانه وذلك قبل تقديم طلب العضوية من قبل 
الشركة لمؤسسة النقد العربي السعودي.

تقييم هيكل وتركيبة المجلس ولجان المجلس ورفع الموافقة بالتوصية لمجلس الإدارة.  •
مراجعة متطلبات العضويات للمجلس ولجان المجلس وسياسات الترشيح والتعيين بشكل سنوي ورصد موافقة   •

المساهمين عليها.
تطوير سياسات واضحة بشأن التعويضات والبدلات لأعضاء المجلس ولجان المجلس، بما يتوافق مع قطاع التأمين   •

وتوصية المجلس بها.
توصية مجلس الإدارة بخطة الحوافز طويلة الأجل الخاصة بالشركة  •

توصية مجلس الإدارة بسياسة مكافآت الفريق التنفيذي في الشركة وسياسة مكافآت الموظفين  •
المراجعة والموافقة على الأجور والحوافز على المدى القصير والحوافز طويلة الأجل للرئيس التنفيذي وأعضاء الإدارة   •

التنفيذية.
توصية مجلس الإدارة بخطط التعاقب الخاصة بالمجلس ولجان المجلس.  •

مراجعة ووضع خطط شغل المناصب الشاغرة بالنسبة لأعضاء مجلس الإدارة واللجان والرئيس التنفيذي وأعضاء الإدارة   •
التنفيذية.

التقييم السنوي لأداء أعضاء المجلس ولجان المجلس وتوصيتها لموافقة المجلس.  •
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في 2018/12/31م، كان معظم أعضاء اللجنة من الأعضاء المستقلين ورئيسها أيضاً مستقل وليس رئيساً لمجلس الإدارة كما 
كان سابقاً، يعرض الجدول التالي تفاصيل عن اجتماع لجنة الترشيحات والمكافآت الذي عقد في العام 2018م كما يبين أسماء 

الحضور في الاجتماع:

اسم عضو لجنة الترشيح 
والمكافآت ووظيفته 

وفترة منصبه
اجتماع المؤهلات والخبرات ذات الصلة

6/15 1
اجتماع 2 

10/8
اجتماع 

3
11/14

الإجمالي

الأستاذ/ زيد القويز
100%حضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 10-2)سعودي(

الأستاذ/ عامر عبدالله علي 
رضا

)حتى 2018/11/30م(
)سعودي(

100%حضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 2-10

الأستاذة/ مي الحوشان
)سعودي(

في اغسطس 2018 تم تعيينها كرئيس تنفيذي 
للموارد البشرية في البنك السعودي الفرنسي، 

وسبق لها تقلدت منصب المدير العام لإدارة 
الموارد البشرية في بنك الاول )منذ 2014م - 2018م(، 

وعضو منتدب - رئيس إدارة رأس المال البشري 
في الأهلي كابيتال )2007-2014م(، ماجستير 

في الهندسة )إدارة المعرفة في جامعة جورج 
واشنطن، بكالوريوس في العلوم، وبكالوريوس 

في الإدارة )السلوك النظامي(، في جامعة 
بوسطن.

100%حضرحضرحضر

الأستاذة/ كلاير سامبل
)من 2018/12/01م(

مدير الأفراد في بوبا انترناشيونال ماركتس منذ 
مايو 2018م، وسبق لها العمل كمدير الافراد في 

بوبا آسيا )2016-2018( و مدير القيادة والمواهب في 
بوبا انترناشيونال ماركتس )2015-2016(. سبق لها 

تأدية أدوار متنوعة في الموارد البشرية والتنظيمية 
في شركات دولية مختلفة بما في ذلك اتصالات 

نيوزيلندا ودياجو. حاصلة على ماجستير في تنمية 
المنظمات والأفراد من جامعة سالفورد ، المملكة 
المتحدة )2004( ، دبلوم الدراسات العليا من معهد 

شؤون الموظفين والتنمية، المملكة المتحدة 
)1996(، وبكالوريوس )مع مرتبة الشرف( الأدب 

الإنجليزي ، جامعة لانكستر ، المملكة المتحدة 
.)1992(

لا 
لا لا ينطبقينطبق

لا ينطبقينطبق

1٠٠%1٠٠%1٠٠%1٠٠%نسبة الإجمالي

11-5 لجنة إدارة المخاطر:

أهداف لجنة إدارة المخاطر

يتمثل الدور الرئيسي للجنة إدارة المخاطر ) RMC ( في مساعدة مجلس الإدارة في وضع وتنفيذ الاستراتيجية الخاصة بإدارة 
المخاطر والإشراف عليها من خلال شركة بوبا العربية. ويشمل هذا الإشراف حالات التعرض للمخاطر الحالية، واستراتيجية 

المخاطر، وتطوير العملية الشاملة للإقبال على المخاطر وتجاوزها، ورصد فعالية إطار إدارة المخاطر والتي تشمل سياسات 
المخاطر، العملية والضوابط، وتعزيز ثقافة إدراك المخاطر من خلال شركة بوبا العربية. كما تلتزم اللجنة بالتميز في إدارة 

المخاطر وتعزيز بوبا العربية من خلال:
الاطلاع على المخاطر والمشاركة في إدارتها لتقديم أداءً مستدامًا.  •

الحصول على لمحة عامة عن حالات المخاطر لشركة بوبا العربية والعمل على موضوعات الخطر بشكل شمولي.  •
إدراك المخاطر الناشئة واقتراح تغيرات خاصة بالإقبال على المخاطر على مجلس الإدارة، عند الحاجة.  •

تحديد ثقافة المخاطر الخاصة بشركة بوبا العربية والآليات الخاصة بتنفيذها  •
التوصية بالموافقة على السياسات فيما يتضمن لائحتها.  •

الإشراف على تنفيذ حوكمة الشركات، وفقًا للمادة 94 و95 من لوائح حوكمة الشركات الخاصة بهيئة السوق   •
المالية.



التقرير السنوي لعام 2018 م 71

اسم العضو ودوره 
المؤهلات والخبرات ذات الصلةوالمدة

اجتماع
1

4/25

اجتماع
2

10/16

اجتماع
3

11/21

اجتماع
4

12/19

نسبة 
الحضور

%
الأستاذ/ عبد الهادي 
شايف )عضو ورئيس 

منذ 17/1/22(
)سعودي(

100%حضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 2-10

الأستاذ/ بول 
ديفيس

)بريطاني(

انضم كعضواً في مجلس إدارة شركة 
بوبا العربية منذ عام 2016م. يتمتع بخبرة 

تتجاوز 25 سنة في مجال الشؤون 
القانونية والأدوار المتعلقة بإدارة 

المخاطر والالتزام، ويشغل حالياً منصب 
مدير المخاطر والالتزام في شركة بوبا 

منذ 2015م، وكان يعمل سابقاً مساعداً 
للمدير العام في جرانت ثورنتون. كما 

يتمتع بول بخبرة تنفيذية بارزة نتيجة 
لتوليه عدة مناصب إدارية عليا في 

عددٍ من المنظمات في الهند والشرق 
الأوسط وآسيا خلال مسيرة مهنية 

تمتد لأكثر من ثلاثة عشر عامًا مع بنك 
ستاندرد تشارترد.

75%حضرلم يحضرحضرحضر

الأستاذ/ طل ناظر
100%حضرحضرحضرحضريرجى مراجعة القسم 10-2 و 7-6)سعودي(

الأستاذ/ رامي 
مكارم

)لبناني(
)عضو في اللجنة 

وعضو من خارج 
مجلس الإدارة(

الرئيس التنفيذي للعمليات منذ عام 
2013م لمجموعة ناظر والرئيس التنفيذي 

المالي لشركة الإمارات العربية القابضة 
لخمس سنوات سابقة. الأستاذ/ 

رامي حاصل على ماجستير في إدارة 
الأعمال من كلية لندن للأعمال ودبلوم 

الدراسات العليا في الاستراتيجية المالية 
من كلية سعيد لإدارة الإعمال التابعة 

لجامعة أكسفورد بالمملكة المتحدة. 
كما حصل أيضاً على شهادة محاسب 

قانوني معتمد ومحاسب إداري 
معتمد من الولايات المتحدة الأمريكية 

وبكالوريوس إدارة أعمال من لبنان.

100%حضرحضرحضرحضر

94%1٠٠%٧5%1٠٠%1٠٠%نسبة الحضور

12 اجتماعات الجمعية العامة خلال العام:

خلال عام 2018م، عقدت الشركة اجتماعين للجمعية العامة غير العادية ويمكن الإطلاع على تفاصيل هذه الاجتماعين في 
الخاص  الرسمي  الموقع  المساهمين في  الخاصة بعلاقات  المالية لعام 2018م وأيضاً الصفحة  إعلانات موقع تداول والنتائج 
بالشركة الذي يحتوي على جميع المعلومات التي تخص الشركة بما في ذلك محاضر إجتماعات الجمعية العامة وأي معلومة 

لتساعد المستثمرين في إتخاذ آراء صحيحة تجاه إستثمارهم في الشركة.   

12-1 اجتماع الجمعية العامة غير العادية في )2018/05/31م(:

تم إعلان نتائج اجتماع الجمعية على موقع تداول بتاريخ  2018/06/03م وشمل الموافقات التالية:

أولًا: الموافقة على تقرير مجلس الإدارة عن السنة المنتهية في 2017/12/31م.
ثانيًا: الموافقة على تقرير مُراجع حسابات الشركة عن السنة المنتهية في 2017/12/31م.
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ثالثًا: الموافقة على البيانات المالية الموحدة عن السنة المنتهية في 2017/12/31م.
رابعًا:  اختيار مراجعي الحسابات وتحديد أتعابهم )إرنست ويونغ وكيه بي إم جي - الفوزان وشركاه(. 

خامساً: توزيع أرباح بقيمة 2 ريال سعودي لكل سهم، بقيمة 160 مليون ريال سعودي، بما يمثل 20% من رأس المال المدفوع في 
حينه.

سادساً: مكافآت مدفوعة إلى مجلس الإدارة، بقيمة 2.900 ألف ريال سعودي، للسنة المنتهية في 2017/12/31م.
إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة من المسؤولية عن إدارتهم للشركة خلال السنة المالية المنتهية في  سابعاً: الموافقة على 

2017/12/31م.
ثامناً: شراء أسهم خطة الحوافز طويلة الأجل بقيمة قصوى قدرها 11.058.750 ريال سعودي وبحد أقصى 150.000 سهم.

تاسعاً: الموافقة على تعيين الأستاذ/ سيمون بريستون كعضو مجلس إدارة ممثل لشركة بوبا إنفسمنت أوفرسيز.
عاشراً: تفويض مجلس الإدارة على توزيع أرباح مرحلية.

الحادي عشر إلى التاسع والعشرون: الموافقة على الأعمال والعُقود التي تمت مع أطراف ذات علاقة ولأعضاء مجلس الإدارة 
مصلحة فيها.

12-2 اجتماع الجمعية العامة غير العادية في )2018/11/22م(:

تم إعلان نتائج اجتماع الجمعية على موقع تداول في 2018/11/25م وشمل الموافقات التالية:
أولًا: زيادة رأس مال الشركة 400 مليون ريال ، من 800 مليون ريال إلى 1200 مليون ريال عن طريق منح أسهم مجانية. 

ثانيًا: الموافقة على تعيين الأستاذ/ مارتن هيوستن كعضو مجلس إدارة غير تنفيذي ممثلًا لشركة بوبا إنفسمنت أوفرسيز.
ثالثًا: الموافقة على تعيين الأستاذ/ سليمان القحطاني كعضو في لجنة المراجعة. 

الرابع إلى السابع: تعديل النظام الأساس للشركة.
الثامن إلى الرابع عشر: تحديث لائحة حوكمة الشركات الخاصة بالشركة، بما في ذلك، لائحة مجلس الإدارة وجدول الصلاحيات 

المناطة بالمجلس وجميع لوائح لجان مجلس الإدارة.
الخامس عشر: الموافقة على الأعمال والعُقود التي تمت بين الشركة وشركة عيادتي والتي للمهندس/ لؤي ناظر والاستاذ/ 

طل ناظر مصلحة غير مباشرة فيها.
السادس عشر: الموافقة على الأعمال والعُقود التي تمت مع الشركة السعودية للخدمات الأرضية والتي للأستاذ/ عبدالهادي 

شايف مصلحة غير مباشرة بها. 
السابع عشر: الموافقة على الأعمال والعُقود التي تمت مع الأهلي كابيتال التي لـ د.عدنان صوفي مصلحة غير مباشرة بها. 

*تشكل المادة 90 احدى متطلبات هيئة السوق المالية والتي تتضمن أن يتم إبلاغ جميع أعضاء مجلس الإدارة من خلال اجتماعات 
المجلس بجميع أسئلة وملاحظة المساهمين وأيضاً من خلال مشاركة محضر الجمعية مع جميع أعضاء مجلس الإدارة.

12-3 أسماء الحضور في اجتماعات الجمعية العامة من أعضاء مجلس الإدارة:

اجتماع 1اسم عضو مجلس الإدارة
18/05/31

اجتماع 2
نسبة الحضور18/11/22

100%حضرحضرالمهندس/ لؤي هشام ناظر

100%حضريحضرالأستاذ/ دافيد مارتن فلتشر

100%حضرحضرالأستاذ/ طل هشام ناظر

50%حضرلم يحضرالأستاذ/ عبد الهادي علي سيف شايف

50%لم يحضرحضرالأستاذ/ زيد عبد الرحمن القويز

100%حضرحضرالدكتور/ عدنان عبد الفتاح صوفي

50%لم يحضرحضرالأستاذ/ سيمون بريستون

50%لم يحضر-الأستاذ/ مارتن هيوستن

100%-حضرالأستاذ/ عامر عبد الله علي رضا

---الأستاذ/ مارتن بوتكينز

٧5%63%٨٨%إجمالي نسبة الحضور من أعضاء مجلس الإدارة
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13 الحوكمة وإدارة المخاطر:

 الحوكمة والتزامات بوبا العربية:
ولجان  الإدارة  مجلس  ذلك  في  بما  للشركة  الهرمي  التسلسل  مستويات  جميع  خلال  ومن  كاملا  التزاما  ملتزمة  العربية  بوبا 
المالية  السوق  وهيئة  النقد  مؤسسة  أقرّته  الذي  النحو  على  الشركات  لحوكمة  عالمي  عمل  إطار  معايير  لتنفيذ  المجلس 
والمنظمين الآخرين وتشرع بوبا العربية بتطوير وتنفيذ هيكل الحوكمة للشركة الذي يشمل السياسات والإجراءات والمعايير 
عليها  بالمحافظة  الشركة  وتقوم  بالأنظمة  والتقيد  الممارسات  أفضل  تحقيق  لدعم  المعنية  والرموز  والإطار  والضوابط 
وتحديثها بشكل مستمر ومتوافق مع المتطلبات الرقابية الأمر الذي يتيح للشركة النجاح استيفاء العناصر الرئيسية الخمس 

لحوكمة الشركات:
الالتزام بمبدأ حوكمة الشركات.  -

الالتزام بأفضل الممارسات لمجالس الإدارة.  -
بيئة مراقبة وإجراءات مناسبة للعمليات.  -

نظام للإفصاح والمتسم بالشفافية.  -
حماية حقوق المساهمين كافة بما في ذلك الأقلية من حملة الأسهم.  -

بالإضافة إلى ذلك، تلتزم بوبا العربية بتنفيذ المعايير الدولية لأفضل الممارسات لمنع الرشوة والفساد والاحتيال والجرائم المالية 
وتلتزم بمنع الممارسات المناهضة للمنافسة وخلال عام 2018م قامت بوبا العربية بتطوير مدونة قواعد السلوك الخاصة بها 
والتي تغطي ما سبق ذكره وقامت بتنفيذ ممارسات محسنة ذات صلة بما في ذلك »سياسة الإبلاغ عن المخالفات والإجراءات 

المرتبطة بها«.

وقد عملت شركة بوبا العربية على إعداد إطار ولائحة حوكمة الشركات والتي تتماشى مع أفضل الممارسات الدولية للحوكمة 
والالتزام بالمتطلبات الرقابية للمنظمين وقد تم تحديثها والموافقة عليها من قبل مجلس الإدارة خلال عام 2018م، ومن ثم 

موافقة المساهمين العموميين خلال اجتماع الجمعية العامة في نوفمبر 2018م.

واصلت الشركة خلال عام 2018م الاستثمار في تحسين إدارة حوكمة الشركات من خلال:
تعيين مديرعام لإدارة أمن المعلومات ومدير إدارة الإشراف المبنى على المخاطر لتقوية الرقابة واللإلتزام بالمتطلبات   •

التنظيمية الجديدة.
التركيز المستمر على تطوير سياسات وإجراءات الشركة، بما في ذلك تحديث إطار سياسة المؤسسة.  •

وتعزيز ودعم خطوط الدفاع الثانية والثالثة وفقا لنموذج »خطوط الدفاع الثلاثة« الرئيسية المعتمدة لدى بوبا العربية.  •

الثانية على التوالي( في التقييم العام  وهذا قد حصلت بوبا العربية على المركز الأول على مستوى شركات التأمين )للسنة 
على  أيضاً  حصلت  كما  السعودية.  في  الشركات  مستوى  على  والشفافية  الإفصاح  في  الأول  والمركز  الشركات،  لحوكمة 
المؤتمر  خلال  2016م  لعام  الشركات  حوكمة  مؤشر  في  السعودية  المتداولة  للشركات  العام  التقييم  في  التاسع  المركز 

السنوي الثاني لحوكمة الشركات بجامعة الفيصل والمنعقد في 2018م.

الوظائف الرقابية:
بالمتطلبات  الالتزام  ضمان  أجل  ومن  المخاطر  وإدارة  الداخلية  والرقابة  والحوكمة  القانونية  الشؤون  ممارسات  دعم  لضمان 
الرقابية المرتبطة بشركات التأمين، أنشأت الشركة وظيفة أمين سر الشركة بالإضافة إلى الوظائف الرقابية التالية بالإضافة إلى 

أي متطلبات رقابية أو إشرافية يشمل الدور الرئيسي الواجبات والمسؤوليات التالية ولا تقتصرعليها فقط.

إدارة الشؤون القانونية والحوكمة:
وعملية  العلاقات  إدارة  تنظم  التي  والإجراءات  والسياسات  والقوانين  الأطر  عن  مسؤولة  والحوكمة  القانونية  الشؤون  إدارة 
التبادل المعلوماتي بين إدارة الشركة والمساهمين وأصحاب المصالح الآخرين بما في ذلك المنظمين والعاملين فيها وفقاً 

للقوانين واللوائح ذات الصلة.

ترفع تقارير إدارة الشؤون القانونية والحوكمة إلى الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر المسؤول بدوره عن ضمان التزام الشركة 
المالية والسوق  بإدارة العلاقات مع هيئة السوق  القانونية والحوكمة  إدارة الشؤون  بالقوانين واللوائح ذات الصلة كما تقوم 
والحوكمة  القانونية  الشؤون   - مديرعام  يرأسها  2018م،  عام  خلال  المالية،  الأوراق  إيداع  ومركز  )تداول(  السعودية  المالية 

والمستشار القانوني العام للشركة وترد أدناه معلوماته الشخصية.
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الأستاذ/ ناصر القواص - مدير عام - الشؤون القانونية والحوكمة ، والمستشار القانوني العام للشركة 
الشؤون  مجال  في  عامًا   25 على  تزيد  كبيرة  بخبرة  يتمتع  و  2016م،  عام  خلال  العربية  بوبا  إلى  القواص  ناصر  الأستاذ/  انضم 
القانونية والالتزام وحوكمة الشركات وأمانة سر مجالس الإدارة، وقد استطاع خلال مسيرته المهنية بناء خبرة كبيرة في قيادة 
المنظمات للعمل بأعلى مستويات النزاهة والشفافية مع الالتزام بالقوانين السائدة المحلية والدولية في مناطق جغرافية 
مختلفة، بالإضافة إلى خبرة عالية في إدارة الأعمال القانونية بكفاءة، حيث بدأ مسيرته المهنية في العمل قرابة الـ 6 سنوات 
لدى مكتب آرنت فوكس للمحاماة الدولية ، ومن ثم كمل مسيرته من خلال فترة عمله في البنك الأهلي التجاري التي استمرت 
قرابة الـ 20 عامًا، وقد شغل أدواراً عديدة وتحمل مسؤوليات مختلفة، بما في ذلك أعمال الاستشارات القانونية وتولى القضايا 
المصرفية والمالية والعمالية، ومن ثم رئاسة قسم تنفيذ الأحكام، وإدارة دائرة الاستشارات القانونية والبحوث، ومن بعدها 
أمانة مجلس الإدارة، ثم مسئول الالتزام الأول لمجموعة البنك وأخيراً شغل وظيفة كبير المستشارين القانونين في البنك قبل 

انتقاله إلى شركة بوبا العربية في 2016م. 

يحمل الأستاذ/ ناصر درجة الماجستير والبكالوريوس في القانون من جامعة الملك عبد العزيز - المملكة العربية السعودية، 
من  المعتمد  الالتزام  وشهادة  المتحدة،  المملكة  ريدنغ،  جامعة  من  الأموال  غسل  ومكافحة  والالتزام  الرقابة  في  ودبلوم 

المعهد المالي التابع لمؤسسة النقد، وشهادة عليا في القيادة والإدارة من جامعة إنسياد للأعمال.

:) RMD( قسم إدارة المخاطر
إدارة المخاطر مسؤولة عن أعمال “إدارة المخاطر” الشامل لشركة بوبا العربية وتطوير سياسة إدارة المخاطر وهيكلها وذلك 

لرصد قاعدة بيانات / سجل مخاطر ورفع التقارير اللازمة عن المخاطر المادية وخطط العمل. 

ترفع إدارة المخاطر تقاريرها مباشرة إلى الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر ) CRO ( مع إمكانية الوصول إلى لجنة إدارة المخاطر 
وينطوي الهيكل على إدارة المخاطر ومخاطر الاحتيال وإدارة المخاطر التشغيلية ومخاطر العمليات والصحة والسلامة وإدارة 

تأمين المخاطر وتحليلات المخاطر.

والالتزام  المخاطر  إدارة  قسم  دعم  في  للمساعدة  المخاطر  على  القائم  للإشراف  أول  مدير  توظيف  تم  2018م  عام  خلال 
بمتطلبات إطار الإشراف القائم على المخاطر الصادر من ساما والتعليمات الخاصة به.  

كما يدير هذه الإدارة رئيس قسم إدارة المخاطر كما هو موضح أدناه:

الأستاذ/أحمد جابر - رئيس قسم إدارة المخاطر 
انضم الأستاذ/ أحمد إلى شركة بوبا العربية خلال عام 2016م، وله قرابة الـ 15 سنة خبرة في مجال الهندسة والمخاطر والرقابة 
على الائتمان والمخاطر التشغيلية ومنع الاحتيال والتحقيقات والمراجعة الداخلية، قبل انضمامه إلى شركة بوبا العربية كان 
ومن  الاحتيال  ومكافحة  التحقيقات  إدارة  رئاسة  شغل  كما  للأفراد،  المصرفية  المراجعة  لإدارة  مكلفاً  رئيساً  أحمد   / الأستاذ 
قبلها كان رئيساً لإدارة المخاطر التشغيلية في البنك الأهلي التجاري )NCB (. الأستاذ/أحمد حاصل على »درجة بكالوريوس« في 
الهندسة من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن ، بالإضافة إلى “الدبلوم الدولي” في إدارة المخاطر )الأكاديمية الأمريكية 
معتمد  احتيال  محلل  )شهادة  أخرى  وشهادات  التجارية  للأعمال  لندن  جامعة  من  تنفيذية  شهادة  وكذلك  المالية(،  للإدارة 

وشهادة خبير المخاطر في المشاريع والعقود وشهادة مسئول الالتزام(.

:) CSTRD( إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا
الأمن  إجراءات  و  عمليات  مراقبة  مسؤولية  وتتحمل  الثاني  الدفاع  خط  هي  التكنولوجيا  ومخاطر  السيبراني  الأمن  إدارة  تعد 
الصلة وتقييم ومراقبة  السياسات والأطر ذات  بتنسيق تطوير  العربية وتقوم  بوبا  التكنولوجيا عبر شركة  السيبراني ومخاطر 

مخاطر تكنولوجيا المعلvومات والأمن السيبراني والتكنولوجيا ولإبلاغ عن المخاطر المادية وخطط التخفيف المرتبطة.

النقد  مؤسسة  في  السيبراني  الأمن  إطار  مع  الشركة  توافق  عن  مسؤولة  التكنولوجيا  ومخاطر  السيبراني  الأمن  إدارة  تعد 
العربي السعودي وضمان أن تكون عمليات إدارة استمرارية الأعمال وإدارة الأزمات في الشركة ملائمة للغرض.

تعد إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا مسؤولة مباشرة أمام الرئيس التنفيذي لإدارة المخاطر مع إمكانية الوصول 
المعلومات  النحو المطلوب ويغطي هيكلها الأمن السيبراني ومرونة أنظمة  إدارة المخاطر على  المراجعة ولجنة  إلى لجنة 

ومخاطر التكنولوجيا وإدارة استمرارية الأعمال.
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يتولى رئيس الأمن السيبراني والتكنولوجيا رئاسة إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا وترد أدناه تفاصيله الشخصية:

الأستاذ/محمد العريان - رئيس إدارة الأمن السيبراني ومخاطر التكنولوجيا
الربع الأول من عام 2017م، حيث يتمتع بخبرة تمتد لأكثر من 19 عام في  انضم الأستاذ/ محمد العريان إلى بوبا العربية خلال 
الإنترنت  شبكة  وحلول  المؤسسة  موارد  تخطيط  وتنفيذ  البرمجيات  تطوير  حياة  ودورة  المعلومات/الأمن  تكنولوجيا  مجال 
قبل  الأعمال  عملية  وتعهيد  العالمي  المستوى  على  مشاركتها  يتم  التي  الأعمال  وخدمات  البيانات  واستخراج  والتطبيقات 
جنرال  شركة  لدى  أفريقيا  شمال  منطقة  في  الأمنية  المعلومات  لتكنولوجيا  رئيسًا  محمد  عمل  العربية  بوبا  إلى  الانضمام 
إلكتريك حيث قضى بها ستة أعوام وقبل العمل إلى جنرال إلكتريك كان يشغل منصب مدير أنظمة المعلومات في الشرق 
الأوسط وأفريقيا لدى شركة بارسونز وقبل ذلك كان مدير تكنولوجيا المعلومات في الشرق الأوسط لدى شركة جونسون آند 
البكالوريوس في  بالقاهرة، ودرجة  الجامعة الأمريكية  التطبيقية من  المحاسبة  )الطبية( فهو حاصل على دبلوم  جونسون 
المحاسبة وإدارة الأعمال من جامعة عين شمس في مصر. كما أنه يحمل على عدة شهادات في لين 6 سيجما، وعملية تسريع 

التغيير، وكوجنوس 8 وإدارة أوراكل ، وشهادة في تدريب الكوفاكس.

إدارة التسعير والعمليات الاكتوارية
تعد إدارة التسعير والقدرات الاكتوارية للشركة هي وظيفة رقابية أساسية لضمان دقة التسعير وتقديم المطالبات الخاصة 
بالشركة وفقًا لأفضل الممارسات الدولية واللوائح السعودية ويقوم هذا الدور بتقديم التقارير إلى قسم الشؤون المالية الذي 

يترأسه المدير المالي ويترأس إدارة التسعير والعمليات الاكتوارية حاليًا:

الأستاذ/ جميل دقاق- مدير عام الشؤون المالية التجارية
يتمتع الأستاذ/ جميل دقاق بخبرة تمتد لأكثر من 10 سنوات في مجال الشؤون المالية وانضم إلى بوبا العربية في الربع الأول 
كمديربالإنابة  الثالث  الربع  قبل  تعيينه  تم  والمتوسطة  الصغيرة  للمنشآت  التسعير  قسم  رئيس  منصب  في  2017م  عام  من 
شركة  في  الرئيس  لنائب  مساعدًا  يعمل  الأستاذ/جميل  كان  العربية  بوبا  إلى  الانضمام  قبل  التجارية  المالية  الشؤون  لقسم 
سدكو كابيتال وكانت مسؤولياته تشتمل على إدارة المحفظة وتحليل الاستثمار بالإضافة إلى إجراء عمليات التقييم للشركات 
المدرجة في سوق الأسهم ولأسهم الاكتتاب العام في منطقة الشرق الأوسط وقبل ذلك كان جميل مديرًا في شركة برايس 
السوق وخطط  الجدوى وبحوث  المالية والتحليل والتقييم ودراسات  النمذجة  ووترهاوس كوبرز حيث كان يعمل في مجال 
درجة  ويحمل  معتمد  مالي  محلل  جميل  الأستاذ/  يعمل  القطاعات  مختلف  في  للشركات  الواجبة  المالية  والعناية  الأعمال 

البكالوريوس في هندسة الأنظمة كما حصل بعد ذلك على ماجستير إدارة الأعمال من جامعة تامبا في فلوريدا. 

الأستاذ/ شادي سابا - مدير عام الشؤون الإكتوارية 
انضم الأستاذ/ شادي إلى شركة بوبا العربية في عام 2009م، حيث يملك أكثر من 14 عامًا من الخبرة في قطاع التأمين الصحي. 
ووضع  المنتجات  تطوير  مسؤولياته  بين  من  وكانت  المالية،  والإدارة  التسعير  في  الإدارية  المناصب  من  العديد  شغل  وقد 
عام  خلال  الاكتوارية  للشؤون  عام  مدير  إلى  ترقيته  تمت  وقد  المطالبات،  وإحتياطي  الفوائد  ومراقبة  التسعير  استراتيجية 
2018م. سبق للأستاذ/ شادي منصب محلل اكتواري في شركة جلوب ميد حيث شارك في دراسة كفاية الاسعار ومراجعة أداء 
الإكتتابات والنمذجة الإكتوارية وعقود إعادة التأمين. يحمل الأستاذ/ شادي درجة البكالوريوس في العلوم الإكتوارية والتأمين 

جامعة نوتردام وماجستير في الاقتصاد المالي من الجامعة الأمريكية في بيروت.

وظائف مستقلة:
تماشيًا مع أفضل الممارسات حوكمة الشركات وكجزء أساسي من نموذج خطوط الدفاع الثلاث )3LoD ( الخاص بشركة بوبا 
العربية تتضمن الشركة وظائف مستقلة والتي تكون مسؤولة مباشرةً أمام لجنة المراجعة ومسؤولة بشكل غير مباشر أمام 
الإدارة  إلى مجلس  الوصول  إمكانية  الوظيفتين  اليومية وتمتلك كلا  بالإدارة  المتعلقة  المسائل  التنفيذي فيما يخص  الرئيس 
ولجان مجلس الإدارة عند الاقتضاء تشكل إدارة الالتزام جزءًا من خط الدفاع الثاني لدى الشركة وتعد إدارة التدقيق الداخلي 

هي خط الدفاع الثالث .

:) COD( إدارة الالتزام
تعتبر إدارة الالتزام أحد العوامل الأساسية لنجاح بوبا العربية ومركزها الرائد في السوق في مجال التأمين الصحي في المملكة 
العربية السعودية وذلك بسبب الدور الحاسم الذي تلعبه في إدارة المخاطر المتعلقة بالالتزام، ودمج ثقافة الالتزام القوية في 

أنشطة الأعمال اليومية والتخطيط الاستراتيجي لشركة بوبا العربية والحفاظ على سمعتها وحماية أصحاب المصالح فيها. 
وتكون مرجعية إدارة الالتزام بشكل مباشر إلى لجنة المراجعة، كما تمنحها اللجنة الصلاحيات والمسؤوليات المطلوبة لتأدية 
عملها وتتكون إدارة الالتزام من ثلاث وحدات التفتيش الداخلي ورقابة الالتزام للجرائم المالية ورئيسها هو رئيس إدارة الالتزام 

وترد أدناه معلوماته الشخصية.
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الأستاذ/علي جزار- رئيس إدارة الالتزام 
الثالث من عام 2017م، حيث يتمتع بخبرة تمتد لأكثر من 15 سنة في مجال  الربع  العربية خلال  لبوبا  انضم الأستاذ/ علي جزار 
السعودي  العربي  النقد  لمؤسسة  والعلاقات  الأنظمة  تطبيق  مراقبة  مدير  منصب  شغل  كما  الشركات  وحوكمة  الالتزام 
التجاري لما يقارب من ثلاثة سنوات كما شملت خبرة الأستاذ/علي السابقة أيضاً إدارة علاقات المساهمين  البنك الأهلي  في 
بناء علاقة  المهنية  الرقابية والرصد، واستطاع خلال مسيرته  الالتزام، والعلاقات  الرقابية، ومراقبة  والمستثمرين، والتحقيقات 
فعالة قوية مع الجهات الرقابية السعودية ومشاركتهم في وضع اللوائح وضمان الالتزام لهذه اللوائح للحفاظ على سمعة 
البنك الأهلي فيما يخص النزاهة والالتزام. فهو متخصص في تكنولوجيا المعلومات الحاسوبية في جامعة ماريماونت في 
للأعمال،  هنلي  ومدرسة  المصرفي،  المعهد  من  معتمد  التزام  مسئول  على  وحاصل  الأمريكية،  المتحدة  الولايات  فيرجينيا 
والأكاديمية الأمريكية للإدارة المالية وحاصل على شهادة متقدمة في مكافحة غسل الأموال ومكافحة تمويل الإرهاب من 

قبل تومسون رويترز.

:) IAD( إدارة المراجعة الداخلية
إدارة مستقلة ترتبط بلجنة المراجعة وإدارياً بالرئيس التنفيذي. وتختص بوضع خطة أعمال المراجعة و التدقيق في الشركة، 
ومراقبة أداء الشركة من خلال تدقيق وفحص عمليات الشركة للتحقق من عدم وجود أي تجاوزات مالية وغير المالية للأنظمة 
الداخلية للشركة، والتأكد من الالتزام بأنظمة الرقابة الداخلية والتأكد من كفاءة وفعالية تلك الأنظمة و التحقق من تنفيذ 
قرارات الرقابة الداخلية، وترفع تقاريرها إلى لجنة المراجعة، وفيما يلي تفاصيل الملف الشخصي الموجز لرئيس إدارة التدقيق 

الداخلي.

الأستاذ/عاصم حمام - رئيس إدارة المراجعة الداخلية
انضم الأستاذ/ عاصم حمام إلى بوبا العربية خلال الربع الثالث من عام 2017م حيث اكتسب خبرة تزيد عن 10 سنوات في التدقيق 
خلال  والعمليات  المالي  القطاع  في  والاستشارات  التأمين  خدمات  خلال  من  المضافة  القيمة  ضريبة  تشمل  والتي  الداخلي 
وفهم  النزاهة  من  مستوى  بأعلى  للعمل  المنظمات  قيادة  في  كبيرة  خبرة  اكتساب  من  تمكن  الخارجية،  المهنية  مسيرته 
المخاطر وإدارتها للالتزام بالقوانين واللوائح الداخلية والخارجية وعمليات الإبلاغ وكذلك تنفيذ وإدارة عمليات ووثائق التدقيق 
الداخلي بطريقة تتسم بالكفاءة والشفافية. قبل الانضمام إلى بوبا العربية كان الأستاذ/عاصم مدير إدارة التدقيق الداخلي/
مدير إدارة التدقيق الداخلي في مجموعة سدكو وخلال عمله الذي استمر لمدة 10 سنوات شعل عدة مناصب وتحمل العديد 
والمراجعة  الاحتيال  وتحقيقات  واللوائح  للقوانين  الالتزام  على  والتفتيش  الخارجية  المراجعة  تشمل  والتي  المسؤوليات  من 
الداخلية وقياس أنظمة الرقابة وهيكلة عملية رفع التقارير وأمانة سر اللجان و تحصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة 

من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن وشهادات مختلفة في مجال المراجعة الداخلية.

إفصاحات إضافية )وفقًا للقوانين واللوائح(:
تتضمن الأقسام التالية إفصاحات إضافية وفقاً للقوانين والأنظمة المتداول بها في المملكة العربية السعودية والتي تشمل 
على بعض متطلبات لوائح مؤسسة النقد العربي السعودي الجديدة والتي أدرجت مؤخراً على لوائح حوكمة الشركات ولوائح 

حوكمة الشركات الصادرة من هيئة السوق المالية. 
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 14. الإفصاحات والمعلومات الأخرى حسب الأنظمة واللوائح:

 14-1  لائحة حوكمة الشركات:

إن بوبا العربية تلتزم وتمتثل بالكامل لأحكام لائحة حوكمة شركات التأمين الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعودي المادة 
20 )حوكمة الشركات(، بالإضافة إلى متطلبات لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة السوق المالية، بتاريخ 2017/02/13م، مع  

وجود استثناء واحد بسيط كالآتي:

سبب عدم الإلتزامموضوع المادةرقم المادة
93/90 تقرير مجلس الإدارة 

)الإفصاح عن المكافآت(
تفاصيل اللازمة بشأن المكافآت والتعويضات 

المدفوعة لكل ممن يلي على حدة:
 فقرة)ب( خمسة من كبار التنفيذيين ممن تلقوا 

أعلى المكافآت من الشركة على أن يكون من 
ضمنهم الرئيس التنفيذي والمدير المالي. 

قررت هيئة السوق المالية تأجيل الزامية 
العمل بالمادة 20 من لائحة الحوكمة 

إلى عام 2020م.

هناك عدد من المتطلبات الطوعية ضمن لوائح السوق المالية التي قررت الشركة تطبيقها بشكل معدل، على سبيل المثال 
إدراجنا في العام الماضي لحوكمة الشركات ضمن نطاق عمل لجنة المخاطر، أو باعتماد هذه المتطلبات في المستقبل سواء 

عندما تصبح الزامية أو عند اعتبارها مناسبة أو من أفضل الممارسات.  

أصحاب  مع  العلاقة  تنظيم  أجل  من  هـ،  الفقرة   ،89 المادة  المالية  السوق  لهيئة  الشركات  حوكمة  لائحة  متطلبات  بموجب 
المصالح من أجل حمايتهم وحفظ حقوقهم، جاءت سياسة بوبا العربية التي تم إقرارها من قبل مجلس الإدارة عام 2014م، 

والتي سوف تعزز خلال عام 2018م، لضمان تحقيق توافق أقوى مع اللوائح وأحدث أفضل الممارسات الدولية.

تلتزم بوبا العربية التزامًا تامًا بلوائح حوكمة الشركات الخاصة بهيئة السوق المالية وقانون الشركات الجديد وخلال عام 2018م 
نفذت مجموعة من السياسات الجديدة بالإضافة تم تحديث السياسات والإجراءات والقوانين في الشركة لزيادة توافقها مع 
جميع المتطلبات الرقابية، كما شملت بوبا العربية من خلال تقرير مجلس الإدارة السنوي هذا مجموعة متنوعة من الإفصاحات 

الإضافية لتعزيز الشفافية والحوكمة بالإضافة إلى الوفاء بالمتطلبات الرقابية الجديدة لتقرير مجلس الإدارة السنوي.

 14-2 طلبات قاعدة بيانات المساهمين في تداول:

خلال عام 2018م، قامت بوبا العربية بتقديم )9( طلبات من تداول لقاعدة بيانات المساهمين في بوبا العربية لأسباب متنوعة 
والتي تشمل:

لغرض اجتماعات الجمعية العامة.  •
لأغراض الإبلاغ/الإفصاح عن النتائج المالية.  •

للتعرف على عمليات شراء أسهم بوبا العربية ذات الحجم أو الكمية الكبيرة المحددة.  •
لمراقبة تكوين مساهمي الشركة، على المستويين الدولي والمحلي.  •

كل ما سبق هو لغرض ضمان وفاء الشركة بالمتطلبات الرقابية وأيضاً لمواصلة تطوير فهم أفضل لتكوين مساهمي الشركة 
حتى نتمكن من فهم احتياجات مساهمي الشركة بشكل أفضل وتوفير احتياجاتهم.

 15. لا يوجد للشركة شركات فرعية:

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرات 22 و23 تؤكد الشركة وأعضاء مجلس إدارة بوبا العربية أنه 
ليس هناك شركات فرعية وبالتالي لم تصدر أسهم ولا سندات مديونية لأية شركة فرعية.

 16. عدم وجود أي اقتراض أو قروض:

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرة 27، تؤكد وتقر الشركة وأعضاء مجلس الإدارة بعدم وجود أي 
اقتراض أو قروض قائمة دون سداد في نهاية فترة الاثني عشر شهراً الحالية وليس عليها تسديد أية دفعات مقابل اقتراض أو 

قروض خلال فترة الاثني عشر شهراً الحالية.

 1٧. إفصاحات تتعلق بسندات المديونية، والخيارات، والضمانات والحقوق:

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرات 28 و29و30 تؤكد الشركة الإقرارات التالية:

أنها لم تصدر ولم تمنح أية سندات مديونية قابلة للتحويل أو أية خيارات أو كفالات أو أية حقوق مشابهة وبالتالي فإنها لم 
تستلم أي تعويض مالي مقابل أياً منها.
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أنها لم تحوّل أو تصدر حقوق اكتتاب بموجب سندات المديونية القابلة للتحويل أو أوراق مالية تعاقدية أو كفالات أو أية حقوق 
مشابهة خلال السنة المالية.

غير  سندات  الشركة  لدى  وليس  المالية  السنة  خلال  للاسترداد  قابلة  مديونية  سندات  أية  تلغ  ولم  تشتر  ولم  تسترد  لم  أنها 
مسددة كهذه وبالتالي فإن قيمة هذه البنود هي صفر.

 1٨. إفصاحات تتصل بالتنازل عن راتب وتعويض وحقوق أرباح:

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 الفقرات 35 و36، تؤكد الشركة الإقرارات التالية:
أنه ليس هناك حالات لأية ترتيبات أو اتفاقيات تنازل بموجبها أي مدير أو مدير تنفيذي في الشركة عن راتبه أو مكافأته   •

فيما عدا أن المجلس ولجنة المجلس ورسوم البدالات للأعضاء ممثلين بوبا والذين هم أعضاء مجلس ضمن إدارة بوبا أو 
لجنة إدارة المجلس قد وردوا بصفتهم ممثلين قانونيين عن بوبا إنفستمنتس أوفرسيز ليمتد وليس بصفتهم الشخصية 

)يرجى العودة إلى 10.3 و11(.

أنه ليس هناك حالات لأية ترتيبات أو اتفاقيات تنازل بموجبها أحد مساهمي الشركة عن أية حقوق في الأرباح.  •

 19. خطة الحوافز طويلة الأجل:

العام 2015م خطة جديدة ومعززة  المادة 90 فقرة 38: أطلقت الشركة في  المالية  بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق 
الثاني 2015م، بعد أن نجحت  1 يناير/كانون  ابتداءً من  للحوافز طويلة الأمد على أساس الأسهم فقط، تكون سارية المفعول 
الجديد  الشركات  نظام  بموجب  2017م  مايو  شهر  وخلال  الصلة  ذات  الداخلية  المصادقات  جميع  على  الحصول  في  الخطة 
على  والموافقة  هذه  الأجل  طويلة  الحوافز  خطة  بشان  العامة  الجمعية  موافقة  على  حصلت  المالية  السوق  هيئة  ولوائح 
عمليات شراء الأسهم فيما يتعلق بخطة الحوافز طويلة الأجل لعام 2018م، )راجع القسم 12-1( وأعلنت في  )2018/05/30م( 
إتمام عملية شراء الأسهم فيما يتعلق بخطة الحوافز طويلة الأجل في نهاية الفترة المالية، كانت الشركة تمتلك 458.434 
طويلة  الحوافز  خطة  في  المشاركين  عن  نيابة  سعودي  ريال  مليون   33 تبلغ  بقيمة  الأجل  طويلة  الحوافز  خطة  في  سهم 
الأجل للاطلاع على مزيد من المعلومات يرجى الرجوع إلى التقرير المالي السنوي قسم حقوق المساهمين والقسم 29 حول 

حصص الدفع.

 2٠. نظام وفعالية الرقابة الداخلية :

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 فقرة 39 نقطة )ب( تقر الشركة بأن نظام الرقابة الداخلية قد أُعد 
على أسس سليمة وفعالة.

التنفيذية لشركة بوبا العربية في متابعة التحسن المستمر للحوكمة، تم تطوير خطة واستراتجية  التزام الإدارة  تماشياً مع 
داخلية لتحقيق أعلى وأفضل مستوى من تقييم الرقابة الداخلية بحلول نهاية عام 2020م.

 21. الاستمرارية ومواصلة النشاط :

بموجب متطلبات الإفصاح لهيئة السوق المالية المادة 90 فقرة 24 نقطة )جـ(، تقر الشركة وأعضاء مجلس الإدارة بأنه لا يوجد 
أي شك يُذكر في قدرتها على مواصلة النشاط.

 22. المدققون الخارجيون:

وافقت الجمعية العامة غير العادية )يرجى مراجعة القسم 12( على البيانات المالية للسنة المالية المنتهية في 2018/12/31م ـ 
والتي كانت مع إرنست ويونغ وكيه بي إم جي - الفوزان وشركاه عن السنة المالية 2017م. 

 23. خبراء المحاسبة الاكتوارية المستقلون الخارجيون:

في  كانت  كما  2018م،  المالية  للسنة  المستقل  الخارجي  الاكتواري  الخبير  هي  المالية  للاستشارات  سيجما  منار  شركة  كانت 
السنة المالية 2017م.

الخاتمة:

يود مجلس الإدارة أن يشكر عملاء بوبا العربية على ولائهم المتواصل والمستثمرين لديها على إسهامهم في نجاح الشركة 
الشركة  لإدارة  وشكره  امتنانه  عن  يعبر  أن  المجلس  يود  كما  السعودية  العربية  المملكة  في  الصحي  التأمين  سوق  وريادة 

وموظفيها على تفانيهم وجهودهم خلال العام الماضي.
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الرأي
لقد راجعنا القوائم المالية لشركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )شركة مساهمة سعودية))»الشركة«( والتي تتكون من قائمة 
المركز المالي كما في 31 ديسمبر 2018م، وقائمة الدخل، وقائمة الدخل الشامل، وقائمة التغيرات في حقوق الملكية، وقائمة 
التدفقات النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ، والإيضاحات للقوائم المالية، بما في ذلك ملخص بالسياسات المحاسبية 

الهامة.

31 ديسمبر  المالي للشركة كما في  المركز  الجوهرية،  النواحي  المرفقة تظهر بعدل، من كافة  المالية  القوائم  إن  رأينا،  في 
التاريخ وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية المعدلة من  2018م وأداءها المالي وتدفقاتها النقدية للسنة المنتهية في ذلك 

قبل مؤسسة النقد العربي السعودي للمحاسبة عن الزكاة وضريبة الدخل. 

أساس الرأي
تمت مراجعتنا وفقاً للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية. تم بيان مسؤوليتنا بموجب تلك 
المعايير بشكل أكبر ضمن فقرة »مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية« في تقريرنا. إننا مستقلون عن 
المالية،  المتعلقة بمراجعتنا للقوائم  العربية السعودية  المملكة  المعتمدة في  المهنة  الشركة وفقاً لقواعد سلوك وآداب 
التي حصلنا عليها كافية وملائمة  المراجعة  بأن أدلة  إننا نعتقد  القواعد.  واستوفينا مسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقاً لتلك 

لتوفير أساس لرأينا. 

محاور المراجعة الرئيسية
المالية  للقوائم  مراجعتنا  خلال  أهمية  الأكثر  المهني،  تقديرنا  بحسب  كانت،  التي  الأمور  تلك  هي  الرئيسية  المراجعة  محاور 
للفترة الحالية. وقد تم بحث هذه المحاور ضمن سياق مراجعتنا للقوائم المالية ككل وخلال تكوين الرأي حولها، وإننا لا نقدم 
رأياً مستقلًا حول هذه المحاور. وفيما يتعلق بكل محور من المحاور المذكورة أدناه، تم تقديم وصف للكيفية التي عالجت بها 

مراجعتنا كل محور من هذه المحاور ضمن ذلك السياق: 

كيف عالجت مراجعتنا محور المراجعة الرئيسيمحور المراجعة الرئيسي 
مخصصات المطالبات القائمة

المتعلقة  الأرصدة  يتضمن  القائمة  المطالبات  مخصص 
والمطالبات  تسويتها،  يتم  لم  ولكن  عنها  المُبلّغ  بالمطالبات 
الأخرى.  والاحتياطيات  عنها،  التبليغ  يتم  لم  ولكن  المتكبدة 
والتكاليف  القائمة  للمطالبات  المخصص  تحديد  عملية  إن 
المعقدة  الطبيعة  ذات  التأمين  عقود  من  تنشأ  بها  المتعلقة 
مما يتطلب حكماً وخبرات اكتوارية. وبالتالي ينشأ هذا التعقيد 
من احتساب أفضل تقدير اكتواري وهامش على أفضل تقدير 
بالنسبة  حساسة  تعتبر  التي  التاريخية  البيانات  باستخدام 
المطالبات،  تكلفة  في  التضخم  مثل  الخارجية،  للمعطيات 
تطبيقها  يتم  التي  الاكتوارية  والمنهجية  الطبية،  والمؤشرات 

والافتراضات بخصوص الأحداث الحالية والمستقبلية. 

للمخصص  الخاص  تقييمها  باحتساب  أيضاً  الشركة  تقوم 
ومقارنة  الاحتياطيات  لتحديد  معيارية  منهجية  باستخدام 
الخبير  بواسطة  المُحتسب  المخصص  مع  الخاص  تقييمها 
الاكتواري المستقل، وتأخذ الشركة في الاعتبار أثر أي فروقات 

جوهرية.  

تقييم  موضوعية  وعدم  تقدير  مدى  حول  التيقن  لعدم  نظراً 
محوراً  الأمر  هذا  اعتبرنا  فقد  القائمة،  المطالبات  مخصصات 

رئيسياً للمراجعة.

المحاسبية  السياسة  حول   )21(  3 الايضاح  إلى  الرجوع  الرجاء 
التي تتبعها الشركة، والإيضاح 2 د )1( حول الاحكام والتقديرات 
الأولي  بالاعتراف  المتعلقة  الجوهرية  المحاسبية  والافتراضات 
في  الحركة  حول   )13( والإيضاح  للمطالبات،  اللاحق  والقياس 

المطالبات القائمة. 

تضمنت إجراءات المراجعة التي قمنا بها ما يلي: 

فحص تقارير احتياطي المطالبات وتقييم تصميم وتطبيق 
الضوابط الرئيسية لعملية تكوين المخصصات، بما في ذلك 
الضوابط الرقابية لمدى اكتمال ودقة البيانات المستخدمة 
دليلًا  أيضاً  البيانات  هذه  تقدم  المخصصات.  احتساب  في 
يتعلق  وما  القائمة  بالمطالبات  الخاصة  المؤشرات  حول 
تتحكم  والتي  المالي  التقرير  تاريخ  في  تكاليف  من  بها 
الحالية  المالية  للسنوات  بالمطالبات  الخاصة  بالافتراضات 
حول  تاريخية  خبرات  الافتراضات  هذه  تتضمن  والسابقة. 
والمؤشرات  المطالبات  تكلفة  في  والتضخم  المطالبات 

الطبية.   
 

وفحص  تقييم  في  لدينا  الاكتواريين  الخبراء  إشراك 
التي  والمستقبلية  الحالية  الأحداث  حول  الافتراضات 
احتياطي  تقارير  في  مبين  هو  كما  الشركة  استخدمتها 
الخبرات  على  المبنية  التوقعات  مع  ومقارنتها  المطالبات، 
التاريخية للشركة، والتوجهات الحالية، وتحليل البيانات. كما 
الخبير  من  الصادر  الاكتواري  الاحتياطي  تقرير  بفحص  قمنا 

الاكتواري المستقل. 

الإدارة  طبقته  الذي  الحساسية  اختبار  ملاءمة  مدى  تقييم 
المطالبات  وكفاية  ملاءمة  تقييم  في  الافتراضات  على 

القائمة في نهاية السنة.

تقييم مدى ملاءمة افصاحات القوائم المالية فيما يتعلق 
بالمطالبات القائمة. 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين 
إلى المساهمين في شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )شركة مساهمة سعودية(
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معلومات أخرى
إن الإدارة مسؤولة عن المعلومات الأخرى في التقرير السنوي. تتكون المعلومات الأخرى من البيانات الواردة في التقرير السنوي 
للشركة لسنة 2018م، ولكن لا تتضمن القوائم المالية وتقريرنا حولها. يتوقع أن يكون التقرير السنوي متاحاً لنا بعد تاريخ هذا 

التقرير من مراجعي الحسابات. 

لا يغطي رأينا حول القوائم المالية المعلومات الأخرى، كما أننا لا ولن نبدي أي شكل من أشكال التأكيد بهذا الخصوص. 

وفيما يتعلق بمراجعتنا للقوائم المالية، فإن مسؤوليتنا تنحصر في قراءة المعلومات الأخرى المشار إليها أعلاه عندما تكون 
متاحة، وأثناء القيام بذلك نأخذ في الاعتبار إن كانت المعلومات الأخرى لا تتوافق بشكل جوهري مع القوائم المالية أو مع 

المعلومات التي حصلنا عليها خلال المراجعة أو أنها تبدو خاطئة بشكل جوهري.  

عند قراءتنا للمعلومات الأخرى، وإذا ما تبين لنا وجود خطأ جوهري فيها، فإنه مطلوب منا إبلاغ المسؤولين عن الحوكمة بذلك.

مسؤوليات الإدارة والمسؤولين عن الحوكمة حول القوائم المالية 
بواسطة  المعدلة  المالية  للتقارير  الدولية  للمعايير  المالية وعرضها بشكل عادل طبقاً  القوائم  إعداد  الإدارة مسؤولة عن  إن 
مؤسسة النقد العربي السعودي للمحاسبة عن الزكاة وضريبة الدخل، والمتطلبات المعمول بها وفقاً لنظام الشركات في 
المملكة العربية السعودية والنظام الأساسي للشركة، ومسؤولة عن الرقابة الداخلية التي تراها الإدارة ضرورية لإعداد قوائم 

مالية خالية من الأخطاء الجوهرية الناتجة عن غش أو خطأ.

عند إعداد القوائم المالية، فإن الإدارة مسؤولة عن تقييم قدرة الشركة على الاستمرار بالعمل على أساس مبدأ الاستمرارية 
لدى  كان  إذا  إلا  المحاسبي  الاستمرارية  مبدأ  واستخدام  بالاستمرارية  المرتبطة  الأمور  عن  ـ  الحال  مقتضى  حسب  ـ  والافصاح 

الإدارة النية في تصفية الشركة، أو إيقاف عملياتها، أو ليس لديها بديل واقعي إلا القيام بذلك.  

إن المسؤولين عن الحوكمة مسؤولون عن الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية للشركة.

مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية
عن  الناتجة  سواءً  الجوهرية،  الأخطاء  من  خالية  ككل  المالية  القوائم  بأن  معقول  تأكيد  على  الحصول  في  أهدافنا  تتمثل 
غش أو خطأ، وإصدار تقرير مراجعة يشتمل على رأينا. إن التأكيد المعقول هو تأكيد عالي المستوى، لكنه ليس ضمانة على أن 
المراجعة التي يتم تنفيذها وفقاً للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية سوف تكشف دائماً 
الخطأ الجوهري عند وجوده. قد تنشأ الأخطاء نتيجة غش أو خطأ وتعتبر جوهرية، منفردة أو مجتمعة، إذا كان من المتوقع أن 

تؤثر على القرارات الاقتصادية التي يتخذها المستخدمون على أساس هذه القوائم المالية.

وكجزء من المراجعة التي تتم وفقاً للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية، فإننا نمارس التقدير 
المهني ونبقي على الشك المهني خلال المراجعة. كما إننا نقوم بما يلي: 

تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية سواءً كانت ناتجة عن غش أو خطأ، وتصميم وتنفيذ  	·
إجراءات مراجعة لمواجهة تلك المخاطر، والحصول على أدلة مراجعة كافية وملائمة لتوفير أساس لإبداء رأينا. إن 

مخاطر عدم اكتشاف خطأ جوهري ناتج عن الغش أكبر من المخاطر الناتجة عن الخطأ حيث أن الغش قد ينتج عن 
تواطؤ أو تزوير أو حذف متعمد أو تضليل أو تجاوز لإجراءات الرقابة الداخلية.

الحصول على فهم لنظام الرقابة الداخلية المتعلق بالمراجعة من أجل تصميم إجراءات مراجعة تتناسب مع  	·
الظروف، ولكن ليس بغرض إبداء رأي حول فعالية نظام الرقابة الداخلية للشركة. 

تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المستخدمة ومعقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات العلاقة  	·
المعدة من قبل الإدارة.

التوصل إلى استنتاج حول مدى ملاءمة استخدام الإدارة لمبدأ الاستمرارية المحاسبي ومدى وجود عدم تيقن جوهري  	·
متعلق بأحداث أو ظروف قد تثير شكوكاً جوهرية حول قدرة الشركة على الاستمرار وفق مبدأ الاستمرارية استناداً إلى 

أدلة المراجعة التي تم الحصول عليها. وإذا تبين لنا وجود عدم تيقن جوهري، فإن علينا أن نلفت الانتباه في تقريرنا 
إلى الافصاحات ذات الصلة في القوائم المالية أو تعديل رأينا ـ إذا كانت هذه الافصاحات غير كافية. إن استنتاجاتنا 

مبنية على أدلة المراجعة التي تم الحصول عليها حتى تاريخ تقريرنا. ومع ذلك فإن الأحداث أو الظروف المستقبلية قد 
تؤدي إلى توقف الشركة عن الاستمرار في أعمالها.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين 
إلى المساهمين في شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )شركة مساهمة سعودية(
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تقييم العرض العام وهيكل ومحتوى القوائم المالية بما في ذلك الافصاحات وما إذا كانت القوائم المالية تمثل  	·
المعاملات والأحداث ذات العلاقة بطريقة تحقق العرض العادل. 

إننا نقوم بإبلاغ المسؤولين عن الحوكمة ـ من بين عدة أمور ـ بنطاق وتوقيت ونتائج المراجعة الهامة بما في ذلك نقاط الضعف 
الجوهرية في نظام الرقابة الداخلية التي تم تحديدها أثناء المراجعة. 

بالاستقلالية  المتعلقة  المهنة  أخلاقيات  بمتطلبات  التزامنا  يتضمن  ببيان  الحوكمة  عن  المسؤولين  بتزويد  أيضاً  نقوم  كذلك 
وإبلاغهم عن كافة العلاقات والأمور الأخرى التي يُعتقد أنها تؤثر على استقلاليتنا والإجراءات الاحترازية ذات العلاقة ـ حيثما 

اقتضى الأمر.  

ومن بين الأمور التي يتم ابلاغها للمسؤولين عن الحوكمة، فإننا نحدد الأمور الأكثر أهمية في مراجعة القوائم المالية للفترة 
بالتفصيل ما لم  المحاور  نبين في تقريرنا تلك  إننا  الرئيسية.  المراجعة  الحالية وبالتالي تم تضمينها في تقريرنا ضمن محاور 
تمنع الأنظمة والتعليمات دون الافصاح العلني عن أي منها، أو ، في حالات نادرة جداً، عندما نرى أن الأمر لا ينبغي أن يتم الافصاح 

عنه في تقريرنا لأن النتائج السلبية لذلك يتوقع أن تزيد عن المنافع المتحققة للمصلحة العامة من هكذا افصاح.  

عن / كي بي إم جي الفوزان وشركاه
محاسبون ومراجعون قانونيون                        

 

إبراهيم عبود باعشن 
محاسب قانوني 

رقم الترخيص 382

عن / إرنست ويونغ وشركاهم 
)محاسبون قانونيون(   

 

أحمد إبراهيم رضا 
محاسب قانوني 

رقم الترخيص 356

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين 
إلى المساهمين في شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )شركة مساهمة سعودية(

جدة - المملكة العربية السعودية
5 رجب 1440 هـ
12 مارس 2019
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تقييم العرض العام وهيكل ومحتوى القوائم المالية بما في ذلك الافصاحات وما إذا كانت القوائم المالية تمثل  	·
المعاملات والأحداث ذات العلاقة بطريقة تحقق العرض العادل. 

إننا نقوم بإبلاغ المسؤولين عن الحوكمة ـ من بين عدة أمور ـ بنطاق وتوقيت ونتائج المراجعة الهامة بما في ذلك نقاط الضعف 
الجوهرية في نظام الرقابة الداخلية التي تم تحديدها أثناء المراجعة. 

بالاستقلالية  المتعلقة  المهنة  أخلاقيات  بمتطلبات  التزامنا  يتضمن  ببيان  الحوكمة  عن  المسؤولين  بتزويد  أيضاً  نقوم  كذلك 
وإبلاغهم عن كافة العلاقات والأمور الأخرى التي يُعتقد أنها تؤثر على استقلاليتنا والإجراءات الاحترازية ذات العلاقة ـ حيثما 

اقتضى الأمر.  

ومن بين الأمور التي يتم ابلاغها للمسؤولين عن الحوكمة، فإننا نحدد الأمور الأكثر أهمية في مراجعة القوائم المالية للفترة 
بالتفصيل ما لم  المحاور  نبين في تقريرنا تلك  إننا  الرئيسية.  المراجعة  الحالية وبالتالي تم تضمينها في تقريرنا ضمن محاور 
تمنع الأنظمة والتعليمات دون الافصاح العلني عن أي منها، أو ، في حالات نادرة جداً، عندما نرى أن الأمر لا ينبغي أن يتم الافصاح 

عنه في تقريرنا لأن النتائج السلبية لذلك يتوقع أن تزيد عن المنافع المتحققة للمصلحة العامة من هكذا افصاح.  

عن / كي بي إم جي الفوزان وشركاه
محاسبون ومراجعون قانونيون                        

 

إبراهيم عبود باعشن 
محاسب قانوني 

رقم الترخيص 382

عن / إرنست ويونغ وشركاهم 
)محاسبون قانونيون(   

 

أحمد إبراهيم رضا 
محاسب قانوني 

رقم الترخيص 356

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 39 جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة المركز المالي 
كما في 31 ديسمبر 2018م 

  2018مإيضاح
ألف ريال سعودي

2017م
ألف ريال سعودي

الموجودات
 5290.413229.884النقـد وما في حكمه

 6950.671870.982أقساط تأمين مدينة، بالصافي
 26.3205.146-13حصة معيدي التأمين في الأقساط غير المكتسبة

 1336360-13حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة
 12.678670-13حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها

 71.076 14118.323تكاليف إقتناء وثائق مؤجلة
71.621.4911.721.690إستثمارات  

 8202.985170.528مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى
 94.715.2813.945.383ودائع لأجل

 1081.24393.617تجهيزات وأثاث ومعدات، بالصافي
 1157.27339.880موجودات غير ملموسة، بالصافي

 498.00098.000الشهرة
 12120.00080.000وديعة نظامية

 126.8825.121عمولات مستحقة على وديعة نظامية
 8.271.896٧.332.33٧مجموع الموجودات 

المطلوبات
 18285.809145.598مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

 20139.755138.581فائض عمليات التأمين مستحق الدفع
 2550.63639.613أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع

 23.428.1313.091.079-13أقساط تأمين غير مكتسبة
 1555.158450.249-13مطالبات قائمة

 1898.123871.998-13مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها
 119.40019.289-13إحتياطي تسوية المطالبات

 2441.09533.586مستحقات لجهات ذات علاقة
 2181.39566.469مخصص مكافأة نهاية الخدمة

 26199.784148.704زكاة وضريبة دخل
 126.8825.121عمولات مستحقة الدفع إلى مؤسسة النقد العربي السعودي

 5.706.1685.٠1٠.2٨٧مجموع المطلوبات
حقوق الملكية

 271.200.000800.000رأس المال
 28609.111504.025إحتياطي نظامي

 2917.57917.220دفعات على أساس الأسهم
)28.915()32.662(29أسهم محتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين

 811.1531.030.887أرباح مبقاة
      ــ)8.922(21إحتياطي إعادة قياس مخصص مكافأة نهاية الخدمة

)1.880()21.942(إحتياطي القيمة العادلة لإستثمارات ـ العائد للمساهمين 
 2.574.3172.321.337مجموع حقوق المساهمين

 713)8.589(احتياطي القيمة العادلة لإستثمارات ـ العائد لحملة الوثائق
 2.565.7282.322.050مجموع حقوق الملكية

 8.271.896٧.332.33٧مجموع المطلوبات وحقوق الملكية
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 39 جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة الدخل
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م 

إيضاح
2018م

ألف ريال سعودي
2017م

ألف ريال سعودي
الايرادات

 28.566.6487.732.961-13إجمالي الأقساط المكتتبة
)5.592()9.838(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - محلياً

)62.756()70.690(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - دولياً
 8.486.1207.664.613صافي الأقساط المكتتبة

3.911)337.052(التغيرات في الأقساط غير المكتسبة
1.1743.790التغيرات في حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة

 28.150.2427.672.314-13صافي الأقساط المكتسبة
تكاليف ومصاريف الاكتتاب

)6.428.617()6.708.524(إجمالي المطالبات المدفوعة
 48.70044.218حصة معيدي التأمين في المطالبات المدفوعة

 )6.384.399()6.659.824(صافي المطالبات المدفوعة
)112.700()104.909(التغيرات في المطالبات القائمة

 92.786)26.125(التغيرات في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها
      ــ)111(التغيرات في احتياطي تسوية المطالبات

)242()24(التغير في حصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة
التغير في حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة غير 

المبلّغ عنها
 

 2.008)448(
 )6.405.003()6.788.985(صافي المطالبات المتكبدة

 )182.066()197.371(تكاليف اقتناء الوثائق
 )6.587.069()6.986.356(مجموع تكاليف ومصاريف الاكتتاب

 1.163.8861.085.245صافي نتائج الاكتتاب

)مصروفات( / إيرادات تشغيلية أخرى
)3.718()32.256(مخصص أقساط تأمين مدينة مشكوك في تحصيلها

)380.127()433.686(31مصروفات عمومية وإدارية
)308.226()322.004(32مصروفات بيع وتسويق

 33184.150158.241إيراد استثمارات، بالصافي
)409(14.068إيرادات / )خسائر( أخرى، بالصافي

)534.239()589.728(مجموع )المصروفات( / الإيرادات التشغيلية الأخرى
 574.158551.006صافي الدخل للسنة

)50.392()48.727(1صافي الدخل العائد إلى عمليات التأمين
 525.431500.614صافي الدخل العائد للمساهمين

119.614119.674المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية القائمة )بالآلاف(
354.394.18ربحية السهم الأساسية )بالريال السعودي لكل سهم(
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 39 جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة الدخل الشامل
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م 

 

2018م
ألف ريال سعودي

2017م
ألف ريال سعودي

525.431500.614صافي الدخل العائد للمساهمين
الدخل الشامل الآخر

بنود لن يتم إعادة تصنيفها إلى قائمة الدخل في سنوات لاحقة:
     ـــ)8.922(خسائر اكتوارية على مخصص مكافأة نهاية الخدمة

بنود يتم أو يمكن أن يتم إعادة تصنيفها إلى قائمة الدخل في سنوات لاحقة:
صافي التغير في القيمة العادلة لاستثمارات متاحة للبيع:

العائد للمساهمين
العائد لحملة الوثائق

)20.062(
)9.302(

)1.880(
 713 

)29.364()1.167(

 499.447 487.145مجموع الدخل الشامل للسنة
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 39 جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة التدفقات النقدية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م

2017م2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعوديإيضاح

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
525.431500.614صافي الدخل العائد للمساهمين

تعديلات على البنود غير النقدية:
2048.72750.392صافي الدخل العائد إلى عمليات التأمين

13.49911.078استهلاك تجهيزات وأثاث ومعدات
8.0725.749إطفاء موجودات غير ملموسة

8.1065.837مصاريف الدفعات على أساس الأسهم
32.2563.718مخصص أقساط تأمين مدينة مشكوك في تحصيلها

أرباح غير محققة من استثمارات محتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال 
)12.296()6.966(قائمة الدخل

)11.816()10.202(أرباح محققة من استثمارات
16.22612.673مخصص مكافأة نهاية الخدمة

272433خسائر بيع تجهيزات وأثاث ومعدات
التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية:

105.843)111.945(أقساط تامين مدينة
)3.790()1.174(حصة معيدي التأمين في الأقساط غير المكتسبة

24242حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة
448)2.008(حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها

1.205)47.247(تكاليف اقتناء الوثائق المؤجلة
)21.537()32.457(مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى

)28.518(140.211مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى
11.02324.496أرصدة معيدي التأمين المستحقة الدفع

)3.911(337.052أقساط تأمين غير مكتسبة
104.909112.700مطالبات قائمة

)92.786(26.125مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها
111احتياطي تسوية مطالبات

7.5099.242مبالغ مستحقة لجهات ذات علاقة
1.067.554670.016

)5.520()10.222(مكافأة نهاية الخدمة المدفوعة
)81.695()47.553(20فائض مدفوع إلى حملة الوثائق

)47.478()38.119(زكاة وضريبة دخل مدفوعة
971.660535.323صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 39 جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

قائمة التدفقات النقدية )تتمة(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعوديإيضاح

التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية
)3.945.383(                                 )5.324.758(9إيداع في ودائع لأجل

94.554.8604.045.310متحصلات من استحقاق ودائع لأجل 
)2.421.572()1.828.024(7شراء استثمارات

1.916.0271.981.247بيع استثمارات
)31.557()5.820(شراء تجهيزات وأثاث ومعدات

78استبعاد تجهيزات وأثاث ومعدات
)28.263()21.049(شراء موجودات غير ملموسة

)40.000(إيداع في ودائع نظامية
)11.059()11.494(شراء أسهم محتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين، بالصافي

)411.269()760.251(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية

التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية
)120.000()160.000(34توزيعات أرباح مدفوعة

9.120ضريبة دخل مستردة من مساهمين غير سعوديين
)120.000()150.880(صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية

60.5294.054صافي التغير في النقد وما في حكمه
229.884225.830النقد وما في حكمه في بداية السنة

290.413229.884النقد وما في حكمه في نهاية السنة

معاملات غير نقدية
)1.167()29.364(خسائر غير محققة من استثمارات متاحة للبيع

89.19979.229زكاة وضريبة دخل تم قيدها على الأرباح المبقاه 
    ـ)8.922(خسارة اكتوارية على مخصص مكافأة نهاية الخدمة

    ـ4.416تحويل تجهيزات وأثاث ومعدات إلى موجودات غير ملموسة
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 33  جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

1. التنظيم والأنشطة الرئيسية

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني )»الشركة«( هي شركة مساهمة سعودية تم تأسيسها في المملكة العربية السعودية 
بموجب قرار وزارة التجارة والإستثمار رقم 138/ ك بتاريخ 24 ربيع الثاني 1429هـ )الموافق 1 مايو 2008م(. رقم السجل التجاري 

للشركة هو 4030178881 الصادر بتاريخ 5 جمادى الأولى 1429هـ )الموافق 11 مايو 2008م(. يقع المركز الرئيسي المسجل للشركة 
في:

حي الخالدية
شارع الأمير سعود الفيصل 

مقابل مبنى الخطوط السعودية
ص.ب 23807 

جدة 21436
المملكة العربية السعودية 

لدى الشركة ترخيص لمزاولة أعمال التأمين في المملكة العربية السعودية على أساس مبادئ التأمين التعاوني وفقاً للمرسوم 
بتاريخ 28 شعبان  الوزراء رقم 279  11 سبتمبر 2007م( وفقاً لقرار مجلس  )الموافق  بتاريخ 29 شعبان 1428هـ  الملكي رقم م/74 

1428هـ )الموافق 10 سبتمبر 2007م(. 

وفقاً  السعودية  العربية  المملكة  في  بها  المتعلقة  والأنشطة  التعاوني  التأمين  خدمات  تقديم  في  الشركة  أهداف  تتمثل 
للنظام الأساسي للشركة والانظمة المطبقة في المملكة العربية السعودية. تعمل الشركة في مجال التأمين الطبي فقط.

يوافق مجلس الإدارة على توزيع الفائض من عمليات التأمين وفقاً للوائح التنفيذية الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعودي 
)»مؤسسة النقد«( حيث يحصل المساهمون في الشركة على نسبة 90% من الفائض السنوي من عمليات التأمين بينما يحصل 
المساهمين  عمليات  إلى  تحويله  يتم  التأمين  عمليات  من  ينشأ  عجز  أي   .%10 وهي  المتبقية  النسبة  على  التأمين  وثائق  حملة 

بالكامل.

2. أساس الإعداد

)أ( أساس العرض والقياس 
 

تم إعداد هذه القوائم المالية طبقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية المعدلة من قبل مؤسسة النقد للمحاسبة على الزكاة 
للتقارير  الدولية  المعايير  الصادرة عن مجلس  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  تتطلب تطبيق جميع  والتي  الدخل  وضريبة 
المالية  )»المجلس الدولي«( بإستثناء تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية  )12( »ضرائب الدخل« وتفسير المعيار الدولي )21( 
»الرسوم« بالقدر الذي يتعلق بالزكاة وضريبة الدخل. وبحسب تعميم مؤسسة النقد رقم 381000074519 تاريخ 11 أبريل 2017م 
والتعديلات اللاحقة من خلال بعض التوضيحات المتعلقة بالمحاسبة على الزكاة وضريبة الدخل فإن الزكاة وضريبة الدخل 

تستحق على أساس ربع سنوي من خلال حقوق الملكية تحت بند الأرباح المبقاه.

تُعد القوائم المالية وفقاً لمبدأ الاستمرارية ومبدأ التكلفة التاريخية باستثناء قياس الاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال 
قائمة الدخل والاستثمارات المتاحة للبيع بالقيمة العادلة واحتياطي قياس مخصص مكافأة نهاية الخدمة. لا يتم عرض 
غير  كأرصدة  تُصنف  عموماً  التالية  الأرصدة  أن  إلا  متداول.  متداول/غير  التصنيف  باستعمال  للشركة  المالي  المركز  قائمة 
متداولة: استثمارات متاحة للبيع، وتجهيزات وأثاث ومعدات، وموجودات غير ملموسة، وشهرة، ووديعة نظامية، وإيرادات 
ويتم  النقد.   مؤسسة  إلى  الدفع  مستحق  ودخل  الخدمة،  نهاية  مكافأة  ومخصص  النظامية،  الوديعة  على  مستحقة 

تصنيف جميع بنود القوائم المالية الأخرى عموماً على أنها متداولة إلا إذا ذُكر خلاف ذلك.

بدفاتر  الاحتفاظ  الشركة  على  يتعين  التنفيذية«،  »اللوائح  السعودية  العربية  المملكة  في  التأمين  نظام  لمتطلبات  وفقاً 
حسابات مستقلة لـ »عمليات التأمين« و »عمليات المساهمين«. وبالتالي، فإنه يتم تسجيل الموجودات والمطلوبات والإيرادات 
والمصروفات العائدة بشكل مباشر لأي من النوعين من العمليات في دفاتر الحسابات الخاصة بكل منهما. لقد تم عرض 
القوائم المالية للشركة حتى 31 ديسمبر 2017م بشكل مستقل لكل من قائمة المركز المالي وقائمة الدخل وقائمة الدخل 

الشامل وقائمة التدفقات النقدية لعمليات التأمين وعمليات المساهمين.

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 

خلال السنة الحالية، أصدرت مؤسسة النقد قوائم مالية توضيحية لقطاع التأمين في المملكة العربية السعودية. وفي 
المالية المعدلة من مؤسسة  المالية على مستوى الشركة بما يتوافق مع المعايير الدولية للتقارير  سياق إعداد القوائم 
واستبعاد  المساهمين  لعمليات  والمعاملات  الأرصدة  مع  التأمين  لعمليات  والمعاملات  الأرصدة  تجميع  تم  فإنه  النقد، 
التأمين وعمليات  المطبقة لعمليات  المحاسبية  السياسات  إن  بالكامل.  ـ  إن وجدت  ـ  بينهما  الواقعة  الأرصدة والمعاملات 

المساهمين هي ذاتها للمعاملات والأحداث المماثلة في بيئات متشابهة.

وفي سياق إعداد مبالغ المقارنة في هذه القوائم المالية، فقد تم ايضاً تجميع أرقام المقارنة لتتوافق مع العرض للسنة 
إلا أن  المعلنة سابقاً.  المبقاة  الربح والأرباح  تأثير على صافي  النقد وليس لهذا  الحالية بما ينسجم مع متطلبات مؤسسة 
النقدية  والتدفقات  الشامل  والدخل  للدخل  وقوائم  مالي  مركز  قائمة  يقدم  المالية  القوائم  هذه  حول   )37( الإيضاح 

لعمليات التأمين وعمليات المساهمين بشكل مستقل.

العملة الوظيفية وعملة العرض )ب(  
يتم عرض هذه القوائم المالية بالريال السعودي والذي يمثل العملة الوظيفية للشركة ويتم تقريب كافة الأرقام المالية 

المعروضة بالريال السعودي لأقرب ألف ما لم تتم الإشارة إلى خلاف ذلك. 

)ج( السنة المالية
تتبع الشركة السنة المالية التي تنتهي في 31 ديسمبر.

)د( الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة
المدرجة للإيرادات  المبالغ  المالية للشركة من الإدارة وضع أحكام وتقديرات وافتراضات تؤثر على  القوائم  يتطلب إعداد 
إلى  والتقديرات  الافتراضات  هذه  بشأن  التأكد  عدم  يؤدي  المرفقة.  والإيضاحات  والمطلوبات  والموجودات  والمصروفات 
نتائج تتطلب تعديلًا جوهرياً في القيمة الدفترية للموجودات أو المطلوبات المتأثرة في الفترات المستقبلية. يتم تقييم 
الافتراضات والتقديرات بصفة مستمرة وفقا للخبرة السابقة وعوامل أخرى بما فيها التوقعات بالأحداث المستقبلية التي 

يُعتقد أنها منطقية وفقا للظروف السائدة. فيما يلي الافتراضات والتقديرات الهامة في إعداد هذه القوائم المالية:

1( الالتزامات النهائية الناشئة من المطالبات بموجب عقود التأمين
الإدارة مطالبة بإعداد تقديرات لتقييم المبالغ المستحقة لمزودي الخدمة الطبية والاطراف الأخرى الناشئة عن المطالبات 
بموجب عقود التأمين. تستند هذه التقديرات بالضرورة إلى افتراضات حول عوامل عديدة تشمل درجات متفاوتة للتقدير 
وعدم التأكد وقد تختلف النتائج الفعلية عن تقديرات الإدارة مما يؤدي إلى تغيرات مستقبلية في المطلوبات التقديرية. 
تقوم الشركة عموما بتقدير مطالباتها بناءً على الخبرة السابقة لمحفظتها التأمينية. إن مخصص المطالبات المتكبدة غير 
المبلّغ عنها هو تقدير للمطالبات المتوقع التبليغ عنها لاحقاً لتاريخ قائمة المركز المالي وهي تمثل الأحداث المؤمن عليها 

والتي وقعت قبل تاريخ قائمة المركز المالي. 

إن الأسلوب الأساسي المطبق من قبل الإدارة في تقدير تكلفة المطالبات التي لم يُبلغ عنها هو استخدام ما لديها من 
التي  المطالبات  تقدير  ويتم  الصدد.  بهذا  المستقبل  استقراء  في  المطالبات  هذه  مثل  تسوية  بخصوص  سابقة  خبرات 
تتطلب قرارات محكمة أو لجان تحكيم، إن وجدت، على أساس كل مطالبة على حدة. تقوم الإدارة بمراجعة مخصصاتها 
مقابل المطالبات المتكبدة والمطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها على أساس شهري. يًدرج أي فرق بين المخصصات في 
تاريخ قائمة المركز المالي والتسويات والمخصصات في السنة التالية في قائمة الدخل لتلك السنة. كما يتم التحقق أيضاً 

من مخصص المطالبات القائمة كما في 31 ديسمبر من قبل خبير اكتواري مستقل.

يتم استخدام سلسلة من الطرق مثل طريقة شين لادر وطريقة بورنهيوتر - فيرجوسن وطريقة معدل الخسارة المتوقعة 
من قبل الخبراء الاكتواريين لتحديد هذه المخصصات. كما يستخدم الخبير الاكتواري أسلوب التجزئة إلى شرائح في تحليل 
التكلفة لكل عضو لكل سنة بخصوص أعمال التأمين الطبي. وتنطوي تحت كل طريقة من هذه الطرق الأساسية مجموعة 

من الافتراضات الضمنية وغير الضمنية تتعلق بمبلغ التسوية وأنماط تسوية المطالبات.
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اللاحقة  والأحداث  الافتراضات  من  بعدد  لارتباطه  وذلك  الحساسية  عالي  الطبي  التأمين  أقساط  في  العجز  تقدير  يعتبر 
وشروطها حيث أنه مبني على نسبة الخسارة المتوقعة للجزء غير المنتهي من المخاطر المرتبطة بوثائق التأمين المكتتبة. 
بين  العلاقة  الاعتبار  في  المستقل  الاكتواري  والخبير  للشركة  الاكتواري  الفريق  يأخذ  المتوقعة،  الخسارة  لنسبة  للوصول 
إذا كان  لتحديد ما  التأكد في نهاية كل فترة مالية  يتم  التأمين والمتوقع تطبيقها كل شهر. كما  المطالبات وأقساط 

هناك حاجة لاحتياطي عجز في أقساط التأمين. 

2( انخفاض قيمة الذمم المدينة المشكوك في تحصيلها 
يتم تكوين مخصص لانخفاض قيمة أقساط التأمين وإعادة التامين عندما يكون هناك دليل موضوعي على أن الشركة لن 
تكون قادرة على تحصيل كافة المبالغ المستحقة وفقاً للآجال الاصلية لسداد الذمم. تعتبر الصعوبات المالية الجوهرية 

للمدين والتعثر أو التأخر عن السداد من مؤشرات انخفاض قيمة الذمم المدينة. 

3( تكاليف الاقتناء المؤجلة 
يتم رسملة بعض تكاليف الاقتناء المتعلقة ببيع الوثائق الجديدة كتكاليف اقتناء مؤجلة ويتم إطفاؤها في قائمة الدخل 
الوثائق، فإنه  بالربحية في المستقبل لهذه  التأمين. إذا لم تتحقق الافتراضات المتعلقة  التي تغطيها وثيقة  الفترة  خلال 

يمكن أن يتم الإسراع في إطفاء هذه التكاليف وهو ما قد يتطلب أيضاً اطفاءً إضافياَ للقيمة في قائمة الدخل. 

4( الأعمار الانتاجية للأثاث والتجهيزات والمعدات
هذه  تحدد  الاستهلاك.  لاحتساب  والمعدات  والتجهيزات  للأثاث  التقديري  الانتاجي  العمر  بتقدير  الشركة  إدارة  تقوم 
التلف والاهتراء الطبيعي لها. تقوم الإدارة بمراجعة  أو  التقديرات بعد الأخذ في الاعتبار الاستخدام المتوقع للموجودات 
الانتاجية  الأعمار  أن  الإدارة  تعتقد  متى  المستقبل  في  الاستهلاك  تعديل  ويتم  سنويا.  الانتاجية  والأعمار  المتبقية  القيمة 

تختلف عن التقديرات السابقة.

5( القيمة العادلة للأدوات المالية 
في  المتداول  سعرها  على  المالي  التقرير  تاريخ  في  نشطة  أسواق  في  المتداولة  المالية  للأدوات  العادلة  القيمة  تعتمد 
السوق. عندما لا يمكن أن تستمد القيم العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية المسجلة في قائمة المركز المالي 
من الأسواق النشطة، فإنه يتم تحديدها باستخدام مجموعة متنوعة من أساليب التقييم التي تشمل استخدام النماذج 
الحسابية. تُستمد مدخلات هذه النماذج من بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها كلما كان ذلك ممكناً. ولكن إذا كانت غير 

متوفرة، فيتم اللجوء إلى التقدير لتحديد القيم العادلة.

6( انخفاض قيمة الاستثمارات المتاحة للبيع
تقوم الشركة بتقدير الانخفاض في قيمة الاستثمارات المتاحة للبيع في تاريخ كل تقرير مالي. يتضمن هذا التقدير تحديد 
المالية المتداولة بأقل من تكلفتها. إن تحديد ما هو »جوهري«  الدائم في القيمة العادلة للأوراق  أو  الانخفاض الجوهري 
العادية في أسعار الأسهم. تعتبر  التقلبات  ـ  ـ من بين عوامل أخرى  » يتطلب تقديراً حيث تقوم الشركة بتقييم  أو »دائم 
الشركة أيضاً أن هناك انخفاضاً في القيمة عندما يكون هناك دليل على تدهور الوضع المالي للشركة المستثمر فيها وفي 

الصناعة وأداء القطاع، بالإضافة إلى التغيرات في كل من التقنيات والتدفقات النقدية التشغيلية والتمويلية.  

مدة  عن  النظر  بصرف  التكلفة  دون  ما  إلى  الجوهري  للانخفاض  معقول  قياس  هو  أكثر  او   %30 نسبة  ان  الشركة  تعتبر 
الانخفاض ويتم تسجيله في قائمة الدخل كمخصص انخفاض في قيمة الاستثمارات. يمثل الانخفاض الدائم انخفاضاً 
الدخل  قائمة  في  تسجيله  يتم  وبالتالي  القيمة  عن  النظر  بصرف  أطول  او  سنة  لمدة  يستمر  والذي  التكلفة  دون  ما  إلى 
كمخصص للانخفاض في قيمة الاستثمارات. لا يمكن عكس الخسارة المسجلة سابقاً من الانخفاض في قيمة استثمارات 
مالي  تقرير  تاريخ  كل  في  للبيع  كمتاحة  المصنفة  الدين  أوراق  بمراجعة  الشركة  تقوم  الدخل.  قائمة  خلال  من  الأسهم 

لتقييم فيما إذا كان هناك انخفاض في قيمتها.

٧(  مبدأ الاستمرارية  
قامت إدارة الشركة بتقييم قدرتها على الاستمرار وفق مبدأ الاستمرارية وأنها على قناعة بأن لديها الموارد اللازمة لمواصلة 
العمل في المستقبل القريب. علاوةً على ذلك، إن الإدارة ليست على دراية بأي أمور جوهرية قد تلقي بالشك على قدرة 

الشركة على الاستمرار وفق مبدأ الاستمرارية. وبالتالي، يتم الاستمرار بإعداد القوائم المالية على أساس مبدأ الاستمرارية.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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٨( انخفاض قيمة الشهرة  
يتم قياس الشهرة مبدئيا عند زيادة القيمة العادلة للثمن المدفوع عن القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المقتناة 
المحددة. بعد الاعتراف الأولي، يتم قياس الشهرة بالتكلفة ناقصاً أي خسائر انخفاض قيمة متراكمة. يتم فحص الشهرة 
سنويا أو أكثر لمعرفة مدى الانخفاض في القيمة حال أشارت الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى احتمالية انخفاض القيمة 
الدفترية. يتم تحديد انخفاض قيمة الشهرة من خلال تقييم المبالغ القابلة للاسترداد بواسطة الوحدة المولدة للنقد )أو 
مجموعة الوحدات المولدة للنقد( التي تتعلق بها الشهرة. عندما يكون المبلغ القابل للاسترداد للوحدة المولدة للنقد )أو 
مجموعة الوحدات المولدة للنقد( أقل من القيمة الدفترية للوحدة المولدة للنقد )أو مجموعة الوحدات المولدة للنقد( 
التي تم تخصيص الشهرة لها، يتم عندها الاعتراف بخسارة انخفاض القيمة. لا يمكن عكس خسائر انخفاض قيمة الشهرة 
في فترات مستقبلية. يمثل المبلغ القابل للاسترداد القيمة قيد الاستعمال أو القيمة العادلة ناقص تكلفة البيع، أيهما أكبر. 
باستخدام  الحالية  قيمها  إلى  المستقبلية  التقديرية  النقدية  التدفقات  خصم  يتم  الاستعمال،  قيد  القيمة  تقييم  وعند 

نسبة خصم ما قبل الضريبة والتي تعكس التقييمات السوقية الحالية للقيمة الوقتية للمال والمخاطر المتعلقة بالأصل.

3. السياسات المحاسبية الهامة

فيما يلي ملخص بالسياسات المحاسبية الهامة المستخدمة في إعداد هذه القوائم المالية. لقد تم تطبيق هذه السياسات 
للتقارير  الدولي  الحالية والمعيار  المعايير  التعديلات على  باستثناء تطبيق  المعروضة  السنوات  الدوام على كل سنة من  على 

المالية )15(.

أ( المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة وتفسيرات لجنة التفاسير الدولية لها المطبقة من قبل الشركة: 

قامت الشركة بتطبيق المعايير والتعديلات التالية للمعايير الحالية والتي صدرت عن مجلس المعايير الدولية للتقارير المالية 
والتي دخلت حيز التنفيذ اعتباراً من 1 يناير 2018م وتم تطبيقها من قبل الشركة حيثما اقتضى الأمر:

الـبـيـانالمعيار / التعديلات

تعديلات على المعيار )2( تصنيف وقياس معاملات الدفع على أساس الأسهمالمعيار الدولي للتقارير المالية )2(

تعديلات على المعيار )40( تحويلات إلى ممتلكات استثماريةالمعيار الدولي للمحاسبة )40(

تفسير المعيار الدولي للتقارير المالية 
)22(

معاملات العملات الأجنبية والعوض المقدم سلفاً

الإيرادات من العقود مع العملاء )يرجى الرجوع إلى ما ورد أدناه(المعيار الدولي للتقارير المالية )15(

المعيار الدولي للتقارير المالية )1( 
والمعيار الدولي للمحاسبة )28(

تحسينات سنوية 2016 على المعايير الدولية للتقارير المالية ـ دورة 2014 إلى 2016

ليس لتطبيق المعايير المعدلة والتفسيرات على الشركة أي تأثير جوهري في هذه القوائم المالية.

المعيار الدولي للتقارير المالية )15( »الإيرادات من العقود مع العملاء«
محل  وتحل  تلغي  والتي  العملاء  مع  العقود  من  الناشئة  الإيرادات  على  للمحاسبة  مفرداً  شاملًا  نموذجاً  المعيار  هذا  يوضح 
التوجيهات الحالية بهذا الصدد. وهذا النموذج يوجد حالياً في العديد من المعايير والتفسيرات ضمن المعايير الدولية للتقارير 
المالية. إن هذا المعيار لا ينطبق على »الإيرادات من عقود التأمين«، إلا أن المنشآت سوف تحتاج لتطبيق المعيار الدولي للتقارير 

المالية )15( على العقود غير عقود التأمين )أو مكونات عقود التأمين(.

تعتقد الإدارة أن تطبيق المعيار )15( لن يكون له تأثير جوهري على المبالغ في تاريخ تحولها للعمل بموجبه بتاريخ 1 يناير 2018م. 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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ب( المعايير الصادرة التي لم تدخل حيز التنفيذ

فيما يلي المعايير الصادرة ولكن لم تدخل حيز التنفيذ حتى تاريخ إصدار القوائم المالية للشركة. تنوي الشركة تطبيق هذه 
المعايير حالما تصبح نافذة:

المعيار الدولي للتقارير المالية )9( »الأدوات المالية« )وتتضمن التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية )4( »عقود التأمين« 
في يوليو 2014م. قام مجلس المعايير الدولية للتقارير المالية )»المجلس الدولي«( بإصدار المعيار )9( »الأدوات المالية« والذي 
حل محل المعيار الدولي للمحاسبة )39( »الأدوات المالية: الاعتراف والقياس«. أدخل المعيار )9( متطلبات جديدة للتصنيف 
المتوقعة والذي يحل محل نموذج الخسارة  المالية وأدخل أيضاً نموذجاً لانخفاض خسائر الائتمان  والقياس للموجودات 

المتكبدة الوارد في المعيار الدولي للمحاسبة )39( وأدخل أيضاً متطلبات جديدة للمحاسبة على التحوط.

سيتم قياس جميع الموجودات المالية سواءً بالتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة. وسوف يعتمد أساس التصنيف   •
على نموذج الأعمال وخصائص التدفقات النقدية التعاقدية للموجودات المالية. يحتفظ المعيار )9( بمعظم متطلبات 

المعيار الدولي للمحاسبة )39( للمطلوبات المالية باستثناء تلك المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة 
حيث يتم إدراج ذلك الجزء من التغيرات على القيمة العادلة المتعلق بذات الائتمان في قائمة الدخل الشامل الآخر بدلًا 

من قائمة الدخل.

يتطلب المعيار )9( من المنشآت القيام بتسجيل مخصص مقابل خسائر الائتمان المتوقعة بخصوص جميع القروض   •
والموجودات المالية لأدوات الدين الأخرى غير المحتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل بجانب ذمم الإيجار 

التمويلي مع التزامات القرض وعقود الضمانات المالية. يعتمد المخصص على خسائر الائتمان المتوقعة المرتبطة 
باحتمالية التعثر خلال الاثني عشر شهراً القادمة إلا إذا كان هناك زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ نشوء الائتمان. 

بموجب المعيار )9(، يتم الاعتراف بخسائر الائتمان بوقت مبكر مقارنةً بما هو عليه في المعيار الدولي للمحاسبة )39(.

متطلبات المحاسبة على التحوط هي أقرب من حيث التوافق مع ممارسات إدارة المخاطر وتتبع أسلوباً يعتمد على   •
مبادئ المحاسبة بصورة أكبر.

في سبتمبر 2016م، قام المجلس الدولي بإصدار تعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية )4( “عقود التأمين” والتي تعالج 
نتائج المحاسبة حال تطبيق المعيار )9( على شركات التأمين قبل صدور معيار المحاسبة على عقود التأمين القادم. تقدم 
كانت  إذا  ـ  للمنشأة  التأجيل  أسلوب  يوفر  التورية.  وأسلوب  التأجيل  أسلوب  التأمين:  شركات  أمام  اثنين  خيارين  التعديلات 
مؤهلة ـ اعفاءً مؤقتاً من تطبيق المعيار )9( حتى تاريخ دخول معيار عقود التأمين الجديد حيز التنفيذ أو 2022م ـ أيهما يقع 
أولًا. أما أسلوب التورية، فإنه يتيح للمنشأة استبعاد الربح أو الخسارة عن تأثيرات بعض عدم التطابقات المحاسبية والتي قد 

تحدث قبل تطبيق معيار عقود التأمين الجديد. 

بموجب الاعفاء المؤقت المتاح من خلال التعديلات على المعيار )4(، فإن المنشآت التي تتعلق أنشطتها بشكل رئيسي بـ 
»التأمين« يمكنها تأجيل تطبيق المعيار )9(. قامت الشركة بتقييم التطبيقات وتوصلت إلى استنتاج بتأجيل تطبيق المعيار 

)9( إلى تاريخ لاحق لن يكون أبعد من 1 يناير 2022م.

التداخل مع معيار عقود  ـ  ـ والى حد كبير  إن تأثير تطبيق المعيار )9( على القوائم المالية للشركة يجب أن يأخذ بالاعتبار 
التأمين القادم. وبالتالي ليس من المحتمل تقييم تأثير تطبيق المعيار )9( بالكامل.

المعيار الدولي للتقارير المالية )17( »عقود التأمين« 
ينطبق المعيار )17( على الفترة التي تبدأ في 1 يناير 2022م أو بعد هذا التاريخ وسوف يحل هذا المعيار محل المعيار )4( »عقود 
العملاء«  مع  العقود  من  »الإيرادات   )15( المعيار  من  كل  تطبيق  حال  في  به  مسموح  للمعيار  المبكر  التطبيق  إن  التأمين«. 
والتي  التأمين  وإعادة  التأمين  عن  والافصاح  القياس  على  التأثير  بدراسة  حالياً  الشركة  تقوم  المالية«.  »الأدوات   )9( والمعيار 

ستؤثر على قائمة الدخل وقائمة المركز المالي. لقد قررت الشركة عدم التطبيق المبكر لهذا المعيار الجديد.
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المعيار الدولي للتقارير المالية )16( »عقود الإيجار« 
ينطبق المعيار )16( على الفترة التي تبدأ في 1 يناير 2019م أو بعد هذا التاريخ. يتولى المعيار الجديد استبعاد نموذج المحاسبة 
المزدوج الحالي للمستأجرين بموجب المعيار الدولي للمحاسبة )17( والتي من شأنه أن يميز بين عقود التمويل داخل المركز 
المالي.  المركز  )16( نموذجاً للمحاسبة داخل  المعيار  المالي. وعوضاً عن ذلك، يقترح  المركز  التشغيل خارج  المالي وعقود 

قررت الشركة عدم التطبيق المبكر لهذا المعيار الجديد.

الشركة في الوقت الراهن ضمن مرحلة تقييم تأثير تطبيق المعايير أعلاه.

فيما يلي أهم السياسات المحاسبية المستخدمة في إعداد هذه القوائم المالية:

1( الأدوات المالية - الاعتراف الأولي والقياس اللاحق
تتكون الأدوات المالية من الموجودات والمطلوبات المالية.

 
تتكون الموجودات المالية من النقد وما في حكمه، وأقساط تأمين مدينة، وحصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة، 
وحصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها، والاستثمارات، وودائع الأجل، والوديعة النظامية، والذمم 
المدينة الأخرى. أما المطلوبات المالية، فتتكون من فائض عمليات التأمين المستحق الدفع، وأرصدة إعادة تأمين مستحقة 
الدفع، ومطالبات قائمة، ومطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها، واحتياطي تسوية المطالبات، ومبالغ مستحقة لجهات ذات 

علاقة، ومخصص مكافأة نهاية الخدمة، وزكاة وضريبة دخل، وبعض المطلوبات الأخرى.

اف تاريخ الاع�ت
الأحكام  في  طرفاً  الشركة  فيه  تصبح  الذي  التاريخ  أي  ــ  المعاملة  تاريخ  في  المنتظمة  والبيع  الشراء  عمليات  إدراج  يتم 
الأداة  تسوية  تتطلب  التي  المالية  للأدوات  مبيعات  أو  مشتريات  هي  الاعتيادية  والبيع  الشراء  عمليات  إن  للأداة.  التعاقدية 

ضمن إطار زمني يتم تحديده عموما حسب الأنظمة أو الأعراف السائدة في السوق.

قياس الاأدوات المالية
يتم قياس جميع الأدوات المالية مبدئياً بالقيمة العادلة بالإضافة لأي تكاليف إضافية مباشرة متعلقة بالاقتناء أو الإصدار، 
وهذا في حالة الموجودات المالية والمطلوبات المالية غير المدرجة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل. يعتمد التصنيف 
الاولي للأدوات المالية على الغرض الذي تم من أجله اقتناء الأدوات المالية وخصائصها. بعد القياس الأولي يتم تسجيل 
والاستثمارات  الدخل  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المصنفة  الاستثمارات  عدا  فيما  المطفأة  بالتكلفة  المالية  الأدوات 

المتاحة للبيع حيث يتم تسجيلها بالقيمة العادلة.

2( النقد وما في حكمه
يتكون النقد وما في حكمه من الأرصدة لدى البنوك وودائع المرابحة التي لا تتجاوز مدة استحقاقها الأصلية ثلاثة أشهر 

من تاريخ الاقتناء.

3( أقساط التأمين المدينة 
أي  مخصص  ناقصاً  التأمين  عقود  بموجب  المكتتبة  القبض  المستحقة  للأقساط  كإجمالي  المدينة  الأقساط  إدراج  يتم 
إلى عدم  أدلة موضوعية تشير  للتحصيل عند وجود  القابلة  للمبالغ غير  للتحصيل. يتم تكوين مخصص  مبالغ غير قابلة 
قدرة الشركة على تحصيل جميع المبالغ في مواعيدها المستحقة الأصلية. يتم شطب الديون المعدومة حال تكبدها. 

تظهر تحصيلات المبالغ التي سبق شطبها لاحقاً في قائمة الدخل كإيرادات أخرى. 

4( تكاليف اقتناء وثائق التأمين 
وتجديد  باقتناء  والمتعلقة  تكبدها  يتم  التي  الإضافية  المباشرة  والتكاليف  المبيعات  لموظفي  العمولات  رسملة  يتم 
عقود التأمين. يتم رسملة تكاليف الاقتناء واطفائها طوال مدة عقد التأمين حال تحقق الإيراد والافصاح عنها ضمن بند 
أو نموذج  الوثائق  لتلك  المتوقع  الإنتاجي  العمر  التغيرات في  يتم احتساب  الدخل.  والتسويق في قائمة  البيع  مصروفات 
الاستهلاك المتوقع للمنافع الاقتصادية المستقبلية المضمنة في الأصل بواسطة تغيير مدة الاطفاء وتُعامل كتغيير في 
التقدير المحاسبي.  وفي حال عدم تحقق الافتراضات المتعلقة بالربحية المستقبلية لهذه الوثائق، يمكن تسريع اطفاء 
الوثائق  الدخل. يتم أخذ تكاليف اقتناء  القيمة في قائمة  التكاليف وهذا قد يتطلب إجراء شطب إضافي لانخفاض  تلك 

المؤجلة بالاعتبار أيضاً عند تقييم اختبار كفاية الالتزام لكل سنة مالية. 
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5( الاستثمارات 

أ( استثمارات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
أو  للمتاجرة  الدخل إن كانت مصنفة كاستثمارات محتفظ بها  العادلة من خلال قائمة  بالقيمة  يتم تصنيف الاستثمارات 
محددة لذلك الغرض عند الاعتراف الأولي، تسجل تكاليف المعاملة المتعلقة بهذه الاستثمارات مباشرةً في قائمة الدخل 
قائمة  في  العادلة  القيمة  في  التغيرات  كافة  تسجيل  يتم  حيث  الاستثمارات  هذه  قياس  إعادة  لاحقاً  يتم  تكبدها.  عند 

الدخل.

ب( استثمارات متاحة للبيع 
هي استثمارات غير مشتقة محددة كاستثمارات متاحة للبيع أو غير مصنفة كفئة أخرى من الموجودات المالية. وتكمن 
النية في الاحتفاظ بهذه الاستثمارات لفترة زمنية غير محددة حيث من المحتمل أن يتم بيعها استجابةً لاحتياجات السيولة 

أو التغيرات في اسعار العمولة الخاصة أو أسعار الصرف الأجنبي أو أسعار الاسهم. 

المباشرة  المعاملة  العادلة بما في ذلك تكاليف  بالقيمة  بدايةً  للبيع  المصنفة كاستثمارات متاحة  إدراج الاستثمارات  يتم 
والإضافية ويتم قياسها لاحقاً بالقيمة العادلة باستثناء الأسهم غير المدرجة التي يتعذر قياس قيمها العادلة بصورة يُعتد 
أرباح أو خسائر غير محققة ناتجة عن التغيرات في القيمة العادلة من خلال  بها فيتم إدراجها بالتكلفة. يتم تسجيل أي 
قائمة الدخل الشامل إلى أن يتم بيع تلك الاستثمارات أو خفض الاستثمارات نتيجة هبوط القيمة حيث يتم إعادة تصنيف أي 
مكاسب أو خسائر متراكمة سبق تسجيلها في حقوق الملكية إلى قائمة الدخل ويتم الإفصاح عنها كأرباح/)خسائر( من 

استثمارات غير معدة للمتاجرة.

6( ودائع الأجل
تُدرج ودائع الأجل والتي لها تاريخ استحقاق أصلي لأكثر من ثلاثة أشهر في قائمة المركز المالي بالقيمة العادلة بداية ويتم 

قياسها لاحقاً بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة العائد الفعّال ناقصاً أي انخفاض في القيمة.

٧( التجهيزات والأثاث والمعدات
المتراكم وأي انخفاض  بالتكلفة ناقصاً الاستهلاك  المالي  المركز  يسجل الأثاث والتجهيزات والمعدات مبدئياً في قائمة 
في القيمة. يحتسب الاستهلاك بطريقة القسط الثابت على مدى الاعمار الانتاجية التقديرية للموجودات. فيما يلي الاعمار 

الانتاجية التقديرية للموجودات لأغراض احتساب الاستهلاك:

سنوات
15 سنة أو إلى نهاية عقد التأجيرتحسينات على مباني مستأجرة )أعمال مدنية وأعمال إنشاءات وتجهيزات(

5 إلى 20 سنةأثاث وتجهيزات ومعدات مكتبية
2.5 إلى 7 سنواتحاسب آلي

4 سنواتسيارات

تتم مراجعة القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية وطريقة الاستهلاك ويتم تعديلها حسبما هو ملائم في نهاية كل سنة مالية. 
القيمة  إلى احتمال عدم امكانية استرداد  الظروف  التغيرات في  أو  القيمة عندما تشير الأحداث  تتم مراجعة الانخفاض في 
الدفترية. يتم إدراج مخصص الاستهلاك المحمل للسنة في قائمة الدخل على أساس فعلي. وبالمثل فإنه يتم إدراج الخسائر 

الناتجة من الانخفاض في القيمة ـ إن وجدت ـ في قائمة الدخل.

يتم تحميل مصروفات الإصلاح والصيانة على قائمة الدخل. تتم رسملة المصروفات لاحقاً فقط إذا كان هناك احتمال أن تكون 
المنافع الاقتصادية المستقبلية المرتبطة بالمصروفات عائدة إلى الشركة. تُدرج المكاسب / الخسائر من بيع الأثاث والتجهيزات 

والمعدات في قائمة الدخل.
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٨( الموجودات غير الملموسة
يتم إظهار الموجودات غير الملموسة المقتناة بصورة مستقلة بالتكلفة التاريخية. تحمل هذه الموجودات أعمار إنتاجية 
بإطفاء  الشركة  تقوم  القيمة.  وانخفاض  المتراكم  الاطفاء  خسائر  استبعاد  بعد  بالتكلفة  لاحقاً  إدراجها  ويتم  محددة 

الموجودات غير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية باستخدام طريقة القسط الثابت طوال الفترات التالية:

سنوات
3 إلى 7برامج تقنية المعلومات وما يتعلق بها 

9( الشهرة
يتم قياس الشهرة مبدئيا عند زيادة القيمة العادلة للثمن المدفوع عن القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المقتناة 
المحددة. بعد الاعتراف الأولي، يتم قياس الشهرة بالتكلفة ناقصاً أي خسائر انخفاض قيمة متراكمة. يتم فحص الشهرة 
انخفاض  احتمالية  إلى  الظروف  في  التغيرات  أو  الأحداث  أشارت  حال  القيمة  في  الانخفاض  مدى  لمعرفة  أكثر  أو  سنويا 
القيمة الدفترية. يتم تحديد انخفاض قيمة الشهرة من خلال تقييم المبالغ القابلة للاسترداد بواسطة الوحدة المولدة 
للنقد )أو مجموعة الوحدات المولدة للنقد( التي تتعلق بها الشهرة. عندما يكون المبلغ القابل للاسترداد للوحدة المولدة 
للنقد )أو مجموعة الوحدات المولدة للنقد( أقل من القيمة الدفترية للوحدة المولدة للنقد )أو مجموعة الوحدات المولدة 
خسائر  قيد  عكس  يمكن  لا  الدخل.  قائمة  في  القيمة  انخفاض  خسارة  إدراج  حينها  يتم  الشهرة.  بها  تتعلق  التي  للنقد( 

انخفاض القيمة المتعلقة بالشهرة في فترات مستقبلية.

1٠( فحص كفاية المطلوبات
تقوم الشركة في تاريخ كل قائمة مركز مالي بتقييم ما إذا كانت مطلوبات التأمين المدرجة كافية أم لا وذلك عن طريق 
القيمة  أن  التقييم  هذا  أظهر  إذا  التأمين.  بعقود  المتعلقة  المستقبلية  النقدية  للتدفقات  الحالية  التقديرات  استخدام 
النقدية المستقبلية المقدرة، يتم فوراً تسجيل كامل مقدار  التدفقات  التأمين غير كافية على ضوء  الدفترية لمطلوبات 

العجز في قائمة الدخل ويتم تكوين مخصص للمخاطر القائمة.

11( الذمم الدائنة والمبالغ المستحقة الدفع 
تسجل المطلوبات مقابل المبالغ المطلوب سدادها في المستقبل للبضائع أو الخدمات التي تم الحصول عليها سواءً تم 

أم لم يتم تقديم فاتورة بها من المورد.

12( المخصصات
تُدرج المخصصات عندما يكون لدى الشركة التزام )قانوني أو ضمني( ناشئ عن حدث سابق ومن المحتمل وجود تدفق 

للموارد ذات منافع اقتصادية لتسوية الالتزام ويمكن تقدير مبلغ الالتزام بصورة يُعتد بها. 

13( مكافأة نهاية الخدمة للموظفين
فيما  مستقبلًا  المتوقعة  للدفعات  الحالية  بالقيمة  للموظفين  الخدمة  نهاية  بمكافأة  المرتبطة  المستحقات  قيد  يتم 
المتوقعة.  الوحدة  ائتمان  باستخدام طريقة  المالي  التقرير  الموظفون وحتى نهاية فترة  التي يقدمها  بالخدمات  يتعلق 
وفترات  خبرات  من  المغادرين  الموظفين  لدى  وما  الرواتب  ومستويات  مستقبلًا  المتوقعة  الأجور  الاعتبار  في  الأخذ  يتم 
الخدمة. يتم خصم الدفعات المستقبلية المتوقعة باستخدام عوائد السوق كما في نهاية فترة التقرير المالي لسندات 
الشركات عالية الجودة ذات الآجال والعملات التي تطابق ـ وبأقرب درجة ممكنة ـ التدفقات النقدية المتوقع استخدامها 
مستقبلا. يتم صرف التزام دفعات المنافع عند استحقاقه. ويتم إدراج إعادة قياس )المكاسب/الخسائر الاكتوارية( نتيجة 

للتعديلات والتغييرات القائمة على الخبرة في الافتراضات الاكتوارية في قائمة الدخل الشامل.
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14( الدفع على أساس الأسهم
يتم قياس تكلفة معاملات تسوية أسهم الموظفين بالرجوع إلى قيمها العادلة في تاريخ المنح. تاريخ المنح هو التاريخ 
بين  مشترك  تفاهم  وجود  مع  الأسهم،  أساس  على  الدفع  اتفاقية  على  والموظف  المنشأة  من  كل  عليه  يتفق  الذي 
المنشأة والطرف المقابل على شروط وأحكام الاتفاق. يتم إدراج تكلفة معاملة تسوية الاسهم -إضافة إلى زيادة مقابلة 
في الاسهم كاحتياطي للدفع على أساس الأسهم -على مدى فترة الوفاء بالأداء و/أو شروط الخدمة والتي تنتهي في 
تاريخ أحقية العاملين الكاملة للمكافأة )»تاريخ المنح«(. تعكس المصروفات المتراكمة المحققة لمعاملات تسوية الاسهم 
التي  المنح وأفضل تقدير للشركة ولعدد الاسهم  انتهاء صلاحية فترة  المنح مدى  تاريخ  تاريخ كل تقرير مالي وحتى  في 
سيتم منحها في النهاية. يمثل المصروف الذي يتم تحميله أو عكسه في قائمة الدخل لفترة مالية حركة المصروفات 

المتراكمة المسجلة في بداية ونهاية تلك الفترة.
 

وفي حالات احتجاز تلك المنح )مثلًا عندما لا يتم استيفاء شروط المنح ذات العلاقة( تقوم الشركة بعكس المصروفات ذات 
العلاقة بتلك المِنَح والتي سبق إدراجها في قائمة الدخل. 

تاريخ الإلغاء وأي مصروفات غير مثتة للمنحة يتم  إذا تم إستيفاء الشروط في  المنح)غيرالمحتجزة(، تعالج  إلغاء تلك  عند 
إثباتها فوراً.

15( أسهم محتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين
تقوم الشركة بشراء الأسهم المحتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين للتحوط ضد التغيرات السلبية في القيمة 
كحقوق  المدرجة  الاسهم  شراء  إعادة  عند  الموظفين.  إلى  الاسهم  تلك  تحويل  وتاريخ  المنح  تاريخ  بين  للأسهم  العادلة 
ملكية، فإن مبلغ الثمن المدفوع والذي يتضمن تكاليف مرتبطة بها مباشرة يتم إدراجه كخصم من حقوق الملكية. يتم 
إعادة تصنيف الاسهم المعاد شراؤها كأسهم محتفظ بها بموجب برنامج أسهم الموظفين ويتم عرضها في قائمة 

التغيرات في حقوق الملكية. 

16( انخفاض قيمة الموجودات المالية
مالي  أصل  أي  قيمة  انخفاض  على  موضوعي  دليل  أي  هناك  كان  إذا  ما  بتقييم  مالي  تقرير  تاريخ  كل  في  الشركة  تقوم 
حال  في  فقط  انخفضت  قد  المالية  الموجودات  مجموعة  أو  المالي  الأصل  ويعتبر  المالية.  الموجودات  من  مجموعة  أو 
كان هناك دليل موضوعي على انخفاض القيمة نتيجة لواحد أو أكثر من الأحداث التي وقعت بعد الاعتراف الاولى بالأصل 
)حدث الخسارة( وأن حدث الخسارة هذا )أو الأحداث( له تأثير على التدفقات النقدية المستقبلية التقديرية للأصل المالي أو 
لمجموعة الموجودات المالية التي يمكن تقديرها بصورة يعتد بها. وفي حال وجود هذا الدليل، فإن أي خسارة ناتجة عن 
الانخفاض في القيمة تُدرج في قائمة الدخل. قد يتضمن دليل انخفاض القيمة مؤشرات على أن الدائنين أو مجموعة من 
الدائنين يواجهون صعوبات مالية كبيرة أو تعثر وتأخر في سداد الدفعات أو احتمالية تعرضهم للإفلاس أو إعادة هيكلة 
مالية وبيانات يمكن ملاحظاتها تدل على وجود انخفاض يمكن قياسه في التدفقات النقدية المستقبلية التقديرية مثل 
على  القيمة  في  الانخفاض  يتحدد  السداد.  في  التعثر  حالات  تواكب  التي  الاقتصادية  الأحوال  أو  المتأخرات  في  التغيرات 

النحو التالي:

في حال الموجودات المدرجة بالتكلفة، فإن الانخفاض في القيمة هو الفرق بين القيمة الدفترية والقيمة الحالية  )أ( 
للتدفقات النقدية المستقبلية المخصومة طبقا لسعر السوق الحالي لموجودات مالية مماثلة.

)ب( في حال الموجودات المدرجة بالتكلفة المطفأة، فإن الانخفاض في القيمة هو الفرق بين القيمة الدفترية والقيمة 
الحالية للتدفقات النقدية المخصومة طبقا لسعر العمولة الأصلي الفعّال.

1٧( انخفاض قيمة الموجودات غير المالية
تقوم الشركة في تاريخ كل تقرير مالي بتقييم ما إذا كان هناك مؤشر على احتمال حدوث انخفاض في قيمة أصل معين. 
قيمة  بتقدير  الشركة  تقوم  مطلوبا،  لأصل  السنوي  القيمة  انخفاض  اختبار  يكون  عندما  أو  المؤشر  هذا  وجود  حال  وفي 
الأصل القابلة للاسترداد. قيمة الأصل القابلة للاسترداد هي القيمة العادلة للأصل أو الوحدة المولدة للنقد ناقصا تكاليف 
البيع أو قيمته في الاستخدام والتي تحدد لكل أصل بصورة مستقلة -أيهما أعلى، ما لم يكن الأصل غير منتج لتدفقات 
نقدية مستقلة إلى حد كبير عن الموجودات الأخرى أو عن مجموعة من الموجودات. عندما تزيد القيمة الدفترية للأصل 
أو الوحدة المولدة للنقد عن قيمته أو قيمتها القابلة للاسترداد، يعتبر الأصل على أنه قد حدث انخفاض في قيمته ويتم 
النقدية  التدفقات  تخفيض  يتم  الاستخدام،  قيد  القيمة  تقدير  عند  للاسترداد.  القابلة  القيمة  على  نزولًا  قيمته  تخفيض 
المستقبلية التقديرية إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل خصم ما قبل الضريبة والذي يعكس تقديرات السوق الحالية 
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معاملات  أخذ  يتم  البيع  تكاليف  ناقصا  العادلة  القيمة  تحديد  عند  للأصل.  المحددة  والمخاطر  للنقود  الزمنية  للقيمة 
السوق المتداولة مؤخراً بعين الاعتبار، إن كانت متاحة. إذا لم يكن متاحاً تحديد تلك المعاملات، فيتم استخدام طريقة 
تقييم مناسبة. يتم استخدام تلك الحسابات عن طريق مضاعفات التقييم وأسعار السهم المتداول أو مؤشرات القيمة 

العادلة الأخرى المتاحة.

تعتمد الشركة في احتساب انخفاض القيمة إلى موازنات مفصلة وحسابات متوقعة يتم إعدادها بشكل مستقل لكل 
وحدة من الوحدات المولدة للنقد في الشركة والتي يتم تحديد موجودات فردية لها. تغطي تلك الموازنات والحسابات 
المتوقعة بشكل عام فترة تمتد من ثلاث إلى خمس سنوات. بالنسبة للفترات الأطول، فإنه يتم احتساب معدل نمو طويل 

الأجل ويُطَبَق على التدفقات النقدية المستقبلية بعد السنة الخامسة.

يتم تسجيل خسائر انخفاض القيمة من العمليات المستمرة في قائمة الدخل.

بالنسبة للموجودات، باستثناء الشهرة، يتم إجراء تقييم في تاريخ كل تقرير مالي لمعرفة ما إذا كان هناك أي مؤشر على 
تقوم  الدليل،  هذا  مثل  وجود  حال  وفي  انخفضت.  قد  أو  موجودة  تعد  لم  سابقاً  المسجلة  القيمة  انخفاض  خسائر  أن 
الشركة بتقدير القيمة القابلة للاسترداد للأصل. يتم عكس خسارة الانخفاض المسجلة سابقاً فقط إذا كان هناك تغيير 
في الافتراضات المستخدمة لتحديد القيمة القابلة للاسترداد للأصل منذ أن تم تسجيل آخر خسارة انخفاض. يكون عكس 
من  كان  التي  الدفترية  قيمته  تتجاوز  ولا  للاسترداد  القابلة  قيمته  للأصل  الدفترية  القيمة  تتجاوز  لا  بحيث  محدوداً  القيد 
القيمة للأصل في سنوات سابقة.  الممكن تحديدها بعد خصم الاستهلاك وكأنه لم يتم تحقيق خسارة انخفاض في 

يتم تسجيل عكس القيد في قائمة الدخل. 

1٨( الغاء الاعتراف بالأدوات المالية
الأصل المالي

يتم إلغاء قيد الأصل المالي )أو حيثما ينطبق ـ جزء من الأصل المالي أو جزء من مجموعة موجودات مالية مماثلة( إذا:

انتهت صلاحية حقوق الحصول على تدفقات نقدية من الأصل.  •
حولت الشركة حقوقها في استلام التدفقات النقدية من الأصل أو افترضت وجود التزام لسداد التدفقات النقدية   •

المستلمة بالكامل دون تأخير جوهري الى طرف ثالث بموجب »ترتيبات تمرير« سواء )أ( حولت الشركة بشكل جوهري 
جميع مخاطر ومنافع الأصل أو )ب( لم تقم الشركة بتحويل كافة مخاطر ومنافع الأصل أو الاحتفاظ بها بشكل 

جوهري، ولكن نقلت السيطرة عن الأصل.

بتقييم  »تمرير«، فإنها تقوم  اتفاقية  تبرم  أو  النقدية من أصل  التدفقات  بتحويل حقوقها لاستلام  الشركة  عندما تقوم 
ما إذا كانت وإلى أي مدى قد احتفظت بمخاطر ومنافع الملكية. وفي حال لم تقم الشركة بتحويل أو الاحتفاظ بكافة 
المخاطر والمنافع للأصل بشكل جوهري ولم تقم بتحويل السيطرة عنه، فإنه يتم اثبات الأصل بمقدار مشاركة الشركة 
المحولة  الموجودات  قياس  يتم  له.  مقابل  التزام  بإدراج  أيضا  الشركة  تقوم  الحالة  هذه  وفي  الأصل.  في  المستمرة 
والالتزامات المرتبطة بها على أساس يعكس الحقوق والالتزامات التي احتفظت بها الشركة. تقاس المشاركة المستمرة 
التي تأخذ شكل ضمان على الموجودات المحولة بالحد الأدنى للقيمة الدفترية الأصلية للأصل والحد الأقصى للثمن الذي 

يمكن أن يُطلب من الشركة سداده.

الالتزام المالي
يتم إلغاء قيد الاعتراف بالالتزام المالي عندما يتم الاعفاء من الالتزام المحدد أو إلغاؤه أو انتهاء صلاحيته.

19( تحقق الايرادات
الأقساط المكتسبة

العربية  المملكة  )»تأمين طبي«( في  تقوم الشركة بإصدار عقود تأمين قصيرة الأجل فقط لتقديم خدمات رعاية طبية 
السعودية. يتم تسجيل الأقساط في الدخل على مدى فترات الوثائق المتعلقة بها على أساس نسبي استناداً على طريقة 
الـ 365. تمثل الأقساط غير المكتسبة ذلك الجزء من الأقساط المكتتبة المتعلقة بفترة تغطية التأمين غير المنتهية. يُسجل 

التغير في مخصص الأقساط غير المكتسبة في قائمة الدخل.
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ايرادات الاستثمار والعمولة
تتكون إيرادات أو خسائر الاستثمار من المكاسب والخسائر غير المحققة والمحققة من الاستثمارات. يتم الاعتراف بإيرادات 

العمولة على ودائع الأجل باستخدام طريقة العائد الفعّال في قائمة الدخل.

2٠( أقساط إعادة التأمين
التأمين على الدخل  التأمين الصادرة كمصروف عندما تصبح مستحقة الدفع. تُحمل أقساط إعادة  تُسجل أقساط إعادة 

على مدى فترات الوثائق المتعلقة بها على أساس نسبي.

21( المطالبات
تُحمل المطالبات والتي تتكون من المبالغ المستحقة لحملة العقود والأطراف الأخرى بعد طرح الخصومات على الدفع 
التقديرية المستحقة الدفع  المبالغ  تُكَوِن المطالبات  الفوري والمبالغ المستردة الأخرى على قائمة الدخل حال تكبدها. 
المركز  تاريخ  في  كما  للشركة  عنها  التبليغ  يتم  لم  التي  المطالبات  وتلك  للشركة  عنها  المبلغ  بالمطالبات  يتعلق  فيما 

المالي.

الإدارة  تقدير  على  بناءً  بمخصص  الاحتفاظ  يتم  لذلك،  إضافة  السابقة.  الخبرة  على  بناءً  مطالباتها  بتقدير  الشركة  تقوم 
وخبرة الشركة السابقة مقابل تكلفة تسوية المطالبات المتكبدة والتي لم يتم التبليغ عنها كما في تاريخ قائمة المركز 
التي تم تسويتها ومخصصات  المالي والمبالغ  المركز  تاريخ قائمة  بين المخصصات كما في  المالي. يتم إضافة أي فرق 

السنة التالية في حساب الاكتتاب لتلك السنة.

تاريخ  من  سنة  خلال  المطالبات  كافة  دفع  يتوقع  أنه  حيث  المدفوعة،  غير  للمطالبات  التزامها  بخصم  الشركة  تقوم  لا 
قائمة المركز المالي.

22( عقود التأمين
التأمين( بإصدارها عندما تقبل تحمل مخاطر تأمين جوهرية  التي تقوم الشركة )شركة  العقود  التأمين هي تلك  عقود 
عن طرف آخر )حامل الوثيقة( وذلك بالموافقة على تعويض حامل الوثيقة في حال أثرت بعض الأحداث المستقبلية غير 
الوثيقة. وبصفة عامة تحدد الشركة ما إذا كان عليها مخاطر تأمينية  المؤكدة )الحدث المؤمن عليه( سلبياً على حامل 

جوهرية وذلك بمقارنة المنافع المدفوعة مع المنافع المستحقة في حال عدم تحقق الحدث المؤمن عليه.

التأمين  مخاطر  انخفضت  لو  حتى  صلاحيته  مدة  طوال  تأمين  كعقد  يبقى  فإنه  تأمين،  كعقد  عقد  تصنيف  حال  وفي 
بشكل كبير خلال هذه الفترة، إلا إذا انتهت صلاحية كافة الحقوق والالتزامات.

23( عقود إعادة التأمين المحتفظ بها
من أجل تقليل التعرض للمخاطر المالية من المطالبات الضخمة فإن الشركة تبرم اتفاقيات إعادة تأمين مع معيدي تأمين 
المطالبة ووفقا  التزام  التأمين بطريقة تتفق مع  القبض من معيدي  المطالبات المستحقة  معروفين عالمياً. يتم تقدير 
لعقد إعادة التأمين. تظهر هذه المبالغ، إن وجدت، تحت بند »حصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة« في قائمة المركز 
المالي حتى يتم الاتفاق على المطالبة وتسديدها من قبل الشركة. عند سداد المطالبة يتم تحويل المبلغ المستحق من 

معيدي التأمين فيما يتعلق بالمطالبة المدفوعة إلى المبالغ المستحقة من / )إلى( معيدي التأمين.

تقوم الشركة في تاريخ كل تقرير مالي بتقييم ما إذا كان هناك أي مؤشر على احتمال انخفاض أصل إعادة تأمين. وفي 
حال وجود مؤشر على انخفاض القيمة، تقوم الشركة بإعادة تقييم رسمي للمبلغ القابل للاسترداد. وفي حال زيادة القيمة 
الدفترية لأصل اعادة التأمين عن المبلغ القابل للاسترداد، عندئذ يعتبر الأصل قد تعرض لانخفاض في قيمته وتم تخفيضه 

إلى قيمته القابلة للاسترداد.

24( المصروفات
مصروفات البيع والتسويق هي تلك المصروفات التي تتعلق بمندوبي المبيعات وترويج المبيعات والاعلانات وأي مخصص 

لديون مشكوك في تحصيلها والرسوم النظامية. تُصنف كافة المصروفات الأخرى كمصروفات عمومية وإدارية.
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25( التقارير القطاعية
القطاع التشغيلي هو أحد مكونات المنشأة التي:

-  تمارس أنشطة تحقق إيرادات وتتكبد مصروفات من خلالها )بما فيها الايرادات والمصروفات المتعلقة بالمعاملات 
مع عناصر أخرى لنفس المنشأة(، و

-  تخضع نتائجها التشغيلية بشكل منتظم للمراجعة من قبل الرئيس التنفيذي بالمنشأة لاتخاذ قرارات بشأن المصادر 
الواجب توزيعها للقطاعات وتقييم اداءها، و

تتوافر معلومات مالية منفصلة بشأنها.  -

26( عقود الإيجار
إيجار تشغيلي. يتم تسجيل  الملكية كعقود  المؤجر بموجبها بكافة مخاطر ومنافع  التي يحتفظ  تصنف عقود الإيجار 

دفعات الإيجار التشغيلي كمصروف في قائمة الدخل على اساس القسط الثابت على مدى مدة الإيجار. 

2٧( العملات الاجنبيـة
بالريال  تسجيلها  يتم  أجنبية  بعملات  تتم  التي  المعاملات  السعودي.  بالريال  المحاسبية  بسجلاتها  الشركة  تحتفظ 
السعودي طبقاً لأسعار الصرف المقاربة السائدة في تاريخ تلك المعاملات. يُعاد تحويل الموجودات والمطلوبات النقدية 

التي تتم بالعملات الأجنبية بسعر الصرف الفوري بتاريخ القوائم المالية. يتم إدراج جميع الفروقات في قائمة الدخل.

2٨( المقاصة 
فقط  المالي  المركز  قائمة  في  المبلغ  صافي  تسجيل  ويتم  المالية  والمطلوبات  المالية  الموجودات  مقاصة  إجراء  يتم 
عندما يكون هناك حق نافذ نظاماً لمقاصة المبالغ المسجلة ويكون هناك نية للمقاصة على أساس الصافي أو لتحقيق 
ذلك  يكن  لم  ما  الدخل  قائمة  في  والمصروفات  الايرادات  مقاصة  تتم  لا  واحد.  آن  في  المطلوبات  وسداد  الموجودات 

مطلوباً أو مسموحاً به بموجب أي معيار محاسبي أو تفسير كما هو موضح تحديداً في السياسات المحاسبية للشركة. 

29( توزيع الأرباح النقدية على المساهمين 
تقوم الشركة بقيد الالتزام لإجراء توزيعات نقدية على مساهمي الشركة عندما يكون هذا التوزيع معتمد وليس اختياري 
الالتزام  هذا  مقابل  مبلغ  تسجيل  يتم  النقد.  ومؤسسة  المساهمين  قبل  من  إقراره  عند  بالتوزيع  السماح  يتم  للشركة. 

مباشرةً في حقوق الملكية.

3٠( الزكـاة وضريبة الدخل
من  مطلوبات  هما  الدخل  وضريبة  الزكاة  فان  السعودية،  العربية  المملكة  في  الدخل  وضريبة  الزكاة  أنظمة  بموجب 
في  السعوديين  المساهمين  حصة  على  الزكاة  احتساب  يتم  التوالي.  على  السعوديين  وغير  السعوديين  المساهمين 
حقوق الملكية و/أو صافي الدخل باستخدام الاسس الموضحة بموجب أنظمة الزكاة. يتم احتساب ضريبة الدخل على 
أساس حصة المساهمين غير السعوديين من صافي الدخل للسنة. تقتطع الشركة ضرائب عن معاملات معينة مع أطراف 

غير مقيمة في المملكة العربية السعودية بموجب أنظمة ضرائب الدخل في المملكة العربية السعودية.

يتم تحميل الزكاة وضريبة الدخل على الارباح المبقاه حيث أنها من مطلوبات المساهمين. إن ضريبة الدخل المحملة على 
الارباح المبقاه، بالزيادة عن نسبة حصة المساهمين السعوديين من الزكاة للسهم الواحد، يتم استردادها من المساهمين 

غير السعوديين وقيدها في الارباح المبقاه.

لا يتم إجراء أي تعديلات في القوائم المالية لاحتساب أثر ضرائب الدخل المؤجلة حيث أن الزكاة وضريبة الدخل هما التزامات 
على المساهمين في المملكة العربية السعودية.

31( الاحتياطي النظامي
التأمين في المملكة العربية السعودية، يجب على الشركة تحويل 20% من صافي الدخل من عمليات  وفقاً للوائح نظام 
المساهمين كل سنة إلى الاحتياطي النظامي حتى يساوي هذا الاحتياطي رأس المال. إن هذا الاحتياطي غير متاح للتوزيع.
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4. الشهرة 
ابرمت الشركة في 31 ديسمبر 2008م اتفاقية مع شركة بوبا ميدل ايست ليمتد ش. م.ب.م )»البائع«( - جهة ذات علاقة - حيث 
استحوذت الشركة بموجبها على عمليات التأمين العائدة للبائع في المملكة العربية السعودية اعتباراً من 1 يناير 2009م. تمت 
الموافقة على عملية الاستحواذ من قبل مؤسسة النقد ونتج عن ذلك شهرة بقيمة 98 مليون ريال سعودي. تم دفع كامل 

المبلغ للبائع في سنوات سابقة بعد الحصول على الموافقات النظامية اللازمة.

الانخفاض  بإجراء فحص سنوي للشهرة لتحديد مقدار  الشركة  إدارة  المالية، تقوم  للتقارير  الدولية  المعايير  طبقاً لمتطلبات 
في القيمة فيما يتعلق بالشهرة المذكورة اعلاه. قامت الإدارة بإجراء فحص للشهرة عن السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م. 
تم تحديد القيمة القابلة للاسترداد من العمليات بناءً على القيمة قيد الاستعمال. إن الافتراضين الرئيسين المستخدمين في 

الفحص هما معدل الخصم والتدفقات النقدية التقديرية المستقبلية من أنشطة الأعمال كما يلي:

تم استخدام متوسط معدل خصم بنسبة 12% لخصم التدفقات النقدية المستقبلية.  •
تم استخدام معدل نمو الميزانية )الربحية قبل الفائدة والضرائب والاستهلاك والاطفاء( بنسبة 11.6% للسنوات الثلاثة الأولى.   •

وبعد ذلك تم استخدام معدل نمو عند 3% في احتساب القيمة النهائية.
التغير في معدل الخصم بمقدار 300 نقطة أساس مع بقاء المتغيرات الأخرى ثابتة لن يؤدي إلى انخفاض قيمة الشهرة.  •

5. النقد وما في حكمه

يتكون النقد وما في حكمه مما يلي:
2018م

ألف ريال سعودي
المجموععمليات المساهمينعمليات التأمين

272.52717.886290.413أرصدة بنكية

2017م
ألف ريال سعودي

المجموععمليات المساهمينعمليات التأمين
110.384119.500229.884أرصدة بنكية

تتم تسوية المبالغ المستحقة الدفع / المستحقة القبض من عمليات المساهمين من خلال تحويل نقدي في تاريخ التقرير 
إلى  ريال سعودي  بمبلغ 99 مليون  بتحويل نقدي  التأمين  31 ديسمبر 2018م، قامت عمليات  المنتهية في  السنة  المالي. خلال 

عمليات المساهمين )31 ديسمبر 2017م: 420.5 مليون ريال سعودي(.   

6. أقساط التأمين المدينة، بالصافي

تتكون الذمم المدينة من المبالغ التالية:
2018م

ألف ريال سعودي
2017م

ألف ريال سعودي 
 755.292732.557حملة وثائق التأمين

 364.610280.873وسطاء
226-  جهات ذات علاقة )إيضاح 24(

1.119.9021.013.656 
)142.674()169.231(مخصص أقساط تامين مدينة مشكوك في تحصيلها

 950.671870.982أقساط تأمين مدينة، بالصافي
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كانت الحركة في مخصص أقساط التأمين المدينة المشكوك في تحصيلها كما يلي:  

2018م
ألف ريال سعودي

2017م
ألف ريال سعودي 

 142.674142.997الرصيد في بداية السنة
 32.2563.718مخصص مكون خلال السنة 

)4.041()5.699(مستخدم خلال السنة
 169.231142.674الرصيد في نهاية السنة

بلغ إجمالي قيمة الذمم المدينة التي انخفضت قيمتها 482.706 ألف ريال سعودي )31 ديسمبر 2017: 402.333 ألف ريال سعودي(.

فيما يلي تحليل أعمار ذمم أقساط التأمين المدينة، بالصافي:

2018م
تجاوزت موعد 

استحقاقها ولكن 
لم تنخفض قيمتها

تجاوزت موعد استحقاقها وانخفضت 
قيمتها

لم تتجاوز تاريخ 
استحقاقها 

ولم تنخفض 
حتى ثلاثة أشهرقيمتها

أكثر من 
ثلاثة أشهر 

وحتى ستة 
أشهر

أكثر من 
ستة أشهر 
وحتى اثني 
عشر شهراً

أكثر من 
اثني عشر 

شهرا

المجموع

ألف ريال سعودي
319.24895.923100.94684.75322.391623.261حملة وثائق التأمين

170.72751.29861.27939.7324.374327.410وسطاء
489.975147.221162.225124.48526.765950.671

2017م
تجاوزت موعد 

استحقاقها 
ولكن لم 

تنخفض قيمتها

تجاوزت موعد استحقاقها وانخفضت 
قيمتها

لم تتجاوز تاريخ 
استحقاقها ولم 

حتى ثلاثة أشهرتنخفض قيمتها

أكثر من 
ثلاثة أشهر 

وحتى ستة 
أشهر

أكثر من 
ستة أشهر 
وحتى اثني 
عشر شهراً

أكثر من اثني 
المجموععشر شهرا

ألف ريال سعودي
354.485102.40992.05655.88914.544619.383حملة وثائق التأمين

119.64034.56356.36737.5083.295251.373وسطاء
226   ــ   ــ   ــ   ــ226جهات ذات علاقة

474.351136.972148.42393.39717.839870.982
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سياسة  من  ليست  قيمتها.  تنخفض  لم  التي  المدينة  الذمم  جميع  تحصيل  يتم  أن  السابقة،  الخبرة  على  بناءً  المتوقع  من 
الشركة الحصول على ضمانات مقابل الذمم المدينة.

تدخل الشركة فقط في عقود تأمين وإعادة تأمين مع أطراف أخرى ذات موثوقية عالية. إن من سياسة الشركة أن يخضع 
بصفة  مراقبتها  يجري  المدينة  الذمم  أن  كما  ائتماني.  تحقق  لإجراءات  بالأجل  معها  التعامل  في  الراغبين  العملاء  جميع 

مستمرة لتقليل مخاطر التعرض لديون معدومة.

يمثل أكبر خمسة عملاء 6.4% )31 ديسمبر 2017م: 10.4%( من أقساط التأمين المستحق القبض كما في 31 ديسمبر 2018م.

٧. الاستثمارات 

تصنف الاستثمارات كما يلي:
2017م2018م

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

ألف ريال سعودي
استثمارات محتفظ بها بالقيمة 
249.284131.110380.394411.441495.966907.407العادلة من خلال قائمة الدخل

560.891680.2061.241.097409.335404.948814.283استثمارات متاحة للبيع
810.175811.3161.621.491820.776900.9141.721.690

)1( تتكون الاستثمارات المحتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل مما يلي:

2018م
عمليات المساهمينعمليات التأمين

المجموعدوليةمحليةدوليةمحلية
ألف ريال سعودي

32.02595.079127.104صكوك
217.25936.031253.290صناديق استثمار

249.284131.110380.394

2017م
عمليات المساهمينعمليات التأمين

المجموعدوليةمحليةدوليةمحلية
ألف ريال سعودي

32.02595.079127.104صكوك
379.416299.987679.403صناديق استثمار

100.900100.900استثمارات في محفظة خاصة
411.441495.966907.407
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)2( تتكون الاستثمارات المتاحة للبيع مما يلي:

2018م
عمليات المساهمينعمليات التأمين

المجموعدوليةمحليةدوليةمحلية
ألف ريال سعودي

241.784281.828280.697186.924991.233صكوك
37.279109.24710.536157.062صناديق استثمار

92.80292.802استثمارات في محفظة خاصة
241.784319.107482.746197.4601.241.097

2017م
عمليات المساهمينعمليات التأمين

المجموعدوليةمحليةدوليةمحلية
ألف ريال سعودي

152.862218.972243.690145.037760.561صكوك
37.50116.22153.722صناديق استثمار

152.862256.473243.690161.258814.283

فيما يلي الحركة في أرصدة الاستثمار:
2018م

المجموععمليات المساهمينعمليات التأمين

ألف ريال سعودي

820.776900.9141.721.690الرصيد في بداية السنة

1.033.480794.5441.828.024شراء استثمارات خلال السنة

)1.905.825()865.503()1.040.322(بيع استثمارات خلال السنة

)22.398()18.639()3.759(خسائر غير محققة خلال السنة، بالصافي

810.175811.3161.621.491

2017م
المجموععمليات المساهمينعمليات التأمين

ألف ريال سعودي
544.090714.3301.258.420الرصيد في بداية السنة

958.7241.462.8482.421.572شراء استثمارات خلال السنة
)1.969.431()1.281.673()687.758(بيع استثمارات خلال السنة

5.7205.40911.129مكاسب غير محققة خلال السنة، بالصافي
820.776900.9141.721.690
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٨. المصروفات المدفوعة مقدماً والموجودات الأخرى

تتكون المصروفات المدفوعة مقدماً والموجودات الأخرى مما يلي:

2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

ألف ريال سعودي
37.993     -51.25137.993     -51.251مبالغ مدفوعة مقدماً

45.94934.11980.06860.46612.99373.459إيرادات مستحقة
32.683     -26.34632.683     -26.346ودائع مقيدة

26.393     -45.32026.393     -45.320ذمم مدينة أخرى
168.86634.119202.985157.53512.993170.528

9. ودائع لأجل 

يوجد للشركة ودائع لأجل لدى بنوك تجارية ومؤسسات مالية موثوقة. هذه الودائع عبارة عن ودائع مرابحة بالإجمال بالإضافة 
إلى نسبة ضئيلة كودائع مضاربة. هذه الودائع مقومة بالريال السعودي بمدة استحقاق تزيد عن ثلاثة أشهر وعائد بنسب تتراوح 

بين 2.27% إلى 4.00% سنوياً )2017م: 2.15% إلى 4.10% سنوياً(. 

فيما يلي حركة الودائع لأجل خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م و31 ديسمبر 2017م على التوالي:

2018م
المجموععمليات المساهمينعمليات التأمين

ألف ريال سعودي
 3.945.383 1.032.806 2.912.577الرصيد في بداية السنة

)4.554.860()829.977()3.724.883(مستحق خلال السنة
 5.324.758 1.478.709 3.846.049مودع خلال السنة

3.033.743 1.681.538 4.715.281 

2017م
المجموععمليات المساهمينعمليات التأمين

ألف ريال سعودي
 4.045.310 987.494 3.057.816الرصيد في بداية السنة

)4.045.310()987.494()3.057.816(مستحق خلال السنة
 3.945.383 1.032.806 2.912.577مودع خلال السنة

2.912.577 1.032.806 3.945.383 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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1٠. التجهيزات والاثاث والمعدات

أثاث 
وتجهيزات 

مكتبية

معدات 
سياراتكمبيوتر

تحسينات 
في مباني 
مستأجرة

أعمال 
رأسمالية قيد 

التنفيذ
المجمــوع

ألف ريال سعودي

التكلفة:

26.659136.590  ـــ73.36236.357212في 1 يناير 2017م

28.63531.557  ـــ  ـــ1.6481.274إضافات خلال السنة

)573(    ـــ  ـــ  ـــ   ـــ)573(استبعادات خلال السنة 

    ـــ)1.370(  ـــ  ـــ1.34030تحويلات خلال السنة

53.924167.574  ـــ75.77737.661212في 1 يناير 2018م

563.1345.820  ـــ1.1611.469اضافات خلال السنة

)3.414(  ـــ  ـــ)212()2.182()1.020(استبعاد خلال السنة 

)4.416()53.974(38.515  ـــ9.4421.601تحويلات خلال السنة 

38.5713.084165.564  ـــ85.36038.549في 31 ديسمبر 2018م

الاستهلاك المتراكم:

63.011    ـــ  ـــ37.66925.130212في 1 يناير 2017م

11.078    ـــ  ـــ  ـــ4.601 6.477محمل للسنة

)132(    ـــ  ـــ  ـــ    ـــ)132(استبعادات خلال السنة 

73.957    ـــ  ـــ44.01429.731212في 1 يناير 2018م

13.499    ـــ1.716  ـــ6.4745.309محمل للسنة

)3.135(    ـــ  ـــ)212()2.174()749(استبعاد خلال السنة 

84.321    ـــ1.716  ـــ49.73932.866في 31 ديسمبر 2018م

صافي القيم الدفترية:

36.8553.08481.243  ـــ35.6215.683في 31 ديسمبر 2018م

53.92493.617  ـــ  ـــ31.7637.930في 31 ديسمبر 2017م

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
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11. الموجودات غير الملموسة

أعمال رأسمالية قيد برمجيات
التنفيذ *

المجموع

ألف ريال سعودي
التكلفة:

57.5718.96966.540في 1 يناير 2017م
8.65119.61228.263إضافات خلال السنة

  ـــ)10.289(10.289استبعادات خلال السنة 
76.51118.29294.803في 1 يناير 2018م

6.07214.97721.049اضافات خلال السنة
)238(  ـــ)238(استبعاد خلال السنة 
1.1023.3144.416تحويلات خلال السنة

83.44736.583120.030في 31 ديسمبر 2018م

الاستهلاك المتراكم:
49.174  ـــ49.174في 1 يناير 2017م

5.749  ـــ5.749محمل للسنة
54.923  ـــ54.923في 1 يناير 2018م

8.072  ـــ8.072محمل للسنة
)238(  ـــ)238(استبعاد خلال السنة 

62.757  ـــ62.757في 31 ديسمبر 2018م

صافي القيم الدفترية:
20.69036.58357.273في 31 ديسمبر 2018م

21.58818.29239.880في 31 ديسمبر 2017م

*تتعلق الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ ببرامج قيد التطوير.

12. الوديعة النظامية 

وفقاً لمتطلبات نظام التأمين التي حددتها مؤسسة النقد، أودعت الشركة مبلغاً يعادل 10% من رأسمالها المدفوع بقيمة 120 
مليون ريال سعودي )2017م: 80 مليون ريال سعودي( لدى بنك حددته مؤسسة النقد. الإيرادات المستحقة إلى مؤسسة النقد 
على هذه الوديعة هي 6.9 مليون ريال سعودي )2017م: 5.1 مليون ريال سعودي( علماً بأن هذه الوديعة لا يمكن سحبها بدون 

موافقة مؤسسة النقد.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
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13.  الاحتياطيات الفنية

1-13 صافي المطالبات القائمة والاحتياطيات 

2018م
ألف ريال سعودي

2017م
ألف ريال سعودي

 555.158450.249مطالبات قائمة 
 898.123871.998مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها

 19.40019.289احتياطي تسوية المطالبات
1.472.6811.341.536 

ناقصاً:
)360()336(حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة 

)670()2.678(حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها
)3.014()1.030(

 1.469.6671.340.506صافي احتياطي المطالبات القائمة

2-13 التغير في الأقساط غير المكتسبة
فيما يلي التغير في أقساط التأمين غير المكتسبة:

2018م
الصافيإعادة التأمينالإجمالي 

ألف ريال سعودي
3.085.933)5.146(3.091.079الرصيد في بداية السنة

8.486.120)80.528(8.566.648أقساط التامين المكتتبة / )الصادرة( خلال السنة 
)8.150.242(79.354)8.229.596(أقساط التامين المكتسبة خلال السنة

3.428.131)6.320(3.421.811

2017م
الصافيإعادة التأمينالإجمالي 

ألف ريال سعودي
 3.093.634)1.356( 3.094.990الرصيد في بداية السنة

 7.664.613)68.348( 7.732.961أقساط التامين المكتتبة / )الصادرة( خلال السنة 
)7.672.314( 64.558)7.736.872(أقساط التامين المكتسبة خلال السنة

3.091.079 )5.146(3.085.933 

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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14.  تكاليف اقتناء وثائق التأمين المؤجلة

   2018م
ألف ريال سعودي

   2017م
ألف ريال سعودي

 71.07672.281الرصيد في بداية السنة

 226.842150.436المدفوعات والمستحقات خلال السنة

)151.641()179.595(الإطفاء خلال السنة

118.32371.076 

15.  جدول تطور المطالبات
يعكس الجدول التالي التكلفة النهائية للمطالبات، بما فيها المطالبات المبلغ عنها والمطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها عن 
كل سنة معالجة متعاقبة في كل تاريخ قائمة مركز مالي. إضافةً إلى المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه، يوفر التغير في 
احتياطي  على  المحافظة  إلى  الشركة  وتهدف  النهائية.  المطالبات  قيمة  تقدير  على  الشركة  لقدرة  قياساً  التأمين  التزامات 
كافٍ فيما يتعلق بأعمالها للحماية ضد المطالبات المستقبلية العكسية التي قد تنشأ. كلما تتطور المطالبات وتصبح التكلفة 
المطالبات  لاحتياطيات  تحرير  عنه  ينتج  مما  لها  التاريخي  للتقدير  السلبي  الأثر  استبعاد  يتم  تحديداً،  أكثر  للمطالبات  النهائية 
إلى  المحررة  الاحتياطيات  بتحويل معظم هذه  الشركة  احتياطيات كافية، تقوم  للمحافظة على  لسنوات معالجة سابقة. 
لتلك  النهائية  القيمة  حول  تيقن  عدم  وهناك  استحقاقاً  اقل  المطالبات  تطور  يكون  عندما  وذلك  الحالية  السنة  احتياطات 

المطالبات.

سنة المعالجة - إجمالي 
المجموع2018م2017م  2016م  2015مالمطالبات القائمة

ألف ريال سعودي

التكلفة النهائية التقديرية للمطالبات:

5.399.1706.319.9296.577.9196.949.081في نهاية سنة المعالجة 

   ـــ5.275.3556.210.2696.572.947بعد سنة واحدة

   ـــ   ـــ5.275.9806.212.870بعد سنتين

   ـــ   ـــ   ـــ5.271.081بعد ثلاث سنوات

التقدير الحالي للمطالبات 
5.271.0816.212.8706.572.9476.949.08125.005.979المتراكمة

المدفوعات المتراكمة حتى 
)23.552.698()5.545.249( )6.527.788()6.209.074( )5.270.587(تاريخه

المطالبات المدرجة في قائمة 
4943.79645.1591.403.8321.453.281المركز المالي

19.400مخصص معالجة المطالبات 

1.472.681الرصيد كما في 31 ديسمبر

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
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سنة المعالجة - صافي 
 المجموع  2018م  2017م  2016م  2015مالمطالبات القائمة

ألف ريال سعودي

التكلفة النهائية التقديرية 
للمطالبات:

5.348.2756.318.2096.576.8896.946.067في نهاية سنة المعالجة 

   ـــ5.275.3556.210.2696.572.947بعد سنة واحدة

   ـــ   ـــ5.275.9806.212.870بعد سنتين

   ـــ   ـــ   ـــ5.271.081بعد ثلاث سنوات 

التقدير الحالي للمطالبات 
6.946.06725.002.965 6.572.947 5.271.0816.212.870المتراكمة

المدفوعات المتراكمة حتى 
)23.552.698()5.545.249()6.527.788()6.209.074()5.270.587(تاريخه

المطالبات المدرجة في قائمة 
45.1591.400.8181.450.267 4943.796المركز المالي

19.400مخصص معالجة المطالبات 

1.469.667الرصيد كما في 31 ديسمبر

16. الموجودات المستأمنة 

خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م، وبعد الحصول على موافقة مؤسسة النقد، قامت الشركة بتوقيع اتفاقية إدارة 
أنظمة  العميل حسب  المقدمة لموظفي  الطبية  الخدمات  الشركة بتسهيل  )»الاتفاقية«( مع عميل حيث تقوم  ثالث  طرف 
وشروط محددة ويتم الحصول مقابل هذه الخدمات على رسوم إدارية. يسري مفعول هذه الاتفاقية من 13 جمادى الآخرة 

1439هـ )الموافق 1 مارس 2018م(. 

لغرض الوفاء بالالتزامات المترتبة إزاء هذه الاتفاقية، قامت الشركة باستلام مبالغ نقدية مقدمة من العميل لتسوية المطالبات 
البنكية والمطالبات القائمة المتعلقة  المتوقعة من مقدمي الخدمات الطبية. وبما أن الشركة تعمل كوكيل، فإن الأرصدة 
الموجودات  بلغت  المالي.  المركز  قائمة  في  بينها  المقاصة  إجراء  تم  المالي  المركز  قائمة  إعداد  تاريخ  في  كما  بالاتفاقية 

والمطلوبات المحتجزة بصفة مستأمنة 194.8 مليون ريال سعودي كما في 31 ديسمبر 2018م )2017م: لا شيء(.

1٧. الالتزامات والمطلوبات المحتملة: 

فيما يلي الالتزامات والمطلوبات المحتملة:

   2018م
ألف ريال سعودي

    2017م
ألف ريال سعودي

26.34632.682خطابات ضمان

150.363169.764التزامات تشغيلية

176.709202.446المجموع

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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تخضع الشركة لإجراءات قانونية في إطار الاعمال الاعتيادية. لم يطرأ أي تغيير جوهري على حالة الإجراءات القانونية  أ( 
منذ تاريخ 31 ديسمبر 2017م.

كما في تاريخ 31 ديسمبر 2018م، بلغ مجموع خطابات الضمان الصادرة من قبل البنوك 94.7مليون ريال سعودي منها  ب( 
مبلغ 26.37 مليون ريال سعودي )2017م: 32.68 مليون ريال سعودي( ايداعات مقيدة لدى البنوك، وتم إدراجها تحت بند 

المبالغ المسبقة الدفع والموجودات الأخرى.

1٨. مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى

تتكون المبالغ المستحقة الدفع والمطلوبات الأخرى مما يلي:
2017م2018م

عمليات 
التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

عمليات 
التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

ألف ريال سعودي
130.0754.784134.85979.3907.61487.004مصروفات مستحقة الدفع

ضريبة قيمة مضافة 
   ـــ    ـــ    ـــ 69.911   ـــ69.911مستحقة الدفع

دفعات مقدمة من حملة 
الوثائق

36.004   ـــ48.56736.004   ـــ48.567

22.590   ـــ32.47222.590   ـــ32.472مطلوبات أخرى
281.0254.784285.809137.9847.614145.598

19. رسوم علامات تجارية

خلال 2010م، دخلت الشركة في اتفاقية مع جهة ذات علاقة للحصول على رخصة استعمال علامات تجارية )كلمة بوبا مع أو 
بدون الشعار( للجهة ذات العلاقة. وطبقاً لشروط وأحكام الاتفاقية يستحق سداد رسوم العلامة التجارية بأسعار متفاوتة بناءً 
على نتائج الشركة بحيث لا تتجاوز 5% من أرباح الشركة في أي سنة مالية كرسوم علامة تجارية. وبالتالي، يستحق دفع مبلغ 
20.5 مليون ريال سعودي )2017م: 19.3 مليون ريال سعودي( للجهة ذات العلاقة تستحق في هذه القوائم المالية )انظر الإيضاح 

24 و32(.

2٠. فائض عمليات التأمين المستحق الدفع

2018م
ألف ريال سعودي

2017م
ألف ريال سعودي

138.581169.884الرصيد في بداية السنة
48.72750.392إجمالي الإيرادات العائدة لعمليات التأمين خلال السنة

)81.695()47.553(الفائض المدفوع لحملة الوثائق

139.755138.581صافي الفائض مستحق الدفع لحملة الوثائق

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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21. مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

يتم احتساب المستحقات استناداً إلى التقييم الاكتواري بموجب طريقة ائتمان الوحدة المتوقعة ويتم دفع التزامات المنافع 
عند استحقاقها. فيما يلي المبالغ المدرجة في قائمة المركز المالي والحركة في الالتزام خلال السنة بناءً على القيمة الحالية:

1-21 التغيرات في مخصص مكافأة نهاية الخدمة
2018م

ألف ريال سعودي
2017م

ألف ريال سعودي
 59.316 66.469الرصيد في بداية السنة

 15.150 16.226محمل على قائمة الدخل خلال السنة
   ــ 8.922محمل على قائمة الدخل الشامل الآخر خلال السنة

)7.997()10.222(منافع مدفوعة خلال السنة

 66.469 81.395الرصيد في نهاية السنة

2-21 مطابقة القيمة الحالية لمخصص مكافأة نهاية الخدمة
2018م

ألف ريال سعودي
2017م

ألف ريال سعودي
 59.316 66.469الرصيد في بداية السنة

 12.405 13.103تكاليف الخدمات الحالية
 2.745 3.123تكاليف التمويل
  ــ 8.922خسائر اكتوارية 

)7.997()10.222(منافع مدفوعة خلال السنة

 66.469 81.395الرصيد في نهاية السنة

3-21 الافتراضات الاكتوارية الأساسية

فيما يلي سلسلة من الافتراضات الاكتوارية الأساسية التي استخدمتها الشركة في تقييم مكافأة نهاية الخدمة:

   2٠1٨م
4.6٠%معدل خصم التقييم

6.5٠%المعدل المتوقع للزيادة في مستوى الرواتب ضمن فئات الأعمار المختلفة

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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فيما يلي تأثير الحساسية على القيمة الحالية لمخصص مكافأة نهاية الخدمة:
   2018م

ألف ريال سعودي
معدل خصم التقييم

)2.149(- زيادة بنسبة %5
 2.263- نقص بنسبة %5

المعدل المتوقع للزيادة في مستوى الرواتب ضمن فئات الأعمار المختلفة
 195- زيادة بنسبة %1

)195(- نقص بنسبة %1
معدل الوفاة

)8(- زيادة بنسبة %50
8- نقص بنسبة %50

حركة الموظفين )الالتحاق والخروج من الخدمة(
)1.367(- زيادة بنسبة %20

 1.498- نقص بنسبة %20

متوسط مدة التزام خطة المنافع المحددة كما في نهاية السنة هو 7،21 سنة.

22.  القيمة العادلة للأوراق المالية والاستثمارات

بين مشاركين في  اعتيادية  التزام في معاملة  أو تحويل  بيع أصل  الحصول عليه مقابل  التي يتم  الثمن  العادلة هي  القيمة 
السوق في تاريخ القياس. يعتمد قياس القيمة العادلة على افتراض أن معاملة بيع الأصل أو تحويل الالتزام تحدث إما من خلال:

السوق الرئيسية للأصل أو الالتزام، أو   -
سوق مناسبة للأصل أو الالتزام في ظل غياب سوق رئيسية.  -

أ( تحديد القيمة العادلة والتدرج الهرمي للقيمة العادلة 
تستخدم الشركة المستويات التالية لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية والإفصاح عنها:

لمنشأة  يمكن  والتي  مطابق  استثمار  أو  المالية  الأداة  لنفس  النشطة  الأسواق  في  المتداولة  الأسعار  المستوى الأول: 
الحصول عليها في تاريخ القياس.

تعتمد  أخرى  تقييم  أساليب  أو  مشابهة  مطلوبات  أو  لموجودات  نشطة  أسواق  في  المتداولة  الأسعار  المستوى الثاني: 
فيها جميع المعطيات الهامة على بيانات السوق الممكن ملاحظتها.

أساليب تقييم لا تعتمد فيها أي معطيات هامة على بيانات السوق الممكن ملاحظتها. المستوى الثالث: 

ب( القيم الدفترية والقيمة العادلة
التدرج  في  مستوياتها  ذلك  في  بما  المالية  والمطلوبات  للموجودات  العادلة  والقيمة  الدفترية  القيمة  التالي  الجدول  يبين 
الهرمي للأدوات المالية المقاسة بالقيمة العادلة. لا يتضمن الجدول معلومات حول القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات 

المالية غير المقاسة بالقيمة العادلة إذا كانت القيمة الدفترية قريبة نسبياً من القيمة العادلة.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
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القيمة العادلة
المستوى 

الأول
المستوى 

الثاني
المستوى 

القيمة المجموعالثالث
الدفترية

ألف ريال سعودي
2018م

موجودات مالية مقاسة بالقيمة العادلة 
استثمارات محتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال 

380.394380.394  ـــ16.021364.373قائمة الدخل

1.241.0971.241.097  ـــ842.262398.835استثمارات متاحة للبيع
1.621.4911.621.491  ـــ858.283763.208

القيمة العادلة
المستوى 

الأول
المستوى 

الثاني
المستوى 

القيمة المجموعالثالث
الدفترية

ألف ريال سعودي
2017م

موجودات مالية مقاسة بالقيمة العادلة 
استثمارات محتفظ بها بالقيمة العادلة من 

907.407907.407   ـــ106.290801.117خلال قائمة الدخل

814.283814.283   ـــ453.157361.126استثمارات متاحة للبيع
1.721.6901.721.690   ـــ559.4471.162.243

ج( قياس القيمة العادلة 
أساليب التقييم والمدخلات الجوهرية غير الملاحظة

و31  2018م  ديسمبر   31 في  كما  الثاني  للمستوى  العادلة  القيم  قياس  في  المستخدمة  التقييم  اساليب  التالي  الجدول  يبين 
ديسمبر 2017م إضافة الى المدخلات الجوهرية المستخدمة غير الملاحظة.

مدخـــلات جوهريـــة غيـــر أسلوب التقييمالنوع
ملاحظـــة

العلاقـــة بيـــن المدخـــلات 
الجوهريـــة غيـــر الملاحظـــة 
ــة  ــة العادلـ ــاس القيمـ وقيـ

معـــدل  ذات  صكـــوك 
ــق  ــر وصناديـ ــدة متغيـ فائـ

ية  ر ســـتثما ا

الأســـعار  إلـــى  التقييمـــات  تســـتند 
قبـــل  مـــن  اســـتلامها  تـــم  التـــي 
مديـــر المحفظـــة الاســـتثمارية فـــي 
أســـعار  وعلـــى  فتـــرة  كل  نهايـــة 
الإغـــلاق لصافـــي قيمـــة الموجـــودات 

المعلنـــة.

لا ينطبقلا ينطبق

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
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23. قطاعات التشغيل 

التأمين  عمليات  كافة  إن  صحي(.  )تأمين  الصحية  الرعاية  خدمات  لتغطية  فقط  الأجل  قصيرة  تأمين  عقود  الشركة  تصدر 
للشركة تُمارس في المملكة العربية السعودية. لأغراض تقارير الإدارة، يتم مراقبة العمليات وفقاً لفئتين من العملاء بناءً على 
العملاء فلا  أما بقية  الكبرى،  الرئيسين يمثل قاعدة من عملاء الشركات  العملاء  بالتغطية. إن قطاع  المشمولين  عدد الأفراد 
يعتبرون عملاء رئيسيين. يتم إعداد التقارير عن القطاعات التشغيلية بطريقة تتوافق مع التقارير الداخلية المقدمة إلى فريق 

الإدارة التنفيذي، وهو المسؤول عن توزيع الموارد وتقييم أداء القطاعات التشغيلية تماشياً مع القرارات الاستراتيجية.
 

لا تتضمن القطاعات التشغيلية عمليات المساهمين في الشركة.

لا تتضمن نتائج القطاعات ايرادات الاستثمار والعمولات والإيرادات الأخرى ومصروفات البيع والتسويق والمصروفات العمومية 
والإدارية.

 
لا تتضمن موجودات القطاعات النقد وما في حكمه وودائع مرابحة واستثمارات ومبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى. 
ومبالغ  أخرى  ومطلوبات  الدفع  مستحقة  ومصروفات  الدفع  مستحقة  تأمين  إعادة  أرصدة  القطاعات  مطلوبات  تتضمن  لا 

مستحقة الدفع لعمليات المساهمين ودفعات على أساس الأسهم وحصة حملة الوثائق من فائض عمليات التأمين.

الشركة  بأنشطة  يتعلق  فيما  الإدارة  قبل  من  التشغيلية  القطاعات  اعتماد  تم  بالشركة،  الداخلية  التقارير  لإجراءات  طبقا 
وموجوداتها ومطلوباتها كما هي مدرجة أدناه:

كما في 31 ديسمبر 2018م
عمليات التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

قطاعات التشغيل
عملاء 

رئيسيين
عملاء غير 
رئيسيين

مجموع 
عمليات 
التأمين

ألف ريال سعودي
الموجودات

950.671  ـــ558.492392.179950.671أقساط تأمين مدينة، بالصافي
6.320  ـــ2.4653.8556.320حصة معيدي التأمين في الأقساط غير المكتسبة

336  ـــ30630336حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة
حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة 

2.678  ـــ2.4372412.678غير المبلّغ عنها

118.323  ـــ72.17746.146118.323تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة
4.285.3112.908.2577.193.568موجودات غير مصنفة

5.363.6392.908.2578.271.896مجموع الموجودات

المطلوبات
3.428.131  ـــ2.091.1601.336.9713.428.131أقساط تأمين غير مكتسبة

555.158  ـــ355.301199.857555.158مطالبات قائمة
898.123  ـــ574.799323.324898.123مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها

19.400  ـــ12.4166.98419.400احتياطي تسوية المطالبات
471.416333.940805.356مطلوبات غير مصنفة
5.372.228333.9405.706.168مجموع المطلوبات

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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كما في 31 ديسمبر 2017م
عمليات التأمين

قطاعات التشغيل
عملاء 

رئيسيين
عملاء غير 

رئيسيين

مجموع 
عمليات 
التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

ألف ريال سعودي
الموجودات

870.982    ـــ511.677359.305870.982أقساط تأمين مدينة، بالصافي
حصة معيدي التأمين في الأقساط غير 

5.146    ـــ5.1465.146    ـــالمكتسبة

حصة معيدي التأمين في المطالبات 
360    ـــ32733360القائمة

حصة معيدي التأمين في المطالبات 
670    ـــ60961670المتكبدة غير المبلّغ عنها

71.076    ـــ41.22329.85371.076تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة
4.001.2722.382.8316.384.103    ـــ    ـــموجودات غير مصنفة

4.949.5062.382.8317.332.337مجموع الموجودات

المطلوبات
3.091.079    ـــ1.890.1311.200.9483.091.079أقساط تأمين غير مكتسبة

450.249    ـــ296.183154.066450.249مطالبات قائمة
871.998    ـــ550.055321.943871.998مطالبات متكبدة غير المبلّغ عنها

19.289    ـــ12.3456.94419.289احتياطي تسوية المطالبات
316.178261.494577.672    ـــ    ـــمطلوبات غير مصنفة

4.748.793261.4945.010.287مجموع المطلوبات

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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قطاعات التشغيل
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018م

المجموععملاء غير رئيسيينعملاء رئيسيين
ألف ريال سعودي

الايرادات
5.454.9333.111.7158.566.648إجمالي الأقساط المكتتبة

)9.838()3.847()5.991(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - محلياً
)70.690()27.639()43.051(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - دولياً

5.405.8913.080.2298.486.120صافي الأقساط المكتتبة
)337.052()136.023()201.029(التغيرات في الأقساط غير المكتسبة

التغيرات في حصة معيدي التأمين من الأقساط غير 
1.174)1.291(2.465المكتسبة 

5.207.3272.942.9158.150.242صافي الأقساط المكتسبة

تكاليف ومصروفات الاكتتاب 

)6.708.524()2.371.188()4.337.336(إجمالي المطالبات المدفوعة
30.19418.50648.700حصة معيدي التأمين في مطالبات مدفوعة 

)6.659.824()2.352.682()4.307.142(صافي المطالبات المدفوعة
)104.909()45.791()59.118(التغيرات في المطالبات القائمة

)26.125()1.381()24.744(التغيرات في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها
)111()40()71(التغيرات في احتياطي تسوية المطالبات

)24()3()21(التغير في حصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة
التغير في حصة معيدي التأمين من المطالبات 

1.8281802.008المتكبدة غير المبلّغ عنها
)6.788.985()2.399.717()4.389.268(صافي المطالبات المتكبدة 

)197.371()65.660()131.711(تكاليف اقتناء الوثائق 
)6.986.356()2.465.377()4.520.979(مجموع تكاليف ومصروفات الاكتتاب

686.348477.5381.163.886صافي نتائج الاكتتاب 
)مصروفات( / إيرادات تشغيلية أخرى

)32.256(مخصص أقساط تامين مدينة مشكوك في تحصيلها
198.218إيرادات غير مصنفة 

)755.690(مصروفات غير مصنفة
مجموع )المصروفات( / الإيرادات التشغيلية   

)589.728(الأخرى
574.158صافي الدخل للسنة

)48.727(صافي الدخل العائد إلى عمليات التأمين 
525.431صافي الدخل العائد للمساهمين

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017م

عملاء غير عملاء رئيسيينقطاعات التشغيل
المجموعرئيسيين

ألف ريال سعودي
الايرادات

4.727.3983.005.5637.732.961إجمالي الأقساط المكتتبة
)5.592()2.043()3.549(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - محلياً

)62.756()22.924()39.832(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - دولياً
4.684.0172.980.5967.664.613صافي الأقساط المكتتبة

3.911)1.745(5.656التغيرات في الأقساط غير المكتسبة
3.790)1.691(5.481التغيرات في حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة 

4.695.1542.977.1607.672.314صافي الأقساط المكتسبة

تكاليف ومصروفات الاكتتاب 

)6.428.617()2.305.387()4.123.230(إجمالي المطالبات المدفوعة
28.30015.91844.218حصة معيدي التأمين في مطالبات مدفوعة 

)6.384.399()2.289.469()4.094.930(صافي المطالبات المدفوعة
)112.700()40.571()72.129(التغيرات في المطالبات القائمة

59.38433.40292.786التغيرات في المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها

)242()87()155(التغير في حصة معيدي التأمين من المطالبات القائمة
التغير في حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة غير المبلّغ 

)448()161()287(عنها
)6.405.003()2.296.886()4.108.117(صافي المطالبات المتكبدة 

)182.066()71.006()111.060(تكاليف اقتناء الوثائق 
)6.587.069()2.367.892()4.219.177(مجموع تكاليف ومصروفات الاكتتاب

475.977609.2681.085.245صافي نتائج الاكتتاب 
)مصروفات( / إيرادات تشغيلية أخرى

)3.718(مخصص أقساط تامين مدينة مشكوك في تحصيلها
157.832إيرادات غير مصنفة 

)688.353(مصروفات غير مصنفة

)534.239(مجموع )المصروفات( / الإيرادات التشغيلية   الأخرى
551.006صافي الدخل للسنة

)50.392(صافي الدخل العائد إلى عمليات التأمين 
500.614صافي الدخل العائد للمساهمين

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(
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24. المعاملات مع الجهات ذات العلاقة وارصدتها

تمثل الجهات ذات العلاقة المساهمين الرئيسيين وأعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا بالشركة والشركات التي هم ملاكها 
الرئيسيين والمنشآت الأخرى الخاضعة لسيطرة تلك الجهات أو التي تخضع لسيطرة مشتركة أو التي تتأثر بتلك الجهات. تتم 
الإدارة. فيما يلي تفاصيل  الشركة ومجلس  إدارة  التي تخضع لها من قبل  المعاملات والأحكام  الموافقة على تسعير هذه 

المعاملات الرئيسية التي تمت مع الجهات ذات العلاقة خلال السنة والأرصدة المتعلقة بها:   

طبيعة المعاملةالجهة ذات العلاقة

الرصيد المدين/ مبلغ المعاملات
)الدائن( كما في 

2017م2018م 2017م 2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

 **226**)498(70.34329.884اقساط تأمين مكتتبةمساهمون

*)11.476(*)23.242(14.9399.252اقساط إعادة تأمين صادرة مساهمون

***)1.113(***)2.784(38.91013.994مطالبات مدفوعةمساهمون

38.817تكاليف علاج تم تحميلها من قبل مقدمي الخدمة مساهمون
            
1.237)110(***)138(***

مصروفات محملة إلى/ من جهة ذات علاقة، مساهمون
*)820(*)41(1.927284بالصافي

*)1.169(*2.988   ــ9.120مساواة في توزيع الضريبة ـ بالصافيمساهمون

*)800(*)258(858800أتعاب أعضاء مجلس الإدارةمساهمون

شركة بوبا ميدل 
ايست ليمتد القابضة 

*)20.542(20.54219.321رسوم علامة تجارية )جهة ذات علاقة(
)19.321(*

عضو مجلس إدارة 
   ــ   ــ119   ــخدمات المراجعة الشرعية)جهة ذات علاقة(

بلغت المستحقات لجهات ذات علاقة مبلغ 41.095 ألف ريال سعودي )2017م: 33.586 ألف ريال سعودي(.  *
المبالغ المدرجة في بند أقساط تأمين مدينة.  **

المبالغ المدرجة في بند المطالبات القائمة.  ***

أ( تعويضات كبار موظفي الإدارة:

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعودي 

17.72816.888رواتب وبدلات )إيضاح “أ” أدناه(
14.04014.178حوافز )إيضاح “ب” أدناه(

978879نهاية الخدمة

32.74631.945

“أ” تتضمن المصروفات المباشرة المتعلقة بالرواتب من غير الحوافز ومكافأة نهاية الخدمة.
“ب” تتضمن تكلفة المكافآت وخطة الحوافز الطويلة الأجل.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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ب( تعويضات مجلس الإدارة والمصاريف ذات العلاقة:

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعودي 

2.8562.900أجور مجلس الإدارة )إيضاح “أ” أدناه(
)96(   ــبدل حضور اجتماعات المجلس )إيضاح “ب” أدناه(

823740مصاريف أخرى متعلقة بالمجلس واللجان )إيضاح “ج” أدناه(

3.6793.544

يتم دفع أجور لرئيس وأعضاء مجلس الإدارة وفقاً للنظام الأساسي للشركة وسياسة تعويض مجلس الإدارة المعتمدة  “أ” 
من قبل الجمعية العامة للمساهمين.

“ب” حسب سياسة تعويض مجلس الإدارة المعتمدة من قبل الجمعية العامة للمساهمين، لم يتم دفع بدل حضور اجتماعات 
المجلس أو اللجان من قبل الشركة لأعضاء المجلس وبالتالي تم إدراج بدل الحضور صفراً في 2018م، واستحق بدل حضور 

لأعضاء المجلس عن السنة 2016م ولم يتم دفعها وتم عكسها خلال 2017م.
تتضمن مصاريف مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه الأتعاب التي تدفع لأعضاء من خارج مجلس الإدارة مقابل حضورهم  “ج” 
لاجتماعات اللجان وذلك وفقاً لسياسة تعويض مجلس الإدارة المعتمدة من قبل الجمعية العامة للمساهمين، وتتضمن 

أيضاً المصروفات الأخرى المتعلقة باجتماعات المجلس/اللجان.

25. الذمم المستحقة الدفع لمعيدي التأمين

تمثل هذه الذمم المبالغ المستحقة الدفع لمعيدي التأمين والبالغة 50.6 مليون ريال سعودي )2017م: 39.6 مليون ريال سعودي( 
وذلك مقابل فائض الخسارة في عقد إعادة التأمين.

26.  الزكاة وضريبة الدخل 

أ( الزكاة 

تم احتساب الزكاة المستحقة الدفع على الشركة وفقا لأنظمة الزكاة المعمول بها في المملكة العربية السعودية.
تم احتساب مخصص الزكاة للسنة بناءً على ما يلي:

2017م2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

486.000526.000رأس المال
835.259747.924ارباح مبقاه افتتاحية واحتياطي وفائض 

127.054133.021مخصصات افتتاحية
356.563232.016صافي الدخل المعدل 

)59.431()141.588(أثاث وتجهيزات ومعدات وشهرة
)3.781.987()3.849.589(استثمارات

)117.035()72.900(أخرى

)2.319.492()2.259.201(الدخل المعدل للمساهمين السعوديين وعموم المساهمين )انظر)*( أدناه(

*كما هو مفصح عنه في الإيضاح 27، تغيرت نسبة المساهمين السعوديين والمساهمين من الاكتتاب العام من 65.75% الى 
60.75% في العام الحالي. حيث تم احتساب الدخل المعدل بمعدل متناسب بالأخذ بعين الاعتبار نسبة المساهمين قبل وبعد 

التغير في رأس المال.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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تعود الفروقات بين النتائج المالية والنتائج الزكوية بصورة رئيسية إلى بعض التعديلات التي تمت وفقا للأنظمة الضريبية ذات 
الصلة.

يتكون مخصص الزكاة المحمل المتعلق بالمساهمين السعوديين مما يلي:

2017م2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

8.9148.822مخصص زكاة بمعدل %2.5
35.61039.240تعديل لوعاء الزكاة

  ــ4.124تعديل للسنوات السابقة
48.64848.062

كانت حركة مخصص الزكاة خلال السنة كما يلي:
2017م2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

144.326108.942الرصيد في بداية السنة
48.64848.062المحمل للسنة

)12.678()8.679(المدفوع خلال السنة
184.295144.326

ب( ضريبة الدخل

2017م2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعودي
41.55131.167المحمل للسنة

كانت الحركة في مخصص ضريبة الدخل خلال السنة على النحو التالي:

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

4.3788.011الرصيد في بداية السنة
40.55131.167المحمل للسنة

)34.800()29.440(المدفوع خلال السنة
15.4894.378

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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ج( مخصص الزكاة وضريبة الدخل

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

184.295144.326زكاة مستحقة الدفع )إيضاح )أ( اعلاه(
15.4894.378ضريبة دخل مستحقة الدفع )إيضاح )ب( أعلاه(

199.784148.704

د( وضع الزكاة وضريبة الدخل

قدمت الشركة إقراراتها الزكوية والضريبية للسنوات المالية حتى 2017م إلى الهيئة العامة للزكاة والدخل )»الهيئة«(. 

في سنوات سابقة، استلمت الشركة الربوط للفترات المالية من 2008م حتى 2010م تضمنت مطالبات إضافية بمبلغ 9 مليون 
ريال سعودي تعود بشكل رئيسي لعدم السماح بخصم استثمارات مصنفة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل وودائع 
نظامية من الوعاء الزكوي. قدمت الشركة اعتراضات على هذه الربوط لدى الهيئة. وفيما يتعلق بالسنتين 2011م و2012م فقد 
تسلمت الشركة قرار لجنة الاعتراض الابتدائية لصالح الهيئة كالتزام زكاة إضافي بمقدار 17 مليون ريال سعودي حيث قامت 

الشركة بتقديم اعتراض على القرار لدى لجنة الاستئناف العليا. 

استلمت الشركة مؤخراً الربوط النهائية للسنوات المالية من 2013م حتى 2016م تضمنت زكاة إضافية وضريبة دخل وضريبة 
استقطاع وغرامة تأخير على ضريبة الدخل وضريبة الاستقطاع. نشأت هذه الفروقات بشكل رئيسي نتيجة عدم السماح 
بخصم الاستثمارات والودائع النظامية من الوعاء الزكوي مع عدم الأخذ في الاعتبار ضريبة الدخل والزكاة التي تم تسويتها 

مع الاقرارات الضريبية/الزكوية للسنوات ذات الصلة. قدمت الشركة اعتراضات على هذه الربوط لدى الهيئة. 

الوديعة  بمعالجة  المتعلقة  2014م  لسنة  المقدمة  الإضافية  المستندات  حول  الهيئة  قرار  بانتظار  الشركة  لذلك،  إضافةً 
النظامية والتوزيع التعاوني للفترات المالية من 2008م إلى 2013م.

2٧.  رأس المال

بلغ راس مال الشركة المصرح به والصادر والمدفوع بالكامل 1.200 مليون ريال سعودي كما في 31 ديسمبر 2018م )31 ديسمبر 
ريال   10 سهم  كل  قيمة  سهم(  مليون   80 2017م:  ديسمبر   31( سهم  مليون   120 من  ويتكون  سعودي(  ريال  مليون   800 2017م: 

سعودي.

بوبا انقستمنت اوفرسيز المحدودة بشراء 5% من  الموافقات المطلوبة، قامت شركة  بتاريخ 7 أغسطس 2018م، وبعد استلام 
برامج  شركة  من   %4.91 و  المحدودة،  الصحية  للعناية  أس  أيه  أس  أيه  شركة  من   %0.09 و  ناظر،  مجموعة  من  الشركة  مال  رأس 
الكمبيوتر الحديثة المحدودة. إن شركة بوبا انقستمنت اوفرسيز المحدودة تمتلك كما في 31 ديسمبر 2018م، 39.25% )2017م: 

34.25%( بينما تمتلك مجموعة ناظر 13.09% )2017م: 18.09%( من رأس مال الشركة.

خلال السنة، كان هناك زيادة بنسبة 50% في رأس مال الشركة من خلال إصدار أسهم منحة. تم تمويل الزيادة في رأس المال من 
حساب الأرباح المبقاة بتحويل مبلغ 400 مليون ريال سعودي مما أدى إلى رفع رأس المال المصرح به والصادر والمدفوع ليكون 
1.200 مليون ريال سعودي من 800 مليون ريال سعودي. تم زيادة عدد الأسهم الصادرة من ثمانين مليون )80.000.000( سهم إلى مائة 
وعشرين مليون )120.000.000( سهم. لقد تلقت الشركة جميع الموافقات المطلوبة من الجهات المعنية والجمعية غير العادية 
للمساهمين لاعتماد الزيادة في رأس المال بجانب التغيرات ذات الصلة في النظام الأساسي للشركة في اجتماعها بتاريخ 22 
نوفمبر 2018م. تم إصدار أسهم المنحة الجديدة لرأس المال من خلال سوق الأسهم السعودية »تداول« بتاريخ 25 نوفمبر 2018م 
المتعلقة بتحديث  النهائية  الرسمية  يناير 2019م. سيتم اكمال الإجراءات  النظام الأساسي للشركة خلال  وتم اكمال تحديث 

السجل التجاري للشركة خلال الربع الأول من 2019م.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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فيما يلي هيكل رأس مال الشركة كما في 31 ديسمبر 2018م:

2017م2٠1٨م

نسبة المساهمة 
في رأس المال 

المبلغ
ألف ريال سعودي

نسبة المساهمة 
في رأس المال 

المبلغ
ألف ريال سعودي

52.3418.710%52.362٨.٠66%المساهمون الرئيسيون
47.7381.290%4٧.٧5٧1.934%المساهمون من الاكتتاب العام

%1٠٠.٠1.2٠٠.٠٠٠%100.0800.000

2٨. الاحتياطي النظامي 

وفقاً لمتطلبات نظام التأمين في المملكة العربية السعودية، يجب على الشركة تجنيب 20% من دخل المساهمين كاحتياطي 
التحويل على أساس  بإجراء هذا  المدفوع. تقوم الشركة  المال  100% من رأس  الدخل حتى يساوي هذا الاحتياطي  نظامي من 
سنوي الى الاحتياطي النظامي في 31 ديسمبر. في 31 ديسمبر 2018م، تم تجنيب مبلغ 609.1 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 

2017م: 504.02 مليون ريال سعودي( كاحتياطي نظامي وهذا يمثل 51% )31 ديسمبر 2017م: 63%( من رأس المال المدفوع.

29.  الدفع على أساس الأسهم 

هو  البرنامج  من  والغرض  المؤهلين  التنفيذين  الموظفين  كبار  لبعض  )»البرنامج«(  الأجل  طويل  حوافز  برنامج  الشركة  تقدم 
مكافأة الإدارة العليا مقابل دورهم في تحقيق الأهداف طويلة الأجل للشركة وتحفيز الأداء العالي والمحافظة عليه. يركز 
بناءً على نمو  الشركة ويقاس  المساهمة في نجاح  المشاركين من  الحالي والمستقبلي ويمكّن  الأداء  البرنامج على كل من 
صافي الدخل وهامش الربح. يُمنح البرنامج على أساس فترة ثلاث سنوات من دورة الأداء. يتم تقييم الأداء الفعلي للشركة في 

نهاية كل سنة خلال فترة المنح.

البرنامج مبني بالكامل على الدفع على أساس الأسهم وبموجبه يقوم المشاركون المعتمدون باستلام أسهم شركة بوبا 
إلى  بالإضافة  للمشارك  اللازمة  الشروط  وتحقيق  الأداء  مقاييس  وتحقيق  الاداء  من  سنوات  ثلاث  فترة  استكمال  بعد  العربية 

استكمال الموافقات اللازمة. يتم الإشراف على البرنامج من قبل لجنة الترشيحات والمكافآت المعتمدة من مجلس الإدارة.

الموظفون  يصبح  الذي  التاريخ  في  تنتهي  والتي  الخدمة  بشروط  فيها  الوفاء  يتم  التي  الفترة  خلال  البرنامج  تكلفة  قيد  يتم 
مؤهلين بالكامل للحصول على منافع البرنامج )»تاريخ المنح«(. إن المصروفات المسجلة والمتعلقة بالبرنامج في كل تاريخ تقرير 
مالي حتى تاريخ المنح تعكس أفضل تقديرات الشركة لعدد من أدوات الاسهم التي سيتم منحها في النهاية. ان المصروفات 
المحملة أو المضافة على قائمة الدخل للسنة تمثل الحركة في المصروفات المتراكمة والمدرجة في بداية ونهاية تلك السنة.

يتم إدراج إجمالي مصروفات البرنامج لخدمات الموظفين المستلمة ضمن قائمة الدخل مع زيادة مقابلة في قائمة التغيرات 
في حقوق المساهمين طبقاً لمتطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية )2( “الدفع على أساس الأسهم«. يتم تجميع أي توزيعات 

أرباح على أسهم المكافأة خلال فترة الاستحقاق وتحويلها إلى المشاركين حال المنح. 

تعتمد الشركة تاريخ المنح هو نفسه تاريخ اتمام شراء أسهم في تاريخ كل منح والاحتفاظ بها لدى الوسيط الاستثماري ـ وهو 
الأهلي كابيتال في الوقت الحالي.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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فيما يلي تفاصيل عمليات برنامج خدمات الموظفين:

عدد الأسهم المشتراةالشهر/ الفترة
)المسلمة/المباعة( - بالصافي

القيمة العادلة
للأسهم في تاريخ المنح

المبلغ
31 ديسمبر 2018م

ألف ريال سعودي
 2778.901 32.110يوليو 2015م

 2214.200 18.993نوفمبر 2015م
     ـــ  ـــ 51.103ديسمبر 2015م*

 11510.693 92.669مارس 2016م
)390(139)2.814(مارس 2016م
)4.761(139)34.346(مارس 2017م
)788(115)6.825(مارس 2017م
 11511.060 96.491يونيو 2017م

)1.415(139)10.210(مارس 2018م
)4.200(111)37.986(مايو 2018م

)2.132(139)15.378(يونيو 2018م **
 9411.494 121.816سبتمبر 2018م ***
     ـــ  ـــ 152.811نوفمبر 2018م****

 32.662 458.434المجموع

خلال ديسمبر 2015م أصدرت الشركة أسهم منحة بواقع سهم مقابل كل سهم صادر ونتيجة لذلك تم استلام 51.103   *
سهم إضافي من أسهم البرنامج.

الترشيحات  المؤهلين بعد موافقة لجنة  التنفيذيين  إلى  بالكامل  الفترة 2015م إلى 2017م  البرنامج عن  تم تسليم أسهم   **
والمكافآت المنبثقة من مجلس الإدارة.

الجمعية  المساهمين في اجتماع  إلى 2020م من قبل  الدورة 2018م  للبرنامج عن  الموافقة رسمياً على شراء أسهم  تمت   ***
شراء  سعر  وبمتوسط  2018م  يونيو   12 بتاريخ  جزئياً  الشراء  عمليات  من  الانتهاء  وتم  2018م  مايو   31 انعقد  الذي  العمومية 
الدورة  البرنامج لهذه  المتبقية من أسهم  الكمية  الانتهاء من عمليات شراء  ريال سعودي للسهم وتم  للسهم عند 97 

بتاريخ 4 سبتمبر 2018م وبمتوسط سعر شراء عند 90 ريال سعودي للسهم.
ذلك  عن  ونتج  صادرين،  سهمين  كل  مقابل  سهم  أساس  على  منحة  أسهم  بإصدار  الشركة  قامت  2018م،  نوفمبر  خلال   ****

152.811 سهماً إضافياً بالبرنامج.

3٠.   إدارة رأس المال

الأخرى  الملكية  حقوق  احتياطيات  وجميع  المال  رأس  في  الملكية  حصص  المال  رأس  يتضمن  الشركة،  رأسمال  إدارة  لغرض 
العائدة للمساهمين. يتم تحديد الأهداف من قبل مجلس إدارة الشركة من أجل الحفاظ على نسب جيدة لرأس المال لدعم 
الأهداف التجارية للشركة وتحقيق القيمة القصوى للمساهمين. تدير الشركة متطلباتها الرأسمالية عن طريق تقييم مخاطر 
حالات العجز بين مستويات رأس المال القائمة والمطلوبة على أساس منتظم. يتم تعديل مستويات رأس المال الحالية على 
ضوء التغيرات في ظروف السوق وخصائص مخاطر أنشطة الشركة. من أجل الحفاظ على هيكل رأس المال أو تعديله، قد 
تقوم الشركة بتعديل مبلغ توزيعات الأرباح المدفوعة إلى المساهمين أو اصدار أسهم. بلغ إجمالي رأس المال 2.598.322 ألف 

ريال سعودي )31 ديسمبر 2017م: 2.333.032 ريال سعودي(.

برأي مجلس الإدارة، التزمت الشركة بشكل كامل بالمتطلبات الرأسمالية المفروضة نظامياً خلال فترة التقرير المالي المعلن 
عنها. لم يتم إجراء أي تغييرات على الأهداف أو السياسات أو الإجراءات المتعلقة بإدارة رأس المال خلال السنوات المنتهية في 

31 ديسمبر 2018م و2017م.
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31.  المصروفات العمومية والإدارية

2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

ألف ريال سعودي
267.899  ـــ328.907267.899  ـــ328.907تكاليف موظفين

31.374  ـــ32.59031.374  ـــ32.590ايجارات وتكاليف صيانة
8.937  ـــ8.0928.937  ـــ8.092مصاريف سفر

16.827  ـــ21.57116.827  ـــ21.571استهلاك واطفاء
8.934  ـــ6.8588.934  ـــ6.858مصروفات اتصالات

3.5443.544  ـــ3.9903.990  ـــمصاريف مجلس إدارة
25.3096.36931.67835.1037.50942.612أخرى

423.32710.359433.686369.07411.053380.127

32.  مصروفات البيع والتسويق
2017م2018م

ألف ريال سعوديألف ريال سعودي
108.733117.274تكاليف موظفين
33.45026.530مصاريف تسويق
11.23510.472تكلفة استحقاق

119.066110.565رسوم نظامية
20.54219.321رسوم علامة تجارية )إيضاح 19(

28.97824.064أخرى
322.004308.226

33.  إيرادات الاستثمار، صافي

2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

عمليات 
التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

ألف ريال سعودي
92.31574.667166.98291.10243.027134.129دخل عمولات

2.5167.68610.2023.5598.25711.816ربح محقق من استثمارات ـ بالصافي
5.5431.4236.9665.0077.28912.296ربح غير محقق من استثمارات ـ بالصافي

100.37483.776184.15099.66858.573158.241
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34. توزيعات الأرباح

ريال   2 بواقع  2017م  ديسمبر   31 في  المنتهية  السنة  عن  أرباح  توزيعات  دفع  الشركة  إدارة  مجلس  اقترح  2018م،  ابريل   17 بتاريخ 
سعودي للسهم وبإجمالي 160 مليون ريال سعودي إلى المساهمين )2016م: 120 مليون ريال سعودي(. تم تقديم هذا الاقتراح 
والموافقة عليه من قبل المساهمين في اجتماع الجمعية العمومية غير العادي الذي انعقد يوم 31 مايو 2018م(، وبناءً عليه تم 

استكمال دفع توزيعات الأرباح في 11 يونيو 2018م.

35. ربحية السهم

الصادرة  العادية  الاسهم  لعدد  المرجح  المتوسط  على  للسنة  الدخل  صافي  بقسمة  الأساسية  السهم  ربحية  احتساب  تم 
والقائمة في نهاية السنة. لا يتم تطبيق الربح المخفض للسهم على الشركة.

تم احتساب ربحية السهم للسنة السابقة بمبلغ 4.18 ريال سعودي للسهم بناءً على المتوسط المرجح لعدد الاسهم العادية 
الصادرة بعد زيادة رأس المال في 2018م لتصبح 120.000.000 )مائة وعشرين مليون سهماً( وقد تم اعتماد ذلك في اجتماع الجمعية 

العمومية للمساهمين خلال السنة، وتعديل ربحية السهم للسنة السابقة طبقاً لمعايير المحاسبة الدولية ذات الصلة.

36.  إدارة المخاطر

أ( مخاطر التأمين

التأمينية لدى  أبرز الأخطار  وبالتالي، فإن  السعودية،  العربية  المملكة  تأمين طبي قصيرة الأجل في  الشركة عقود  تقدم 
الشركة تتمثل في مخاطر احتياطي المطالبات الناشئة نتيجة الفروقات في المطالبات النهائية المقدرة. تتولى الشركة 
إدارة هذه المخاطر من خلال مراقبة الحركة في المطالبات وأنماط المدفوعات للتأكد من توافر احتياطيات كافية لتغطية 
الالتزامات التي تنشأ عن المطالبات. كما يتوافر لدى الشركة اكتواري خارجي تستعين به في تنفيذ مراجعات ربع سنوية 

مستقلة حول مدى ملاءة الاحتياطيات.

تغطية  تمثل  التأمين  إعادة  اتفاقية  إن  المخاطر.  من  للحد  تأمين  إعادة  إتفاقية  خلال  من  المخاطر  بتحويل  الإدارة  تقوم 
الفائض عن نسبة الخسارة لكل وثيقة تأمين لكل عميل ولكل مطالبة في حال وقوع خسائر. 

1( الالتزامات النهائية الناشئة عن المطالبات بموجب عقود التأمين
إن احتياطيات المطالبات والتي تعتبر العناصر الرئيسية للالتزامات النهائية للشركة هي المبالغ التقديرية للمطالبات القائمة، 
التوقعات  وتمثل  تقديرية  الاحتياطيات  هذه  إن  المطالبات.  تسوية  ومخصصات  عنها،  المبلّغ  غير  المتكبدة  والمطالبات 
وسلوك  الطبي،  والتضخم  الدفعات،  وأنماط  المطالبات(،  مبالغ  وحجم  )عدد  السابقة  المطالبات  حركة  على  المبنية 

الأعضاء، والتأثيرات الموسمية، والعوامل الأخرى.

التقلبات  المطالبات والتي تقلل نسبياً من مخاطر  أنماط تطور  تأمينية كبيرة تساهم في استقرار  لدى الشركة محفظة 
في المطالبات النهائية التقديرية. إن طبيعة الأعمال قصيرة الأجل تربط بثبات أعلى للاحتياطيات التقديرية. تقوم الشركة 
البيانات  كفاية  وتقدير  السابقة  للفترات  التقييمات  دقة  دراسة  خلال  من  المطالبات  احتياطيات  كفاية  بمراجعة  باستمرار 
ومراقبة المطالبات المتأخرة والمعلقة وأنماط السداد. إضافةً لذلك، يقوم الخبير الاكتواري الخارجي بتنفيذ نماذج تقييمية 

مستقلة بعد التسوية المناسبة مع القوائم المالية للتحقق من كفاية الاحتياطيات.

2( تركّز مخاطر التأمين
ينحصر تركّز المخاطر التأمينية المتعلقة بحملة وثائق التأمين بشكل رئيسي في المملكة العربية السعودية.  إلا أن الشركة 
عدد  في  المخاطر  تركز  مبعدة  المناسب  بالشكل  المحفظة  تنوّع  من  بالتأكد  تقوم  الاكتتابية،  استراتيجيتها  خلال  ومن 
قليل من العقود الكبيرة. وبالتالي، إن أعمال الشركة موزعة بشكل تناسبي على جميع مناطق المملكة العربية السعودية 
وتستهدف الشركة كلًا من قطاعي الشركات والأفراد. إن المحفظة التأمينية غير مركزة في مستوى محدد من المنافع 

)تنوّع على مستوى مقدمي الخدمة، واقتطاعات مختلفة، وأسقف سنوية رئيسية، وأسقف سنوية ثانوية(. 
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3( الاجراءات المستخدمة في إقرار الافتراضات
يعمل فريق التسعير بموجب إرشادات عمليات الاكتتاب لدى الشركة )والمعتمدة من قبل مجلس الإدارة( في تحديد قيمة 
الجديدة  الأعمال  قطاعي  من  لكل  بالنسبة  السابقة  للسنوات  المطالبات  واقع  سجل  الاعتبار  بعين  آخذاً  التأمين  أقساط 

والأعمال التي يعاد التجديد لها أو الإقرارات الطبية.

تهدف الافتراضات المستعملة في تحديد احتياطي المطالبات إلى الوصول إلى أفضل تقدير. يتم تقدير المطالبات النهائية 
باستخدام توجه سجلات المطالبات السابقة والمُعدلة بعوامل التضخم والتأثيرات الموسمية وازدياد الأعضاء وأي عوامل 
المطالبات. ونظراً لطبيعة الأعمال، فإن الشركة قد تبقى عرضة  أن تؤثر على تكاليف  أو داخلية يمكن لها  أخرى خارجية 
الأولي  التقدير  أعلى من  للمطالبات قد تكون  الفعلية  التكلفة  وبالتالي فإن  المطالبات،  احتياطيات  لمخاطر عدم كفاية 

للمطالبات النهائية.

المطالبات  بتقديرات  مقارنةً  الشك  من  أعلى  لدرجة  عنها  المبلّغ  غير  المتكبدة  المطالبات  تقديرات  تخضع  عام،  بشكل 
تستخدم  القائمة  للمطالبات  بالنسبة  الخدمة.  مقدمي  مع  بعد  تسويتها  يتم  لم  ولكن  استلامها  تم  التي  القائمة 
الشركة المعلومات الواردة من المدفوعات السابقة إلى مقدمي الخدمة في تقدير مبالغ التسوية المتوقعة للمطالبات 
عنها.  المبلّغ  غير  المتكبدة  المطالبات  تقدير  في  الطبية  للموافقات  الرئيسية  البيانات  استخدام  بجانب  مؤخراً،  المقدمة 
تسعى الشركة إلى تفادي مستويات غير كافية من الاحتياطيات من خلال تطبيق الإجراءات الموضوعة لتحديد احتياطيات 

المطالبات واستخدام المعلومات المحدثة من خلال المطالبات المستلمة وبيانات الموافقات الطبية.

الأقساط  )احتياطي  الأقساط  مطلوبات  مخصصات  مجموع  يكفي  بحيث  التأمين  أقساط  من  المطلوبات  تحديد  يتم 
ـ إذا ما انطبق ذلك وحيثما تطلب الأمر ـ بحسب تقييم مدى كفاية المطلوبات(  غير المكتسبة واحتياطي عجز الأقساط 
تحديد  يتم  الصلاحية.  المنتهية  غير  للوثائق  تكبدها  المتوقع  والمصروفات  المستقبلية  المتوقعة  المطالبات  لتغطية 
الالتزام المتوقع المستقبلي باستخدام معدل الخسارة للشركة المعدّل بعوامل التأثيرات الموسمية ومكونات المحفظة 
للفترة المتبقية من المستحقات غير المكتسبة. يبين الإيضاح 2)د()1( تفاصيل التقديرات للمطالبات القائمة واحتياطيات عجز 

الأقساط.

4( تحليل الحساسية
تعتقد الشركة بأن الالتزامات الواقعة عليها جراء المطالبات ملائمة استناداً إلى عقود التأمين القائمة كما في نهاية السنة. 
إلا أن هذه المبالغ ليست مؤكدة وقد تختلف الدفعات الفعلية عن المطالبات المقدمة في القوائم المالية. إن التزامات 
لبعض  بالنسبة  الحساسية  مدى  تحديد  الممكن  من  يكن  ولم  المختلفة.  الافتراضات  تجاه  حساسة  التأمين  مطالبات 

المتغيرات مثل التغيرات التشريعية أو حيال الضبابية في عملية التقدير. 

من  الإيرادات  صافي  على  يؤثر  أن  يمكن  ـ  التأمين  إعادة  استبعاد  بعد  ـ  المطالبات  معدل  في   %5 بنسبة  افتراضياً  تغيراً  إن 
عمليات التأمين على النحو التالي:

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

± 383.616±  407.512تأثير التغير في معدل المطالبات بنسبة %5 

ب( مخاطر إعادة التأمين
لدى الشركة اتفاقية إعادة تأمين من أجل تقليص تعرضها من خلال نقل مخاطر التأمين. إن اتفاقية إعادة التأمين تقوم 
الفائض عن الخسارة لكل وثيقة تأمين لكل عميل ولكل مطالبة في حال وقوع الخسائر. إن هذه الاتفاقية  على أساس 
المستقر  التأميني  الأداء  الاعتبار  بعين  أخذاً  تأمين معقولة  إعادة  الكبيرة من خلال أقساط  المطالبات  الشركة من  تحمي 

والحجم المستقر للمحفظة التأمينية.
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يتم اختيار شركات إعادة التأمين باستخدام الضوابط التالية:

يجب على جميع شركات إعادة التأمين استيفاء الحد الأدنى من التصنيفات الائتمانية المقبولة لدى مؤسسة النقد   -
العربي السعودي في المستوى BBB )تصنيف أس آند بي( كحد أدنى.

يجب أن يقوم مجلس إدارة الشركة بمراجعة بيانات شركات إعادة التأمين واعتماد الاتفاقية.  -

إن عقود إعادة التأمين المُسندة لا تعفي الشركة من التزاماتها تجاه حملة وثائق التأمين وبالتالي تبقى الشركة مسؤولة 
بموجب  بالتزاماتها  الوفاء  في  التأمين  إعادة  شركة  اخفاق  بمقدار  عليها  التأمين  المُعاد  القائمة  المطالبات  من  جزء  عن 

اتفاقيات إعادة التأمين.

ج( مخاطر السوق
مخاطر السوق هي مخاطر تقلبات أسواق المال وتأثيرها على القيمة العادلة أو على التدفقات النقدية المتوقعة للأدوات 
المالية. تقوم الشركة بتطبيق التعليمات بخصوص توزيع الاستثمارات على عدة أنواع من أدوات استثمارية والالتزام بالحدود 

الجغرافية والعملات للتأكد من احتواء مخاطر السوق وإبقاء المخاطر في أدنى المستويات.

نتائج  على  يؤثر  لا  معقول  مستوى  إطار  في  المخاطر  تقبّل  في  الكلي  الاستعداد  مستوى  بتحديد  الإدارة  مجلس  يقوم 
عمليات الشركة. تقوم الإدارة بإعداد تقارير شهرية وربع سنوية توضح فيها رقعة أنشطتها وحدود المخاطر للتأكد من 
توافر الرقابة الملائمة والتماشي مع التوجيهات المعتمدة. تقوم الإدارة بتنفيذ تقييم مستمر للتطورات في الأسواق ذات 

الصلة لضمان مراقبة مخاطر السوق والتخفيف من حدتها على مستوى كل فئة من فئات الموجودات والضمانات.

تتكون مخاطر السوق من الأنواع التالية: مخاطر أسعار الفائدة، ومخاطر الأسعار، ومخاطر العملة.

1( مخاطر أسعار العمولة
تنشأ مخاطر أسعار العمولة من احتمالية تغيّر القيمة العادلة للأدوات المالية أو التدفقات النقدية المتوقعة نتيجة التغيرات 
في أسعار العمولة. تراقب الشركة باستمرار التطورات على الصعيد الدولي والمحلي في أسعار العمولات وتقوم على ضوء 

ذلك بتحديد آجال ودائعها واستثماراتها في الصكوك. 

يوجد مواعيد استحقاق مختلفة للاستثمارات في الودائع والصكوك من أجل تعظيم عوائد الاستثمار والتأكد من استيفاء 
متطلبات السيولة. فيما يلي تفاصيل مواعيد استحقاق الأدوات المالية التي يترتب عليها فائدة كما في 31 ديسمبر:

2018م

من 3 أشهر إلى أقل من 3 أشهر
سنة واحدة

من سنة إلى 
3 سنوات

أكثر من 3 
المجموعسنوات

ألف ريال سعودي
1.203.0101.885.7841.476.487150.0004.715.281ودائع لأجل

2.00050.774260.223805.3401.118.337استثمارات في الصكوك
1.205.0101.936.5581.736.710955.3405.833.618

2017م
أقل من 3 

أشهر
من 3 اشهر إلى 

سنة واحدة
من سنة إلى 3 

سنوات
أكثر من 3 

سنوات
المجموع

ألف ريال سعودي
797.5212.171.247776.615200.0003.945.383ودائع لأجل

37.580168.695681.390887.665   ـــاستثمارات في الصكوك
797.5212.208.827945.310881.3904.833.048

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
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2( مخاطر السعر
مخاطر السعر هي مخاطر تقلّب القيمة العادلة للأدوات المالية بسبب التطورات المتعلقة بأداة مالية محددة أو العوامل 

المؤثرة على كامل السوق التي يتم فيها تداول الأداة المالية.

ريال  مليون   1.721 )2017م:  سعودي  ريال  مليون   1.621 مبلغ  السوق  أسعار  لمخاطر  المعرضة  الشركة  استثمارات  إجمالي  بلغ 
وضع  مع  فيها  الاستثمار  قبل  مالية  أداة  لكل  المناسبة  الدراسة  خلال  من  المخاطر  هذه  بإدارة  الشركة  تقوم  سعودي(. 

إرشادات للمخاطر المقبولة لتقليص التأثير المحتمل من تقلبات السوق على المحفظة الكلية للشركة. 

إن تغيراً افتراضيا بنسبة 10% بالزيادة او بالنقص في أسعار السوق لاستثمارات الشركة على ربح الشركة قد يكون له تأثير على 
النحو التالي:

التأثير على ربح الشركةالتغيّر في القيمة العادلة 
ألف ريال سعودي

+/-3٨.٠42+ / - 1٠%2٠1٨م
+ / -90.741+ / - 10%2017م

يستند تحليل الحساسية المعروض أعلاه على الاستثمارات المصنفة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والتي تؤثر مباشرةً 
على ربح الشركة.

3( مخاطر العملة
الشركة  تعاملات  تنحصر  الأجنبي.  الصرف  أسعار  في  التغيرات  بسبب  مالية  أداة  قيمة  تقلّب  مخاطر  هي  العملة  مخاطر 
بشكل رئيسي في الريال السعودي والدولار الأمريكي. وبما أن الريال السعودي مرتبط بالدولار الأمريكي، فإن مخاطر الصرف 

الأجنبي محدودة.

د( مخاطر الائتمان
مخاطر الائتمان هي مخاطر إخفاق طرف في أداة مالية في الوفاء بالتزام ما والتسبب في تكبد الطرف الآخر خسارة مالية. 

ومراقبة  المعتمدة  الائتمان  مراقبة  سياسة  اتباع  خلال  من  بالعملاء  المتعلقة  الائتمان  مخاطر  إدارة  على  الشركة  تعمل 
بتقدير  الإدارة  تقوم  معدومة.  لديون  التعرض  مخاطر  حجم  تقليص  أجل  من  مستمرة  بصفة  القائمة  المدينة  الذمم 
مخصص انخفاض القيمة على أساس كل حالة على حدة. بالإضافة إلى المخصصات المحددة، تقوم الشركة أيضاً بعمل 
مخصص إضافي للمحفظة، يتم تقديره على أساس تجميعي، بناءً على أعمار أقساط التأمين المستحقة القبض. وتعمل 
الشركة أيضاً على الحد من مخاطر الائتمان المتعلقة بالأطراف المقابلة الأخرى من خلال وضع الودائع والاستثمارات لدى 
أو  ائتماني عالي )مصنفة -  تأمين مع أطراف ذات تصنيف  إعادة  بإبرام عقود  الشركة  مؤسسات مالية مرموقة. وتقوم 

أعلى(.

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
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يبين الجدول التالي المخاطر القصوى للائتمان بحسب فئة الأصل المالي:

2017م2018م
ألف ريال سعوديألف ريال سعودي

290.413229.884النقد وما في حكمه
950.671870.982أقساط تأمين مدينة، بالصافي

336360حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة
2.678670حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير مبلّغ عنها

1.621.4911.721.690استثمارات
151.734132.535ذمم مدينة أخرى

4.715.2813.945.383ودائع لأجل
120.00080.000وديعة نظامية

6.8825.121عمولات مستحقة على وديعة نظامية
7.859.4866.986.625

يبين الجدول التالي المعلومات بخصوص مخاطر الائتمان التي تتعرض لها الشركة بتصنيف الموجودات بناءً على التصنيف 
الائتماني للأطراف المقابلة. تتضمن تصنيفات الائتمان درجات تصنيف تبدأ مــن )AAA( إلى )-BBB( )بحسب تصنيف )وكالة 
أس آند بي( و/أو )Aaa( إلى )Baa3( )بحسب تصنيف )وكالة موديز(. إن أي درجة أقل مما ورد آنفاً تعتبر درجة غير استثمارية 

وتمثل بالتالي مخاطر أعلى من التعثر.

2018م

المجموع درجة غير استثمارية
درجة 

استثمارية
لم تنخفض 

قيمتها
انخفضت 

قيمتها
ألف ريال سعودي

290.413   ـــ   ـــ290.413النقد وما في حكمه
637.196313.475950.671   ـــأقساط تأمين مدينة، بالصافي

336   ـــ   ـــ336حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة
حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير 

2.678   ـــ   ـــ2.678مبلّغ عنها
1.621.491   ـــ   ـــ1.621.491استثمارات

149.506   ـــ   ـــ149.506ذمم مدينة أخرى
4.715.281   ـــ   ـــ4.715.281ودائع لأجل

120.000   ـــ   ـــ120.000وديعة نظامية
6.882   ـــ   ـــ6.882عمولات مستحقة على وديعة نظامية

6.906.587637.196313.4757.857.258
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2017م

المجموع درجة غير استثمارية
درجة 

استثمارية
لم تنخفض 

انخفضت قيمتهاقيمتها

ألف ريال سعودي
229.884   ـــ   ـــ229.884النقد وما في حكمه

611.323259.659870.982   ـــأقساط تأمين مدينة، بالصافي
360   ـــ   ـــ360حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة

حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة 
670   ـــ   ـــ670غير مبلّغ عنها

1.721.690   ـــ   ـــ1.721.690استثمارات
130.063   ـــ   ـــ130.063ذمم مدينة أخرى

3.945.383   ـــ   ـــ3.945.383ودائع لأجل
80.000   ـــ   ـــ80.000وديعة نظامية

5.121   ـــ   ـــ5.121عمولات مستحقة على وديعة نظامية
6.113.171611.323259.6596.984.153

هـ( مخاطر السيولة
استحقاقها.  عند  المالية  بالمطلوبات  الالتزام  في  صعوبة  الشركة  مواجهة  في  المتمثلة  المخاطر  هي  السيولة  مخاطر 
تتم مراقبة احتياجات الشركة من السيولة على أساس شهري وتعمل الإدارة على التأكد من توفر أموال كافية لمقابلة أي 

التزامات حال نشوئها.

التالي مواعيد  التزام غير تعاقدي. يلخص الجدول  التحليل حيث تعتبر  المكتسبة من  التأمين غير  لقد تم استثناء أقساط 
استحقاق المطلوبات المالية للشركة بناءً على الالتزامات التعاقدية غير المخصومة المتوقعة:

2018م
المجموعأكثر من سنة واحدةحتى سنة واحدة

ألف ريال سعودي
204.41481.395285.809مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى  

50.636  ـــ50.636أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع
555.158  ـــ555.158مطالبات قائمة

898.123  ـــ898.123مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها
19.400  ـــ19.400احتياطي تسوية المطالبات

41.095  ـــ41.095مستحقات لجهات ذات علاقة
7.87173.52481.395مخصص مكافأة نهاية الخدمة

2.403197.381199.784زكاة وضريبة دخل
6.8826.882  ـــعمولات مستحقة الدفع إلى مؤسسة النقد 

1.779.100359.1822.138.282

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
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2017م
المجموعأكثر من سنة واحدةحتى سنة واحدة

ألف ريال سعودي
79.12966.469145.598مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى  

39.613   ـــ39.613أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع
450.249   ـــ450.249مطالبات قائمة

871.998   ـــ871.998مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها
19.289   ـــ19.289احتياطي تسوية المطالبات

33.586   ـــ33.586مستحقات لجهات ذات علاقة
10.22256.24766.469مخصص مكافأة نهاية الخدمة

10.841137.863148.704زكاة وضريبة دخل
5.1215.121   ـــعمولات مستحقة الدفع إلى مؤسسة النقد 

1.514.927265.7001.780.627

1( وضع السيولة
إن جميع الموجودات، باستثناء الاستثمارات والتجهيزات والأثاث والمعدات والموجودات غير الملموسة والشهرة والوديعة 
النظامية والإيرادات المستحقة على الوديعة النظامية، من المتوقع أن يتم استردادها أو تسويتها بعد سنة واحدة. تستحق 
ودائع الأجل بمبلغ 3.142 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 2017م: 3.006 مليون ريال سعودي( خلال سنة واحدة وأما الأرصدة 

المتبقية فتستحق بعد سنة واحدة.

عدا  فيما  المخصومة  النقدية  التدفقات  أساس  على  مبنية  المالي  المركز  قائمة  في  المالية  المطلوبات  من  أي  يوجد  لا 
توجد  لا  أعلاه.  المبين  الأساس  على  الدفع  مستحقة  وجميعها  الخدمة  نهاية  مكافأة  مخصص  قياس  إعادة  احتياطي 

فروقات بين مواعيد الاستحقاق التعاقدية ومواعيد الاستحقاق المتوقعة للمطلوبات المالية للشركة.

و( مخاطر التشغيل
بإجراءات  المرتبطة  الأسباب  من  عريضة  سلسلة  من  مباشرة  غير  أو  مباشرة  خسائر  نشوء  مخاطر  هي  التشغيل  مخاطر 
خارجية  أو  الشركة  نطاق  في  داخلية  كانت  سواءً  الشركة  لعمليات  المساندة  التحتية  والبنية  التقنية  وعمليات  التشغيل 
على مستوى مقدمي الخدمة للشركة أو من غيرها من العوامل ـ بمنأى عن مخاطر الائتمان والسوق والسيولة ـ مثل تلك 

العوامل التي قد تنشأ جراء متطلبات نظامية. تنشأ مخاطر التشغيل من خلال جميع أنشطة الشركة.

المالية  التشغيل من أجل إيجاد توازن بين الحد من الخسائر  الرئيسي للشركة في هذا المضمار هو إدارة مخاطر  الهدف 
والاضرار بسمعة الشركة مع تحقيق الأهداف الاستثمارية من خلال تحقيق عوائد للمستثمرين. إن المسئولية الرئيسية في 
تطوير وتنفيذ الضوابط على مخاطر التشغيل تقع على عاتق مجلس إدارة الشركة. وهذه المسئولية تتضمن الضوابط في 

المجالات التالية:

متطلبات الفصل الملائم بين المهام على مستوى الوظائف والأدوار والمسئوليات.  -
متطلبات التسوية ومراقبة المعاملات.  -

الالتزام بالمتطلبات النظامية وغيرها من المتطلبات القانونية.  -
توثيق الضوابط والإجراءات.  -

متطلبات التقييم الدوري لمخاطر التشغيل الموجودة ومدى كفاية الضوابط والإجراءات لمواجهة المخاطر.  -
المعايير الأخلاقية ومعايير الأعمال.  -

سياسات وإجراءات التخفيف من حدة المخاطر.  -

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
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3٧.  المعلومات الإضافية

قائمة المركز المالي

2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
المساهمين

عمليات المجموع
التأمين

عمليات 
المساهمين

المجموع

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

الموجودات
 229.884 272.52717.886290.413110.384119.500النقد وما في حكمه

 870.982     ـــ950.671870.982     ـــ950.671أقساط تامين مدينة، بالصافي 
حصة معيدي التأمين في الأقساط 

6.320غير المكتسبة
     ـــ

6.3205.146
     ـــ

5.146 
حصة معيدي التأمين في 

336المطالبات القائمة 
     ـــ

336
 360     ـــ360

حصة معيدي التأمين في 
2.678المطالبات المتكبدة غير مبلغ عنها

     ـــ
2.678

 670     ـــ670

 71.076     ـــ118.32371.076     ـــ118.323تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة
 1.721.690 810.175811.3161.621.491820.776900.914استثمارات

مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات 
أخرى

168.86634.119202.985157.53512.993 170.528 

مبالغ مستحقة من عمليات 
التأمين

 200.000 200.000     ـــ     ـــ     ـــ     ـــ

 3.945.383 3.033.7431.681.5384.715.2812.912.5771.032.806ودائع لأجل
 93.617 93.617     ـــ81.24381.243     ـــتجهيزات وأثاث ومعدات، بالصافي
 39.880 39.880     ـــ57.27357.273     ـــموجودات غير ملموسة، بالصافي

 98.000 98.000     ـــ98.00098.000     ـــالشهرة
 80.000 80.000     ـــ120.000120.000     ـــوديعة نظامية 

عمولات مستحقة على وديعة 
نظامية

 5.121 5.121     ـــ6.8826.882     ـــ

5.363.6392.908.2578.271.8964.949.5062.582.831 7.532.337 
)200.000()200.000(     ـــ     ـــ     ـــ     ـــيخصم: استبعاد عمليات مشتركة

 7.332.337 5.363.6392.908.2578.271.8964.949.5062.382.831مجموع الموجودات
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2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

المطلوبات
مصروفات مستحقة الدفع 

 145.598 7.614 281.0254.784285.809137.984ومطلوبات أخرى 

فائض عمليات التأمين مستحق 
 138.581     ـــ 139.755138.581     ـــ139.755الدفع

 39.613     ـــ 50.63639.613     ـــ50.636أرصدة إعادة تأمين مستحقة الدفع
 3.091.079     ـــ 3.428.1313.091.079     ـــ3.428.131أقساط تأمين غير مكتسبة  

 450.249     ـــ 555.158450.249     ـــ555.158مطالبات قائمة 
 871.998     ـــ 898.123871.998     ـــ898.123مطالبات متكبدة غير مبلّغ عنها

 19.289     ـــ 19.40019.289     ـــ19.400احتياطي تسوية المطالبات
 33.586 33.586     ـــ41.09541.095     ـــمستحقات لجهات ذات علاقة 

مبالغ مستحقة لعمليات 
 200.000     ـــ 200.000     ـــ     ـــ     ـــالمساهمين 

 66.469 66.469     ـــ81.39581.395     ـــمخصص مكافأة نهاية الخدمة 
 148.704 148.704     ـــ199.784199.784     ـــزكاة وضريبة دخل 

عمولات مستحقة الدفع إلى 
 5.121 5.121     ـــ6.8826.882     ـــمؤسسة النقد العربي السعودي

5.372.228333.9405.706.1684.948.793 261.494 5.210.287 
)200.000(     ـــ)200.000(     ـــ     ـــ     ـــيخصم: استبعاد عمليات مشتركة

 5.010.287 261.494 5.372.228333.9405.706.1684.748.793مجموع المطلوبات
حقوق الملكية

 800.000 800.000     ـــ1.200.0001.200.000     ـــراس المال
 504.025 504.025     ـــ609.111609.111     ـــاحتياطي نظامي

 17.220 17.220     ـــ17.57917.579     ـــدفعات على أساس الأسهم
أسهم محتفظ بها بموجب برنامج 

)28.915()28.915(     ـــ)32.662()32.662(     ـــأسهم الموظفين

 1.030.887 1.030.887     ـــ811.153811.153     ـــأرباح مبقاه
احتياطي إعادة قياس مخصص 

     ـــ     ـــ     ـــ)8.922()8.922(     ـــمكافأة نهاية الخدمة 

احتياطي القيمة العادلة 
)1.167()1.880( 713)30.531()21.942()8.589(للاستثمارات

 2.322.050 2.321.337 2.574.3172.565.728713)8.589(مجموع حقوق الملكية
مجموع المطلوبات وحقوق 

 7.332.337 2.582.831 5.363.6392.908.2578.271.8964.749.506الملكية

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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قائمة الدخل

2017م2018م

عمليات 
التأمين

عمليات 
المساهمين

المجموع
عمليات 
التأمين

عمليات 
المساهمين

المجموع

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

الإيرادات
7.732.961     ـــ8.566.6487.732.961     ـــ8.566.648إجمالي الأقساط المكتتبة

)5.592(     ـــ)5.592()9.838(     ـــ)9.838(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - محلياً

)62.756(     ـــ)62.756()70.690(     ـــ)70.690(أقساط صادرة لمعيدي التأمين - دولياً

7.664.613     ـــ8.486.1207.664.613     ـــ8.486.120صافي الأقساط المكتتبة

3.911     ـــ3.911)337.052(     ـــ)337.052(التغيرات في الأقساط غير المكتسبة

التغيرات في حصة معيدي التأمين من 
الأقساط غير المكتسبة

3.790     ـــ1.1743.790     ـــ1.174

7.672.314     ـــ8.150.2427.672.314     ـــ8.150.242صافي الأقساط المكتسبة

تكاليف ومصروفات الاكتتاب
)6.428.617(     ـــ)6.428.617()6.708.524(     ـــ)6.708.524(إجمالي المطالبات المدفوعة

حصة معيدي التأمين في المطالبات 
المدفوعة

44.218     ـــ48.70044.218     ـــ48.700

)6.384.399(     ـــ)6.384.399()6.659.824(     ـــ)6.659.824(صافي المطالبات المدفوعة 

)112.700(     ـــ)112.700()104.909(     ـــ)104.909(التغيرات في المطالبات القائمة

التغيرات في المطالبات المتكبدة غير 
المبلّغ عنها

92.786     ـــ92.786)26.125(     ـــ)26.125(

     ـــ     ـــ     ـــ)111(     ـــ)111(التغيرات في احتياطي تسوية المطالبات

حصة معيدي التأمين من التغير في 
المطالبات القائمة

)242(     ـــ)242()24(     ـــ)24(

حصة معيدي التأمين من التغير في 
)448(     ـــ)448(2.008     ـــ2.008المطالبات المتكبدة غير المبلّغ عنها

)6.405.003(     ـــ)6.405.003()6.788.985(     ـــ)6.788.985(صافي المطالبات المتكبدة

)182.066(     ـــ)182.066()197.371(     ـــ)197.371(تكاليف اقتناء الوثائق 

مجموع تكاليف ومصروفات 
)6.587.069(     ـــ)6.587.069()6.986.356(     ـــ)6.986.356(الاكتتاب

1.085.245     ـــ1.163.8861.085.245     ـــ1.163.886صافي نتائج الاكتتاب

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 



138 التقرير السنوي لعام ٢٠١٨ م

2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

)مصروفات( / إيرادات تشغيلية أخرى
مخصص أقساط تأمين مدينة مشكوك 

)3.718(     ـــ)3.718()32.256(     ـــ)32.256(في تحصيلها

)380.127()11.053()369.074()433.686()10.359()423.327(مصروفات عمومية وإدارية
)308.226(     ـــ)308.226()322.004(     ـــ)322.004(مصروفات بيع وتسويق

100.37483.776184.15099.66858.573158.241إيراد استثمارات ، بالصافي
)409()433(59913.46914.06824إيرادات / )خسائر( أخرى ـ بالصافي

مجموع )المصروفات( / الإيرادات 
)534.239(47.087)581.326()589.728(86.886)676.614(التشغيلية الأخرى

487.27286.886574.158503.91947.087551.006صافي الدخل للسنة
     ـــ453.527)453.527(     ـــ438.545)438.545(تحويل الفائض إلى المساهمين 

48.727525.431574.15850.392500.614551.006صافي نتائج العمليات 

المتوسط المرجح لعدد الأسهم 
119.614119.674العادية القائمة )بالآلاف(

ربحية السهم الأساسية )بالريال 
4.394.18السعودي لكل سهم(

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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قائمة الدخل الشامل
2017م2018م

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين

عمليات 
المجموعالمساهمين

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

48.727525.431574.15850.392500.614551.006صافي نتيجة العمليات 
)الخسارة( / الدخل الشامل الاخر

بنود لن يتم إعادة تصنيفها في قائمة 
الدخل في سنوات لاحقة

خسائر اكتوارية على مخصص مكافأة 
     ـــ     ـــ     ـــ)8.922()8.922(     ـــنهاية الخدمة

بنود يتم أو يمكن أن يتم إعادة تصنيفها 
في قائمة الدخل في سنوات لاحقة

صافي التغير في القيمة العادلة 
)1.167()1.880(713)29.364()20.062()9.302(لاستثمارات متاحة للبيع

39.425496.447535.87251.105498.734549.839مجموع الدخل الشامل

تسوية:
يخصم: صافي الدخل العائد لعمليات 

التأمين المحول إلى فائض عمليات التأمين 
)50.392()48.727(مستحق الدفع

487.145499.447مجموع الدخل الشامل للسنة

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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قائمة التدفقات النقدية

2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
المساهمين

المجموع
عمليات 
التأمين

عمليات 
المساهمين

المجموع

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
500.614500.614      ــ525.431525.431      ــصافي الدخل العائد للمساهمين 

تعديلات على البنود غير النقدية:
50.392      ــ48.72750.392      ــ48.727صافي الدخل العائد الى عمليات التأمين

11.078      ــ13.49911.078      ــ13.499استهلاك تجهيزات وأثاث ومعدات
5.749      ــ8.0725.749      ــ8.072إطفاء موجودات غير ملموسة

5.8375.837      ــ8.1068.106      ــمصاريف الدفعات على أساس الأسهم
مخصص أقساط تامين مدينة مشكوك في 

تحصيلها 
3.718      ــ32.2563.718      ــ32.256

أرباح غير محققة من استثمارات محتفظ بها بالقيمة 
العادلة من خلال قائمة الدخل 

)5.543()1.423()6.966()5.007()7.289()12.296(

)11.816()8.257()3.559()10.202()7.686()2.516(أرباح محققة من استثمارات
12.67312.673      ــ16.22616.226      ــمخصص مكافأة نهاية الخدمة 

433433      ــ272272      ــخسائر بيع تجهيزات وأثاث ومعدات
التغيرات في الموجودات والمطلوبات 

التشغيلية:
105.843      ــ105.843)111.945(      ــ)111.945(أقساط تأمين مدينة 

)3.790(      ــ)3.790()1.174(      ــ)1.174(حصة معيدي التأمين في الأقساط غير المكتسبة
242      ــ24242      ــ24حصة معيدي التأمين في المطالبات القائمة

حصة معيدي التأمين في المطالبات المتكبدة غير 
مبلّغ عنها

448      ــ448)2.008(      ــ)2.008(

1.205      ــ1.205)47.247(      ــ)47.247(تكاليف اقتناء الوثائق المؤجلة
)21.537(4.452)25.989()32.457()21.126()11.331(مبالغ مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى

)28.518(4.790)33.308(140.211)2.830(143.041مصروفات مستحقة الدفع ومطلوبات أخرى 
24.496      ــ11.02324.496      ــ11.023أرصدة معيدي التأمين المستحقة الدفع

)3.911(      ــ)3.911(337.052      ــ337.052أقساط تأمين غير مكتسبة
112.700      ــ104.909112.700      ــ104.909مطالبات قائمة 

)92.786(      ــ)92.786(26.125      ــ26.125مطالبات متكبدة غير المبلّغ عنها
      ــ      ــ      ــ111      ــ111احتياطي تسوية مطالبات

9.2429.242      ــ7.5097.509      ــمبالغ مستحقة لجهات ذات علاقة 
      ــ)34.696(34.696      ــ221.571)221.571(مبالغ مستحقة لعمليات المساهمين

321.504746.0501.067.554182.217487.799670.016
)5.520()5.520(      ــ)10.222()10.222(      ــمكافأة نهاية الخدمة المدفوعة 

)81.695(      ــ)81.695()47.553(      ــ)47.553(فائض مدفوع إلى حملة الوثائق 
)47.478()47.478(      ــ)38.119()38.119(      ــزكاة وضريبة دخل مدفوعة

273.951697.709971.660100.522434.801535.323صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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2017م2018م
عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

ألف ريال 
سعودي

التدفقات النقدية من الأنشطة 
الاستثمارية

)3.945.383()1.032.806()2.912.577()5.324.758()1.478.709()3.846.049(ايداع في ودائع لأجل 
3.724.883829.9774.554.8603.057.816987.4944.045.310متحصلات من استحقاق ودائع لأجل

)2.421.572()1.462.848()958.724()1.828.024()794.544()1.033.480(شراء استثمارات
1.042.838873.1891.916.027691.3171.289.9301.981.247بيع استثمارات 

)31.557()31.557(      ــ)5.820()5.820(      ــشراء تجهيزات واثاث ومعدات
88      ــ 7 7      ــاستبعاد تجهيزات واثاث ومعدات

)28.263()28.263(      ــ)21.049()21.049(      ــشراء موجودات غير ملموسة 
      ــ      ــ      ــ)40.000()40.000(      ــإيداع في ودائع نظامية

شراء أسهم محتفظ بها بموجب 
)11.059()11.059(      ــ)11.494()11.494(      ــبرنامج أسهم الموظفين، بالصافي

صافي النقد المستخدم الأنشطة 
)411.269()289.101()122.168()760.251()648.443()111.808(الاستثمارية

التدفقات النقدية من الانشطة 
التمويلية

)120.000()120.000(      ــ)160.000()160.000(      ــتوزيعات أرباح مدفوعة
ضريبة دخل مستردة من مساهمين 

      ــ      ــ      ــ 9.120 9.120      ــغير سعوديين

صافي النقد المستخدم في 
)120.000()120.000(      ــ)150.880()150.880(      ــالأنشطة التمويلية

صافي التغير في النقد وما في 
25.7004.054)21.646(60.529)101.614(162.143حكمه

النقد وما في حكمه في بداية 
110.384119.500229.884132.03093.800225.830السنة

النقد وما في حكمه في نهاية 
272.52717.886290.413110.384119.500229.884السنة

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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3٨. ارقام المقارنة 
تم إعادة تصنيف وإعادة تجميع بعض أرقام المقارنة لتتوافق مع العرض للسنة الحالية كما هو مفصح عنه في الإيضاح )2( 

حول هذه القوائم المالية. 

بشكل  سابقاً  عنها  الافصاح  يتم  كان  التي  التأمين  وعمليات  المساهمين  عمليات  من/إلى«  »المستحقة  المبالغ  استبعاد  تم 
عمليات  بين   10/90 بمعدل  المجزأة  التأمين  عمليات  في  الفائض  حصة  فإن  لذلك،  إضافةً  المالي.  المركز  قائمة  في  مستقل 

المساهمين وعمليات التأمين تعرض الآن بشكل مستقل في المعلومات الإضافية )انظر الإيضاح 37 أعلاه(.

39. اعتماد القوائم المالية
تم اعتماد هذه القوائم المالية من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 5 رجب 1440 هـ )الموافق 12 مارس 2019م(.  

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
)شركة مساهمة سعودية(

الإيضاحات حول القوائم المالية
كما في31 ديسمبر 2018م 
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قم بزيارة الموقع الإلكروني
لعلاقات المستثمرين

www.bupa.com.sa/ar/business
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قم بزيارة الموقع الإلكروني
لتحسين الخدمات

www.bupa.com.sa/ar/business
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المكاتب ا�قليمية

جـــدة
شارع ا�م� سعود الفيصل، 

حي الخالدية، جدة
صندوق بريد: 23807 جدة 21436

920 000 456 : هاتف 
فاكس: 724 000 920

الخ�
طريق الملك فيصل ، 

حي البستان - بين اكس�ا وفندق موفنبيك
صندوق بريد: 75920 الخ� 31952

013 881 2230 : هاتف 
فاكس: 724 000 920

الجبيل
طريق الشاطئ حي الفنات�.

مبنى غرفة التجارة
صندوق بريد: 75920 الجبيل 8028

013 881 2230 : هاتف 
فاكس: 724 000 920

الرياض
طريق الملك فهد، 

حي العليا، الرياض
الرياض 11351

920 000 456 : هاتف 
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المكاتب ا�قليمية

جـــدة
شارع ا�م� سعود الفيصل، 

حي الخالدية، جدة
صندوق بريد: 23807 جدة 21436

920 000 456 : هاتف 
فاكس: 724 000 920

الخ�
طريق الملك فيصل ، 

حي البستان - بين اكس�ا وفندق موفنبيك
صندوق بريد: 75920 الخ� 31952

013 881 2230 : هاتف 
فاكس: 724 000 920

الجبيل
طريق الشاطئ حي الفنات�.

مبنى غرفة التجارة
صندوق بريد: 75920 الجبيل 8028

013 881 2230 : هاتف 
فاكس: 724 000 920

الرياض
طريق الملك فهد، 

حي العليا، الرياض
الرياض 11351

920 000 456 : هاتف 
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